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1. KURUMSAL BILGILER

1) Kurum Hakkinda Bilgiler
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1.1. Tletisim Bilgileri

Prof. Dr. Mesut KUMRU (Rektor Yardimcist ve Kalite Koordinatorii)
Tel: 4447997/ 1271
Faks: 0216 327 96 31

E-Posta: mkumru@dogus.edu.tr

1.2. Tarihsel Gelisimi

Dogus Universitesi (DOU) 09 Temmuz 1997 tarihli ve 4281 sayil1 kanun ile kurulmus kamu tiizel
kisiligine sahip bir vakif tiniversitesidir. Diinya standartlarinda bir tiniversite kurma hedefiyle, Dogus
Okullar Grubu’nun girisimiyle Dogus Egitim Vakfi tarafindan kurulmustur. Kurulusundan itibaren
gegen yirmi yil iginde, evrensel anlayisla siirekli ve dengeli bir sekilde gelismesine 6zen gosterilen
DOU’de egitim-6gretim, arastirma-yayin ve topluma hizmet alanlarinda daima daha ileri ve daha
kaliteli asamalara erismek gayretiyle, mevcut olan boliim ve programlar igin gerekli alt yapi
saglanmistir. Ogrencisi olmayan fakat mevcut boliim/programlardaki servis derslerini yiiriitmek ve
ogrencilerin ders dis1 ihtiyaglarimi organize etmek iizere Rektorliige bagli ¢esitli birimler de
mevcuttur.

Akademik kaliteye verilen 6nem, farkli kaynaklarca yapilan tarafsiz siralamalarda DOU’niin en iyiler
arasinda yer almasini saglamaktadir. En 6nemli iki 6rnek olarak; DOU, URAP Merkezi'nin 2010°dan
bu yana ve en son 2018 raporlarina gore lilkemizdeki vakif {iniversiteleri arasinda 15.sirada yer
almaktadir. 2018 yili WEBOMETRICS siralamasina gére DOU Tiirkiye de 36’nc1 ve diinyada
1899 uncu siradadir. DOU’niin sadece Tiirkiye'de degil yurtdisinda akademik kariyerine ya da meslek
yasamina devam eden, alaninda kalic1 ve oncii islere imza atan mezunlar1 ise bu basariy1 taglandiran
sonuclar olarak goriilmektedir.

2018 yilinda DOU’de idari, teknik, saglik ve hizmetli toplam 135 personel hizmet verirken, mevcut
akademik kadrolarda toplam 270 akademik personel gérev yapmistir. Bu saymin 155’1 6gretim tiyesi
konumunda, kalan115 kisi ise 6gretim eleman1 ve yardimcilar: statiistindedir.

DOU, Acibadem vyerleskesi ve Cengelkdy yerleskesi olmak {iizere, iki ayr1 yerleskede egitim
vermektedir. Bir kent {iniversitesi olarak planlanan DOU’niin ana kampiisii Kadikéy’e 1,5 km.,
Uskiidar’a 2,0 km. mesafede olup, Istanbul’un merkezi semtlerinden Acibadem’de bulunmaktadir.
Universitenin Cengelkdy Yerleskesi Istanbul ili Uskiidar ilgesi sinirlar1 igerisinde Bosna Caddesi
tizerinde bulunmaktadir. Universite toplam 8.140.30 m? agik 53.067,65 m? kapal1 alana sahip olup,
2017-2018 dgretim yil1 itibartyla 6grenci basina 11.73m? metrekare alan diismektedir.



1.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

DOU’niin misyonu, iilkesini ve diinyayr taniyan, farkliliklar: algilayan ve saygi duyan, ¢6ziim odakli
bakis agis1 gelismis, yenilikei fikirler tiretebilen, elestirel akli benimsemis, entelektiiel kimlik tasiyan,
donanimli ve cok yonlii bireyler yetistirmek; tilkemizin bilim, teknoloji, sanat ve kiiltiir alanindaki
gelismelerinde 6ncii rol tistlenmek ve toplum yararina ¢aligmalar yiiriitmektir.

DOU’niin vizyonu ise “Egitim - 6gretim, arastirma ve topluma hizmette her zaman miikemmeli
hedefleyen bir diinya Universitesi olmak”™ seklinde ifade edilebilir.

DOU’niin degerleri; kaliteli egitimi ilke edinmis, arastirma ve yaym ile bilime katki saglamaya
odakli, 6grenci merkezli egitime odakli, kalite anlayis1 yiiksek, akademik 6zerklige 6nem veren, etik
degerlere saygili, bireysel gelisimi destekleyen, cevreye duyarli, yasam boyu egitimi benimsemis,
kiiresel sorunlar1 yakindan izleyen, ¢6ziime yonlenmeyi amag¢ edinmis, kurumsal kiiltiiriine sahip
cikan bir yliksekdgretim kurumu olarak tanimlanmistir.

DOU’niin  ana  stratejileri,  hedefleri, faaliyetleri ve performans  gdstergelerine
http://yonetim/Kurumsal%20Geliim/2019%20-

%202023%20Akademik%20Y %C4%B11%C4%B1%?20Stratejik%20Plan.pdf baglantisinda verilen
“DOU Stratejik Plan1” ndan erisilebilir.

1.4. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

DOU; bugiin 5 fakiiltede 26 lisans programi, meslek yiiksekokulunda 19 &nlisans programi, 2
enstitide 12 yiiksek lisans ve 6 doktora programi ile yliksekdgretimin her kademesinde yer
almaktadir.

1. Fakilteler:

- Fen Edebiyat Fakiiltesi

- Iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi
- Hukuk Fakiiltesi

- Miihendislik Fakiiltesi

- Sanat ve Tasarim Fakiiltesi

2. Meslek Yiiksek Okulu

3. Enstitiiler

Fen Bilimleri Enstitiisii
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- Sosyal Bilimler Enstitiisii

DOU’de 6grencilere anadal imkanlarinin yam sira ¢ok etkin bir diizeyde Cift Anadal Programi (CAP)
( https://www.dogus.edu.tr/dogus/104753/cift-anadal ) ve Yandal olanaklar1 da saglanmaktadir

DOU, ogrencilerine genis Erasmus olanaklart da  sunmaktadir.  Detayli  bilgiye
http://erasmus.dogus.edu.tr/ web sitesinden ulasilabilecek olan program kapsaminda, bugiin 21
tilkeden 88 iiniversite ile 6grenci ve 6gretim liyesi degisim anlagsmalarini stirdiirmektedir.

2018-2019 bahar donemine dek 429 gelen, 542 giden 6grenci ile yiiriitilmekte olan Erasmus
programi hem 6grenciler hem de idari ve akademik personelimiz i¢in uluslararasi egitim ve isbirligi
olanaklar1 saglamaktadir.

1.5. Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Kurumun Ar-Ge faaliyeti gerceklestiven, bu kapsamda hizmet sunan ve destek veren birimleri:
DOU’de AR-GE faaliyetleri kapsaminda 3 merkezden bahsetmek miimkiindiir.
1. Robot Egitim Merkezi

2. Akilli Malzemeler: Multi-Sektorel Arastirma & Yenilik¢ilik ve Uygulama Platformu ve Makine
Ileri Teknolojiler Laboratuvar: (MIiT LAB)

3. Dogus Inovasyon, Teknoloji Transfer Ofisi (DITTO)

Merkezlerle ilgili detay bilgi Arastirma-Gelistirme Boliimiinde verilmistir.

Ar-Ge Faaliyetlerine hizmet sunan ve destek veren birimler:
1. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi

Egitim-6gretim ve arastirma programlarim destekleyen DOU  Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Merkezi Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS) ve TUBITAK-ULAKBIM’ir
tiyesi olup,.kullanicilarin ihtiyaglari dogrultusunda her tiirlii bilgi ve belge kaynagini temin

etmektedir.

Kiitiiphanenin abonesi oldugu kesif araci, erisim saglanan 12 adet elektronik veri tabani ve
kiitiiphane katalogunu bir ara yiizden sorgulamaya imkan vermektedir. Ayrica kullanilmakta olan
vekil sunucu (proxy) aracilign ile arastirmacilar Internetin oldugu her yerden kiitiiphanenin sahip
oldugu tiim elektronik kaynaklara 7/24 erisebilmektedir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi
Acibadem Yerleskesinde toplam 840 m? ve Cengelkdy Yerleskesinde 918 m*’lik kapali alanda
arastirmacilarimiza hizmet vermektedir.



Toplamda 369.606 adet (34.157 basil1 ve 335.449 elektronik) kitap bulunan kiitiiphanede 132 basili
dergi ve 30.235 adet elektronik dergi aboneligi bulunmaktadir. Fakiiltelerden gelen taleplere ve
ihtiyaglara gore destek saglanmaktadir. (http://kutuphane.dogus.edu.tr/

2. BAP Destekleri

Universitemizde “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Y onetmelik”
hiikiimlerine uygun olarak “DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Y 6nergesi” hazirlanmistir. Bu
yonerge uyarinca her yil Universite biitgesinden Miitevelli Heyet karariyla ayrilan bir 6denek,
tiniversitemizde yapilacak projelere destek i¢in kullanilmaktadir.

2018 yilinda, 7 adet BAP projesine 2 yillik siire ile ayrilan ve Miitevelli Heyeti tarafindan onaylanan
destek miktar1 1.271.824,98 TL dir.

3. AR-GE Projeleri Birimi

Universitemizde Aralik 2018’den itibaren, Kalite Koordinatorliigii altinda, ulusal ve uluslararasi
kaynaklt ar-ge proje ¢agrilari, proje pazar1 ¢alismalari, yeni fon duyurular1 hakkinda
akademisyenlerimizi (ve dgrencilerimizi) gilincel olarak bilgilendiren bir birim sorumlusu istthdam
edilmistir. Bu Birim ayn1 zamanda AB, Ufuk2020, Tiibitak, Santez vb. Ar-Ge fonlarina basvuru
yapmak isteyen akademisyenlerimize proje basvuru siiregleri konusunda bilgi saglamakta ve
kendilerine proje basvurularimin  6n  degerlendirilmesi konusunda destek vermektedir.
http://kalite.dogus.edu.tr/organizasyon/kalite-koordinatorlugu/)

1.6. Yiiksekogretim Kurumunun Organizasyon Semasi

DOU niin Sekil 1°de verilen organizasyon semasindan da goriilebilecegi gibi fakiilteler, Enstitiiler ve
Meslek Yiiksek Okulundan olusan akademik birimler ile Genel Sekreterlik ve Kalite
Koordinatorliigi dogrudan Rektorliige, Rektorliik ise Miitevelli Heyeti’ne baglhidir. Miitevelli Heyeti
ile Yonetim Kurulu / Senato arasinda yetki dagilimi ile akademik ve idari konulardaki yetki kullanma
ve karar alma dengesi mevzuatta belirlendigi sekliyle yiiriitiilmektedir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMIi

1) Kalite Politikasi
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DOU, Toplam Kalite Y 6netimi anlayistyla kurmus oldugu Kalite Y6netim Sistemi (K'Y S) ile birlikte
egitim-6gretim, ar-ge, yonetim ve toplumsal hizmet konularinda istikrarli ve etkin bir yonetim
mekanizmas1 olusturmustur. Sistem akademik, idari ve destek siireclerini biinyesinde barindiran,
Universite misyon, vizyon ve ilkeleri ile etkilesim igindeki stratejik amaglar ile bu amaglara bagl
olan performans gostergelerinin siirekli takibi sonucu stirekli giincellenen siireclerle siirekli
iyilestirme dongiisiinii isleten bir yapidadir. Kalite Giivence Sisteminin etkin isleyisinden DOU
Kalite Yo6netim Temsilcisine (Rektorliik) bagli DOU Kalite Koordinatérliigii sorumludur. (Kalite
Yonetim Sistemi Uygulama Y 6nergesi, Kalite El Kitabi, vb, http://kalite.dogus.edu.tr/ )

[ DOU’de misyon, vizyon, stratejik hedefler ve performans gistergelerinin belirlenme siireci

DOU Stratejik Planlama siireci misyon, vizyon, degerler, stratejiler, hedefler ve performans
gostergelerinin belirlenmesi ve giincellenmesindeki ana ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Bes yilda
bir yinelenen bu siirec Oncelikle Kurumun GZFT (Gliglii-Zayif-Firsat-Tehdit) analizinin
gerceklestirilmesi ve bu analiz bulgularina bagli olarak misyon, vizyon ve ilkelerinin belirlenmesi /
gozden gegirilmesi ile baslamaktadir. Daha sonra, DOU misyon/vizyon/ilkelerine bagli kalinarak ana
stratejiler olusturulmakta, ana stratejiler alt stratejilere boliimlendirilmektedir. Bunu takip eden
siirecte bir dizi toplant1 ile Universitenin misyon, vizyon, ilke ve ana stratejileri Boliimlere
duyurulmakta, her Bo6lim benzer bir c¢alismayr kendi biinyesinde yiiriiterek Boliim
misyon/vizyon/strateji/faaliyetlerini ortaya koymaktadir. Bu silirecte Boliimlerle etkilesimli bir
sekilde calisilma yiiriitiilerek Boliimlerden gelen raporlarin konsolidasyonu yapilmakta; bu suretle
DOU Stratejik Planina son sekil verilmekte, gerekli onay siirecinden sonra Plan uygulamaya
konulmaktadir. Her donemde gelisen teknolojiler ile ulusal gereksinimlere goére Plan {izerinde
gerekli diizenleme yapilmakta, ihtiya¢ halinde ara donemlerde de giincelleme yoluna gidilmektedir.
Halen 2019-2023 Stratejik Plam yiiriirliiktedir. Stratejik planlarin olusturulmasi ve uygulanmasinin
takibinden Stratejik Planlama Komisyonu sorumludur. Baskanligin1 Rektoriin yaptigi Komisyon
Rektor Yardimcisi, Rektor Danmigsmani, Dekanlar, Enstitii Midiirleri, MYO Md.  Kalite
Koordinatorii, Genel Sekreter ve Ogrenci Temsilcisinden olusmaktadir. DOU niin stratejik planlama
siireci Sekil 2°de verilmistir. (DOU Stratejik Plan 2019-2023,
https://www.dogus.edu.tr/dogus/106274/stratejik-plan)

Kalite politikas1 ve degerleri, DOU vizyon, misyon, strateji ve degerleri gozetilerek, Kalite
Koordinatorliigii’niin onerisiyle DOU Birim Kalite Sorumlulari toplantilarinda tartisiimakta,
sekillendirilmekte, daha sonra onay i¢in DOU Kalite Komisyonu’na sunulmaktadir. (Toplanti
Tutanaklari, http://kalite.dogus.edu.tr/ ).

[ DOU’de kurumsal performansin dlgiilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi siireci

Katilimecr bir politikayla hazirlanan ve gerekli oldugu durumlarda {izerinde giincelleme
gerceklestirilen Stratejik Plan, Universite capinda vyiiriitiilen tiim performans izleme/gelistirme
stireglerinde esastir. Stratejik plan giincellenirken izlenen siire¢ Sekil 3’de verilmistir.

Stratejik plan cercevesinde her 6 ayda bir, ilgili alt-komisyonlar Universitenin mevcut durumunu
Stratejik Planda yer alan performans gostergeleri aracilii ile ortaya koyar, gelistirilmesi gereken
alanlar1 belirleyerek durumu bir rapor halinde Kalite Koordinatorligiine iletir. Kalite
Koordinatorliigli Birim Kalite Sorumlularinin yer aldigi alt-komisyon toplantilarinda raporlar
degerlendirerek sonuglari Kalite Yonetim Komisyonuna sunar. S6z konusu Kalite Komisyonu
toplantilarinda, alt komisyonlar tarafindan sunulan gelistirme 6nerileri detayl bir sekilde tartisilir ve
eylem planlar1 hazirlanir. Bu sekilde misyon, vizyon ve degerlere uygun olarak hazirlanan ana
stratejiler ve onlara bagli olan alt stratejiler detayli performans gostergeleri yardimiyla stirekli
izlenmekte, aksayan yanlar tespit edilmekte ve iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. (Toplanti
tutanaklari, http://kalite.dogus.edu.tr/ )



DOU Kalite Koordinatérliigii ayrica, DOU performans yonetimini ENSEMBLE Performans ve
Stire¢ Y Onetimi bilisim sisteminde takip etmekte, kantitatif esasli performans gostergelerinin yillar
itibariyle hedef ve sonuglarina mukayeseli olarak anilan sistemde yer vermektedir.
(http://kys.dogus.edu.tr/BSC

2) Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarnin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

11 DOU Kalite Komisyonu ve kalite giivencesi siirecini isletme yintemi

DOU KYS kurulus amaci, isleyis sekli ve yonetim organlar itibariyle Kurumun kalite giivencesi
slirecini teminat altina alacak sekilde kurulmustur. Sistem esas itibariyle toplam kalite yonetimi
anlayisini dikkate alarak kalite yonetimini ger¢eklestirmeyi hedef almistir.

KYS organizasyon yapisi igerisinde 5 farkli karar orgam tammlanmakta olup bunlar DOU Kalite
Temsilcisi, Kalite Yonetim Komisyonu, Birim Kalite Temsilcileri, Birim Kalite Sorumlular1 ve
Kalite Koordinatorliigiidiir. Kalite Koordinatorliigii Universitenin tiim kalite yonetim faaliyetlerini

koordine etmek, kayit ve takibini yapmak, KIDR raporlarim hazirlamak, vb. {izere dogrudan
Rektorliige bagli bir birim olarak organize edilmistir. Rektor, Universitenin Kalite Temsilcisi

sifatiyla hareket etmektedir. Rektor Yardimeisi, .Rektér Danigsmani, Dekanlar, Enstitli Miidirleri,

MYO Md., Kalite Koordinatorii, Genel Sekreter ve Ogrenci Temsilcisi DOU Kalite Y6netim
Komisyonunu olusturmaktadir. Komisyonda yer alan akademik ve idari birim ydneticileri ayni

zamanda Birim Kalite Temsilcisi sifatin1 tagimaktadirlar. Ayrica, akademik ve idari birimlerin her

birisinde Birimin kalite yonetim faaliyetlerinde aktif rol almak tizere bir Birim Kalite Sorumlusu
(tercihen YoOnetici Yardimcist) belirlenmistir. Birim Kalite Sorumlular1 Kalite Koordinatorliigiine

kalite yonetimiyle ilgili aktif destek vermektedir. Kalite Koordinatorliigii Birimlerle fonksiyonel

iliski icerisinde faaliyetlerini siirdiirmekte olup aym1 zamanda Kalite Yonetim Komisyonunun

sekretaryasini da tistlenmistir.

Kalite Yonetim Komisyonu DOU niin stratejik plam ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili
kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve bu
kapsamda tiniversitenin kurumsal gelisimini destekleyecek faaliyetleri yiiriitmekten sorumludur.
Universite kalite yonetiminin etkin bir sekilde gerceklestirilmesinde 6nemli bir role sahiptir.

Kalite Yonetim Temsilcisi’ne bagli olarak faaliyetlerini yiiriiten Birim Kalite Temsilcileri kalite
yonetimiyle ilgili konular1 birimlerinde takip edip sonug¢landirmakla yiikiimliidiirler.

Birim Kalite Sorumlular1 Birimlerde kaliteyle ilgili yiriitillecek faaliyetlerde aktif olarak
sorumluluk tistlenmislerdir.
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Kalite Koordinatorliigii, Universitenin mevcut durumunu stratejik planda yer alan performans
gostergeleri aracilig ile alt1 ayda bir degerlendirip Kalite Y onetim Komisyonuna rapor etmek tizere,
Kurum I¢ Degerlendirme Komisyonunun g¢alismalarim1 yonlendirmekte ve koordine etmektedir.
(Link: Kurullar Komisyonlar, http://yonetim/KKomiteKomisyon/Forms/Allltems.aspx)

Doénem igerisinde, Universite iist yonetiminin ve Kalite Temsilcisinin desteginde Kalite

Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerle KYS’nin etkinligi arttinlmisti. DOU Kalite
Yonetim Sistemi’nin timiiyle bilgisayar destekli yiiriitiilebilmesi i¢in kullanilmakta olan QDMS
(Kalite Dokiimantasyon Y 6netim Sistemi) ve ENSEMBLE (Siire¢ ve Performans Y 6netim Sistemi)
profesyonel yazilim programlarinin Universite genelinde etkin bir sekilde uygulanmasim saglamak

icin akademik ve idari personel egitimleri siirdiirilmustir, Egitimlere, DOU Kalite

Koordinatorligii ve Birim Kalite Sorumlular1 tam olarak katilmaktadir, Anilan yazilim

programlarinda DOU’ye 6zgii sistem tasarim ve uygulama calismalari devam etmis, modiillere

ilaveler yapilmistir. (Egitim dokiimanlar1 link) Bu ¢ercevede;

«  QDMS ile ilgili 10 adet, ENSEMBLE ile ilgili 2 adet modiil iizerindeki calismalar Universite
genelinde etkinlestirilmistir. S6z konusu modiiller asagida listelenmistir.

QDMS Modiilleri: Dokiiman Y 6netimi, Diizeltici Faaliyetler, Denetim Faaliyeti, Aksiyon Y 6netimi,
D1s Miisteri Sikayeti, I¢ Miisteri Sikayeti, Kurumsal Risk Analizi, Oneri, Egitim Planlama, Anket
(http://kys.dogus.edu.tr/QDMS)

ENSEMBLE Modiilleri: Stire¢ Y6netimi, Performans Y onetimi
(http://kys.dogus.edu.tr/ENSEMBLE )

*  QDMS‘e kullanic1 bilgilerini eklemek i¢in tasarlanan personel aktarim sablonu aktif olarak
calismaktadir.

Y onetim dokiimanlarinin giincellenmesi (yeniden gruplama, siralama ve kodlama), siire¢ yonetiminin
gozden gecirilmesi (siire¢ akislar1 ve risk analizleri), ayrica performans yonetimiyle ilgili olarak
hedef performans gostergelerinin belirlenmesi ve takibi diger faaliyetler arasinda yer almaktadir.
Kalite Koordinatorligiiniin bu faaliyetleri Birim Kalite Sorumlulariyla isbirligi i¢erisinde yiiriitmesi
ad1 gecen konularda onemli diizeyde ilerlemeleri beraberinde getirmistir. Organizasyon semasi
glincellenmistir.

. Dokiiman Yonetimi modiiliinde tanimlanan dokiimanlarin yiiklenecegi 19 adet klasorde
dokiimanlar (yonetmelikler, yonergeler, prosediirler, talimatlar, vd.) giincel halleriyle (gruplama,
siralama, kodlama ve redaksiyon yapilmis olarak) muhafaza edilmektedir. Benzer sekilde,
organizasyon semasi da gilincel halde sistemde muhafaza edilmektedir. Bir kisitm formlar da aym
isleme tabi tutulmaktadir. ISO 9001: 2015 standard:r geregi ihtiya¢ duyulan bazi tiim ek dokiimanlar
(i¢ tetkik, kurumsal risk, miisteri sikayetleri, dilek ve 6neri, uygunsuzluk kontrolii, vb,) hazirlanarak
uygulamaya alinmis durumdadir.

. Diizeltici Faaliyetler modiilinde kok neden, islem kaynagi, uygunsuzluk kategorileri
olusturulmus olsa da bu modiiliin etkinligi heniiz yeterli seviyede degildir.

. Denetim Faaliyeti modiiliinde soru gruplari, soru listeleri ve denet¢i yeterlilik seviyeleri
olusturulmustur. Bu modiil Kasim 2018 ayinda gerceklestirilen I¢ Tetkik uygulamasi ile aktif hale



getirilmistir.

* Aksiyon Yonetimi modiiliinde aksiyon kaynaklar1 ve aksiyon kalem tipleri olusturulmus olsa da
uygulamanin etkinlestirilip yayginlastirilmasina ihtiyac vardir.

« I¢ ve D1s Miisteri Sikayeti modiilleri de sikayet kategorilerine uygun olarak aktif bir bicimde
calismaktadir. I¢ — dis paydaslar ve tedarikciler ayrica web sitesi iizerinden goriislerini
bildirebilmektedirler.

* Kurumsal Risk Analizi modiiliinde alan tanimlamalar1 olusturulmus, birimlerin belirli degerler
gozetilerek kendi risklerini belirlemelerine olanak saglanmistir.

+  Oneri modiiliinde kazang kategorileri, kabul ve red nedenleri olusturulmustur. Modiil aktif olarak
calismaktadir,

» Egitim Planlama modiiliinde egitim tanimlar1 olusturulmus, egitim kayit formu ve katilim belgesi
ornekleri hazirlanmistir. Yapilan tiim akademik ve idari egitimler sisteme girilmektedir.

* Anket modiiliinde ge¢mis yillarda uygulanan anket sorulari sisteme girilmistir, modiil aktif olarak
calismaktadir.

* Siire¢ akiglarinin sisteme aktarilmis, risk analizlerinin yapilmis olmasi faaliyetlerin verimliligini
saglamasi bakimindan yararli olmustur.

*  Siire¢ Yonetimi modiiliinde siire¢ hiyerarsisi ve sorumlular1 belirlenerek Siire¢ Y onetimi El
Kitabinda yer alan tiim siireclerin sistemde ¢izilmesine olanak saglanmis, eksik siiregler belirlenerek
hazirlanmalar1 programa alinmistir.

* Performans Yo6netimi modiiliinde gosterge (KPI) degerlendirme yontemi agik¢a belirlenmekte,
gostergelere atanacak veri giris sorumlular1 saptanarak hedef ve gostergelerin tayinine ve sisteme
aktarilmalarina 0zen gosterilmektedir. (http://kys.dogus.edu.tr/QDMS,
(http://kys.dogus.edu.tr/ENSEMBLE)

Universitede 2018 yili K'Y S nin kendisini benimsetme yili olmustur. Kaliteyle ilgili tiim gelisme ve
toplantilar tutanaklarla tespit edilmekte ve arsivlenmektedir. DOU’niin hizmet siireci TS EN 1SO
9001:2015 standardina uygun olarak yiiriitiilmekte; siire¢ adimlari, iligki ve etkilesimler sematik
olarak ve agikca ifade  edilmektedir (Sekil 4, DOU Kalite El Kitabs,
http://kalite.dogus.edu.tr/dokuman/el-kitabi/)

Selkil 4 Stireg Ericilestmt

DOQ KYS’nin dokiimantasyon yapisi siiflandirilarak 5 asama altinda olusturulmustur (Sekil 5,
DOU Kalite El Kitabu, http://kalite.dogus.edu.tr/dokuman/el-kitabi/)
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Selcil 5. DOTT KVS Daoldiman YVaprs:

DOU KYS ile ilgili tiim faaliyet ve dokiimanlarin kamuoyuyla paylasilacag: bir web sitesi aktif
durumdadir. Bu site ayn1 zamanda Ogrenci ve tedarikgilerin de sikayet, goriis ve Onerilerini
bildirmelerine firsatt verecek sekilde tasarlanmustir.

DOU KYS geregi, iiniversitede mevcut tiim dokiimanlarm ISO 9001-2015 standard: geregi yilda bir
kez gbzden gecirilme ve giincellenme faaliyetleri stirmektedir.

DOU’de stratejik plan dogrultusunda hareket edilip edilmediginin sorgulanmasini ve gelismeye acik
alanlarin tespitini kapsayan kurumsal degerlendirme ile bu degerlendirme sonrasinda gelismeye acgik
alanlar icin ortaya konan eylem planlarinin uygulanmasi ile ifade edilebilecek olan siirekli iyilesme
dongiisiine daha sonra Bologna siireci kapsaminda DOU’deki tiim programlarin Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile iliskisinin sorgulandigi ve 6grenme c¢iktilarina
dayali olarak analiz edildigi bir siire¢ de (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
Stireci) entegre edilmistir. Bu kapsamda;

» Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi kapsaminda Temel Alan Yeterlilikleri gz 6niinde
bulundurularak ve s6z konusu alan yeterlilikleri ile iligkili bir sekilde her program i¢in program
ogrenme ¢iktilarinin olusturulmasi (https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/)

* Program 6grenme ¢iktilarinin egitim planindaki hangi derslerle saglandiginin ortaya konmasi

* Program 6grenme ¢iktilarinin egitim plani ile saglanip saglanmadiginin kontrol edildigi ve gerekli
tyilestirmelerin yapilmasinin saglandig siirecin tanimlanmasi (Sekil 2)

» Her program i¢in i¢ ve dis paydas katilimi ile danismanlar kurulunun etkin isleyisinin saglanmasi

. Her program icin siirekli iyilesme dongiisii kapsaminda gerekli anketlerin yapilmasi (Bu
kapsamda 10.haftada yapilan ders degerlendirme anketleri Miihendislik Fakiiltesi’nin de
deneyimlerinden yararlanarak gelistirilmektedir)

+  Ogretim kadrosunun sayica ve nicel olarak degerlendirilmesi
* Danismanlik sisteminin degerlendirilmesi
« Ogrenci odakl1 egitimin saglanmasi ve gelistirilmesi

olarak ifade edilebilecek olan Bologna Siireci adimlarini, akreditasyon siirecinden gecen Miihendislik
Fakiiltesi’nin de deneyimlerinden yararlanarak {iniversitenin geneline yayma caligmalar1 siirmektedir.

Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK), Universitemiz
Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi Programi, Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi
Ingilizce Programi ile Endiistri Miihendisligi Ingilizce ve Tiitkce Programlarin1 2019 yilina kadar
akredite edilmis vaziyettedir. Aym zamanda Washington Accord iiyesi olan MUDEK tarafindan, s6z
konusu programlarimiza Avrupa’daki yliksek kaliteli miihendislik programlarini tanimlamak ig¢in
kullanilan standartlarin biitiiniinii ifade eden EUR-ACE etiketi sertifikasi da verilmistir.

Bu programlarin yami sira, Fakiiltede yer alan ve mezun saysi yeterli bir diizeye ulasan Makine
Miihendisligi Bolimii’niin Tiirkge ve Ingilizce olarak yiiriittigii her iki program da akreditasyon
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basvurusunda bulunmak {izere c¢alismalarina baslamistir. Bu durum, yukarida anlatilan program
iyilestirme siirecinin devamliligin1 zorunlu kilmakta ve taahhiit altina almaktadir.

MUDEK degerlendirmesi sonucunda Miihendislik Fakiiltesi programlarinda dis ve i¢ paydaslardan
alian geri beslemelerin de yardimiyla birtakim degisiklikler yapilmis ve programlara “Fen bilimleri
secmeli” ders grubu eklenerek miihendislik fakiiltesi dgrencilerinin temel bilimler alt yapilarinin
giiclendirilmesi i¢in 6nemli bir adim atilmistir.

Bunlara ek olarak DOU, ulusal ve uluslararasi belgelendirme caligsmalarina da 6nem vermekte, bu
standartlarin gereklerine KYS igerisinde yer vermektedir. Bu baglamda, akademik, idari ve destek
siireclerini standartlarda yer alan ve giincellenen gereksinimlere gére uyarlamaktadir. 2011 yilindan

bu yana uluslararasi standart sertifikalarim edinen Universite son olarak 28.11.2018 tarihinde TCS
Belgelendirme tarafindan denetlenmis ve uygulamakta oldugu Cevre YoOnetim Sisteminin ISO
14001:2015 standardia “Yiiksek Ogrenim Hizmetleri” kapsaminda, Kalite Y6netim Sisteminin de
ISO 9001:2015 standardina yine aym sekilde “Yiiksek Ogrenim Hizmetleri” kapsaminda uymakta
oldugu belgelenmistir.

Bu kapsamda, KYS’nin etkinligini arttirmak {izere, {iniversitenin tiim calisanlar1 Toplam Kalite
Y 6netimiyle ilgili genel bilgilendirme egitimlerine alinmaktadir.
http://kalite.dogus.edu.tr/egitim/genel-egitimler/sunumlar;/.

Ayrica Dogus Universitesi 2018 yilinda YOK Kalite Kurulu tarafindan dis degerlendirmeye alinmis,
degerlendirme sonucu Kurumun KY'S uygulamalarinin oldukea iyi oldugu yoniindeki Degerlendirme
Raporunda aym1 zamanda bir takim iyilestirmeye agik yonlere de isaret edilmistir. Raporda ifade
edilen kayda deger sonug¢lar asagida yer almaktadir.

3) Paydas Katihmu

01 I¢ ve dis paydaglarin kalite giivencesi sistemine katilimu

KY S’nin yapilandirmasinda mevcut olan komisyonlar, kurullar ve kalite sorumlular1 aracilig ile
kalite calismalarina paydaslarin katilimi1 saglanmaktadir. Paydaslara erisim konusunda diizenli anket
uygulamalar1 ve boliim damsma kurullar1 Universitenin énem verdigi konulardir. Kalite calismalar
kapsayici ve katilimci bir yaklasim ile ilerlemektedir.

DOU’de i¢ ve dis paydas katilimi etkin olarak isletilmektedir. Bu dogrultuda kurullarda sadece
ogretim liye temsilcileri degil, 6grenci temsilcilerinin de katilimina 6zen gosterilmekte; 6grencilerle
belirli araliklarla sorun ve/veya Onerilerini almak amaciyla toplantilar diizenlenmektedir. D1s paydas
katilimini saglamak amaciyla her boliimiin mezun, sanayi ve farkli tiniversite temsilcilerinden olusan
bir “Danigsma Kurulu” vardir ve bu kurul yilda en az bir defa olmak {izere toplanmakta, programin
iyilestirilmesine dair fikir aligverisinde bulunulmaktadir. Bu toplantilarin siirekliligi stratejik planda
yer alan ilgili gosterge ile de kontrol altinda tutulmaktadir. Bu kapsamda, Universite danisma
kurullar1 yonergesi de hazirlanmaktadir.

Kalite Dokiiman Y 6netim Sistemi sayesinde i¢ ve dis paydaslar talep/6neri/sikayetlerini web ara yiizii
araciligi ile Universiteye iletmektedirler

Bunun yan sira, Mezunlar Ofisi de mezunlarla ilgili bilgileri bir veri tabaninda giincel bir sekilde
tutarak gerekli koordinasyonu saglamaya, mezunlar giinii diizenleyerek mezunlarimizla iletisimi
daima agik tutmaya ¢alismaktadir. Boylece programlarla, degisen ¢evre kosullariyla ilgili bilgiyi de
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mezunlarimizdan almamiz miimkiin hale gelebilmektedir. Ayrica 2005 tarihinde kurulmus olan
Mezunlar Dernegi’nin katkilarindan da yararlamlmaktadir.  Gerek Mezunlar Ofisi, gerekse de
Mezunlar Dernegi faaliyetlerinin etkinlestirilmesi ¢abalar1 stirdiiriilmektedir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1) Programlann Tasarim ve Onay1

DOU; 5 fakiiltede 26 lisans programi, meslek yiiksek okulunda 19 6n lisans programi, 2 enstitiide 12
yiiksek lisans ve 6 doktora programi ile yliksekdgretimin her kademesinde yer almaktadir.

Programlarla ilgili tiim bilgiler Universitenin web sitesinde ilan edilmistir. Universitenin bazi
boliimlerinde 6gretim dili Ingilizcedir. (https://www.dogus.edu.tr/dogus/103984/akademik-birimler)

DOU’de egitim-6gretim hizmeti sunan birimler ve bu birimler altinda yer alan programlarin listesi
asagida verilmistir (Tablo 1).

SAGLIK BILIMLERI YUKSEKOKULT REKTORLUGE BAGLI DIGER BIRIMLER
Vniversitemiz biimyesinds Saglk Bilimler Tiwrk Dili ve Inkalap Tariki Birimi

Vitksekokuln kurulmasina Yioksekogretim Genel Yabanc: Diller Birima

Eurulu'nun 26.06.2012 tanhli toplantizmda karar *  Harwhk Sonras: Ingilizee Dersleri Birimi
varilmighr. s Ingilizea Hazmrlik Sifi

ARASTIEMA, UYGULAMA VE SUREKLI EGITIM MERKEZLERI
Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Yiiksekdgretim Kumlu Bagkanhg: 31052017 taphli
toplantisinda kabul adilmistir )

01 Egitim-0gretim programlarinin tasarlanma siireci

Universitemiz 2012 yilinda Bologna kriterlerine uyum siirecinde tiim i¢ ve dis paydaslarin
goriislerini bir dizi toplanti ile alarak 6nlisans, lisans ve yiiksek lisans programlarini gézden gecirmis
ve ders programlari ile ders iceriklerini Bologna siirecine uygun hale getirmistir. Bu amagla her
boliim/ana bilim dalinda boliim/anabilim dali bagkani, 6gretim tiyeleri ve arasgtirma gorevlilerinden
olusan komisyonlar kurulmustur. Kurulan komisyonlar Tirkiye’nin ve diinyanin 6nde gelen
tiniversitelerinin benzer programlarini incelemis, mezunlarin ve is diinyast mensuplarinin gériislerini
almis ve ders programlari ile ilgili 6grencilerden gelen talepleri degerlendirmistir. Ilgili komisyonlar
aliman tim gortisleri ve Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi’nde belirlenen Kriterleri,
Ulusal ve Alan Yeterliliklerini dikkate alarak programlarin yeterliliklerini belirlemis ve bu
yeterliliklerle uyumlu ders programlarini olusturmustur.

Hazirlanan ders programlari, program egitim amaglari, program ¢iktilari, program ¢iktilarini Tiirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi kapsaminda Ulusal Yeterlilikler ve Alan Yeterlilikleri ile
iliskilendiren matrisler ve derslerle ilgili tim bilgiler sirasiyla Bolim/Anabilim Dali ve
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Fakiilte/Enstitii kurullarinda tartisilarak onaylandiktan sonra Universite’nin Egitim ve Ogretim
Komisyonu’nca kabul edilmis ve Senato’ya sunulmustur. Senato tarafindan son sekli verilen ders
programlari ilan edilerek uygulanmaya baslamistir. 2012 yilinda tamamlanan Bologna siirecinde
yalniz kredili derslerin degil, is yeri ortamlarinda gergeklesen mesleki uygulama/alan calismasi ve
stajlarinin da is yiikleri ders programlarina dahil edilmistir. Toplam staj siiresine bagli olarak
belirlenen staj AKTS yiikii ders programinin toplam AKTS yiikii icerisinde yer almig ve tiim zorunlu
stajlar verilen bir staj kodu ile ders programlarina eklenmistir.

DOU’de yeni program tasarim siirecinde YOK program agma kriterlerine uygun olarak hareket
edilmektedir. Mezunlar, isverenler ve sektor temsilcilerinden olusan Danisma Kurullart ile her yil
birer kez toplant1 yapilmaktadir. Bu kapsamda, programla ilgili geri beslemeler alinip, giincel
gelismelere bagli olarak yapilmasi onerilen degisiklikler tizerinde durulmaktadir.

Yeni Program tasarimi siirecinde boliim/anabilim dali bagkanliklar1 agmay1 planladiklar1 program ile

ilgili gerekgelerini belirten bir rapor hazirlamakta ve rapora programin amaglarini, ¢iktilarini ve

ciktilar1 ulusal yeterlilikler ve alan yeterlilikleriyle iliskilendiren matrisi de ekleyerek boliim/anabilim

dali kurullarinin  onaymm1 aldiktan sonra MY O/Fakiilte/Enstitii Kurulu’'na sunmaktadir.
MY O/Fakiilte/Enstitii Kurulu tarafindan onaylanan program Egitim Ogretim Komisyonu tarafindan
incelenerek onaylandiktan sonra Senato’ya sunulmaktadir. Senato tarafindan son sekli verilerek

onaylanan programlar izin igin Yiiksek Ogretim Kurulu'na gonderilmektedir. izin alinan programlar

icin ders programlarinda tanimlanan tiim zorunlu ve se¢meli dersler ile ilgili ders amaglari, ders

icerikleri, ders ¢iktilar1 ile ders ¢iktilarinin program g¢iktilarina katkisini gosteren matrisler

hazirlanmaktadir.

(1 Ogrencilere aragtirma yetkinligini kazandirmak iizere projelerle desteklenen faaliyetler

Universitemizde tiim lisans programlarinda “Bitirme Projesi”, tiim onlisans programlarinda
“Y 6nlendirilmis Calisma” son dénem zorunlu dersi olarak yer almaktadir. Bu dersler kapsaminda
Ogrenciler, tiim liniversite egitimi boyunca edindikleri bilgi birikimini bir arastirma ile desteklemek
tizere boliim tarafindan gorevlendirilen bir 6gretim elemanin danismanliginda proje hazirlamakta ve
hazirladiklar1 projeyi bolim 6gretim elemanlarindan olusan bir jiiri 6niinde sunmaktadir. “Bitirme
Projesi” ve “Yonlendirilmis Calisma” derslerinin 6grenme c¢iktilar1 boliimler arasinda farklilik
gostermekle birlikte su basliklar1 kapsamaktadir:

* Proje konusu ile ilgili bilgileri arastirabilme,
* Proje konusu ile ilgili verileri toplayabilme
» Toplanan bilgileri bilimsel bir yaklasimla analiz edebilme ve yorumlayabilme

. Bilgilerin arastirilmasi, degerlendirilmesi ve yaymlanmasi esnasinda uyulacak etik kurallar
hakkinda bilgi sahibi olma.

Bitirme asamasinda hazirlanan projelerin yani sira programlarda yer alan derslerin bir boliimiiniin

degerlendirme kriterleri arasinda proje hazirlama yer almaktadir. Hazirlanan projeler uygun olmasi

durumunda ilgili kurulus tarafindan sertifikalandirilmaktadir. Ornek olarak Isletme Lisans

programinda yer alan “Girisimcilik” ve Endiistri Miihendisligi Lisans programinda yer alan
“Girisimcilik ve Yenilik¢ilik” derslerini basar1 ile tamamlayan 6grenciler “T.C. Kiigiikk ve Orta

Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)” tarafindan verilen
sertifikayr almaya hak kazanmaktadir.
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Tum tezsiz yliksek lisans programlarinda Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak {izere
“Bitirme Projesi” yer almaktadir. Bu ders 6grencilere akademik egitimleri sirasinda edindikleri
bilgileri kullanarak aragtirma yapma, verileri toplama ve toplanan bilgileri bilimsel bir yaklasimla
analiz ederek yorum yapabilme yetenegi kazandirirken, uyulacak etik kurallar hakkinda da bilgi sahibi
olmalarim saglamaktadir. Sanat Tasarim Fakiiltesi biinyesindeki programlardan grafik ve resim
boliimlerinde hazirlanan projeler belirli dsnemlerde Universitemiz fuaye alamnda sergilenmektedir.

Tezli yiiksek lisans ve doktora programi Ogrencileri ise aldiklar1 “Arastirma Yontemleri” ve
“Seminer” dersleri kapsaminda proje hazirlamakta ve bu derslerde edindikleri bilgi birikimini tez
yazma asamasinda kullanmaktadir.

1 Paydas katilinu

Her yi1l Ekim ayinda iiniversitenin “Ogrenci Temsilcisi Secim Prosediirii”’ne uygun olarak 6grenci
oylariyla her boliim/anabilim dali i¢in boliim/anabilim dali temsilcisi se¢imi yapilmaktadir. Secilen
temsilci her donem en az bir kez olmak tizere Fakiilte/Enstitii Y 6netim Kurulu’na ve Senato’ya davet
edilmekte ve goriisleri/istek ve Onerileri alinmaktadir. Bunun yam sira, MYO ve Fakiiltelerde
Danmigsma Kurullar1 bulunmaktadir. Mezunlar, igverenler ve sektoér temsilcilerinden olusan Danisma
Kurullart ile her y1l birer kez toplant1 yapilmakta ve programla ilgili geri beslemeler alinip, giincel
gelismelere bagli olarak yapilmasi oOnerilen degisiklikler tizerinde durulmaktadir. Gelismeler
Birimlerin toplant1 tutanaklarinda yer almaktadir. http://kalite.dogus.edu.tr/dokuman/toplanti-
tutanaklari/

"1 Programlarla ilgili egitim amaclart ve kazanimlart vb. bilgilerinin duyurulmasi

Kontenjan verilen tiim programlarin amaglari, egitim miifredati, kazanimlar1 ile tiim ders igerikleri
ve ders ciktilar1 {iniversitenin web sitesinin ana sayfasinda “DOU Ders Katalogu” baslig: altinda yer
almaktadir. (https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/). Ayrica her donem basinda agilan tiim dersler
icin ders igerikleri, ders ¢iktilar1 ve basar1 degerlendirme kriterleri hazirlanan ders kilavuzlar ile
ogrencilere 6gretim tiyeleri tarafindan duyurulmaktadir. 2017-18 akademik yil1 giiz donemi itibari
ile agilan tiim derslerin kilavuzlar1 hazirlanarak 6grencilere duyurulmustur.

2) Programlann Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi

Universitemiz ders programlarinin tasarlanmasi ve izlenmesi siirecinin dinamik bir siire¢ olmasina
O0zen gostermektedir. Bu amagla “Enstitii/Fakiilte/MYO Kurullar1 Prosediiri” ile tanimlanan
Akademik Kurul, “Ogrenci Konseyi Yonergesi” ile tammlanan ve 6grenci temsilcilerinin katilimi ile
gerceklesen Fakiilte Yonetim Kurulu ile i¢ ve dis paydaslarin katilimi ile gerceklesen Danisma
Kurulu toplantilar1 diizenli olarak yapilmakta ve bu toplantilar sonucu ortaya ¢ikan goriis ve 6neriler
degerlendirilerek boliim/anabilim dali bazinda periyodik olarak program giincellemesi yapilmaktadir.

http://yonetim/Ynetmelik%20ve%20Ynergeler/YYP2012.aspx,

Boliim bazli program giincelleme ve iyilestirmenin yani sira ilgili paydaslarin goriisleri dikkate
alinarak tiniversite bilinyesinde 2016 ve 2017 willarinda 6nlisans ve lisans programlarinda bir
giincelleme siireci baglatilmis ve ders programlarinin degisen ihtiyaglara uyarlanmasi hedeflenmistir.
Bu siire¢ kapsaminda her bolimde boliim baskani, 6gretim tiyeleri ve arastirma gorevlilerinden
olusan komisyon Tiirkiye’nin ve diinyanin 6nde gelen tiniversitelerinin program degisikliklerini
incelemis, mezunlarin ve is diinyast mensuplarinin goriislerini almis ve ders programlar ile ilgili
ogrencilerden gelen talepleri ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi’nde belirlenen
Kriterleri, Ulusal ve Alan Yeterliliklerini degerlendirerek program degisiklikleri i¢in Oneride
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bulunmustur. Hazirlanan ders programlari, program egitim amagclari, program ¢iktilari, program
ciktilarim1 Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi kapsaminda Ulusal Yeterlilikler ve Alan
Yeterlilikleri ile iliskilendiren matrisler ve derslerle ilgili tiim bilgiler sirasiyla Bolim ve Fakiilte
kurullarinda tartisilarak onaylandiktan sonra Universite’nin Egitim ve Ogretim Komisyonu’ nca
kabul edilmis ve Senato’ya sunulmustur. Senato tarafindan son sekli verilen ders programlar ilan
edilerek MYO’da 2016-17 akademik yil1, fakiiltelerde ise 2017-18 akademik yil1 gliz donemi itibari
ile uygulanmaya baslamistir. Mevcut 6grencilerin yeni programa intibakin1 béliimlerde olusturulan
komisyonlar gergeklestirmistir.

Program egitim amaglar1 ve program ¢iktilarina gore hazirlanan ders plani ve ders igerikleri her yil
basinda boliim akademik kurulu ve paydaslarla yapilan toplantilarla giincellenmekte ve yeni egitim
ogretim yili bu bilgiye dayanarak yiiriitilmektedir. Her yil sonunda yapilan mezun ve isveren
anketleri ile program egitim amaglari, mezun aday1 anketleriyle ise program ¢iktilar 6l¢iilmektedir.

Programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalarina 6nem verilmektedir. Her yariyilin 10.
haftasinda internet {izerinden yapilan 6grenci ders anketleri, 68renci 6gretim tiyesi anketleri ve ders
degerlendirme formlar1 araciligiyla program ¢iktilarini da kapsayacak sekilde dersin islenisi ve dersi
veren Ogretim elemant degerlendirilmektedir. http://dogus.edu.tr/dersdegerlendirmeanketi/ Login.
aspx). S6z konusu bu degerlendirme yine her yariyil sonunda Ders Degerlendirme Komisyonu
tarafindan incelenmekte ve dersin ¢iktilar1 saglama dereceleri bir raporla irdelenmektedir. Ayrica,
mezun adayr anketinde 6grencinin genel olarak boliimii degerlendirdigi ek sorular da bulunmaktadir.
Boliim kurullarima 6grenci temsilcileri de c¢agirilarak yukarida bahsi gegen izleme araglarinin
sonuglar1 hakkinda goriisleri alinmaktadir.

Universitemiz Miihendislik Fakiiltesi’nin dort lisans programi (Endiistri Miihendisligi Tiirkge,
Endiistri Miihendisligi Ingilizce, Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi Ingilizce ve Bilgisayar
Miihendisligi Ingilizce) “Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
(MUDEK)” tarafindan akredite edilmistir. Fakiiltenin diger programlari igin ise akreditasyon siireci
devam etmektedir. Bu kapsamda fakiiltenin tiim ders programlar1 donemsel olarak bu akreditasyona

uygun sekilde gilincellenmekte ve Ogretim elemanlar1 periyodik olarak egitim almaktadir.

Akreditasyon siireci tiim programlar i¢in iist yonetim tarafindan tesvik edilmekte, akreditasyon icin
gerekli altyapr ve egitimler icin mali destek saglanmaktadir.

DOU 2014-2018 Stratejik plaminda yer alan ve “Lisans ve Onlisans egitim-6gretiminde kaliteyi
stirdtiriilebilir kilmak™ olarak ifade edilen 1. Stratejik amacin ilk alt hedefinde (SH 1.1. Lisans ve
Onlisans programlarinda 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme sistemini uygulamak,
izlemek ve siirekli iyilestirmek) programlarin egitim amaglarinin belirlenmesi ve miifredatin
tasariminda i¢ ve dis paydas katkisi; programlarin yeterliliklerinin belirlenmesi ve Tiirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile uyumunun saglanmasi amaglanmistir (Tablo 2).
Ayni hedefler lisansiistii programlar i¢in Lisansiistii egitim-0gretiminde kaliteyi siirdiirilebilir
kilmak™ olarak ifade edilen 2. Stratejik amacin ilk alt hedefinde (SH 2.1. Lisansiistii programlarda
ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme sistemini uygulamak, izlemek ve siirekli
iyilestirmek) belirlenmistir (Tablo 3).
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3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universitemiz 6grenci merkezli 6grenme ilkesini kurumsal olarak benimsemis olup 2012 yilindan bu
yana aktif olarak hayata gecirmistir. Tim programlar bu ilke kapsaminda yeniden diizenlenmis,
belirlenen programlarin yeterlilikleri ile uyumlu olarak hazirlanan ders programlarinda tanimlanan
tiim zorunlu ve se¢meli dersler i¢in ders amaglari, ders igerikleri, ders ¢iktilart ile ders ¢iktilarinin
program ¢iktilarina katkisin1 gosteren matrisler hazirlanarak web sitesinde ilan edilmistir. Ders
programlarinin tasarlanmasi ve izlenmesi siirecinin dinamik bir siire¢ olmasini saglamak i¢in tiim
bolumlerde diizenli olarak yapilan Akademik Kurul, Damigsma Kurulu ve 6grenci temsilcilerinin
katilmi ile gerceklesen Fakiilte Yonetim Kurulu toplantilarinda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri
alinmakta ve siirekli izleme, g6zden gegirme ve giincelleme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Universitemiz aktif 6grenme konusunda 6gretim {iyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi hususuna
onem vermektedir. Bu kapsamda 2016 yilindan bu yana 6gretim elemanlar1 egiticilerin egitimi
konusunda sertifika almak tizere kurslara gonderilmekte, sertifika alan 6gretim elemanlar1 diger
Ogretim elemanlarina mentorluk yapmaktadir (Higher Education Academy — Beykent).

DOU onlisans, lisans ve yiiksek lisans programlarinin tiimiinde Bologna kriterleri geregi, 6grenci is
ylikiine dayal1 kredi degerleri (AKTS) kullanilmaktadir.. AKTS hesabinda 1 AKTS kredisinin 25 saat
calisma yiikiine esdeger oldugu kabul edilmistir. Tiim ¢alisma tiirleri (ders, ara sinav, final, 6dev,
vb.) ve bunlarin siirelerinin hesaba katildigt AKTS belirlemelerinde simif dis1 faaliyetlere ayrilan
stireler konusunda 6grencilerin de goriisleri yapilan anketler araciligiyla alinmaktadir.

Lisans ve onlisans programlarina kabul edilen yeni 6grencilerin kuruma ve programa uyumlarinin
saglanmasi i¢in tiim programlarda birinci donemde zorunlu ders statiisiinde “Akademik ve Sosyal
Oryantasyon” dersi yer almaktadir. 2011-2012 akademik yil1 itibar1 ile baslayan bu ders Ogrenci
Dekanligi'nmin koordinasyonunda gergeklestirilmektedir. Yeni girisli ogrenciler i¢in, bir AKTS ile
degerlendirilen ve zorunlu olan bu derste amaclanan, tiniversite hayatlarinin yeni bagladig giinlerde
ogrencilerin akillarina gelebilecek pek ¢ok sorunun cevaplarini bulmalarina yardimci olabilmektir.
Ders, 6grencilerin hem genel olarak tiniversite hayati hakkinda fikir sahibi olabilmeleri, hem de
DOUyii daha iyi tantyabilmeleri i¢in diizenlenmis olup, akademik yilin basinda gerceklestirilmekte ve
bir¢ok farkli etkinlikten olusmaktadir. Ayrica bazi onlisans ve lisans programlarinda staj zorunlulugu
da bulunmaktadir. Universitemizde dnlisans ve lisans programlarinda 6grenci is yiikiine dayal1 kredi
degerleri Akademik ve Sosyal Oryantasyon dersinin yam sira, staj yiikiimlilugt olan programlar
ozelinde stajlar1 da kapsayacak sekilde tamamlanmistir.

Universitemizde tiim programlarda 2016 ve 2017 yillarinda kapsamli bir giincelleme caligmasi
yapilmis ve yeniden diizenlenen ders programlart MYO’da 2016-17, fakiiltelerde ise 2017-18
Akademik yil1 basinda uygulamaya koyulmustur. Bu kapsamda tiim onlisans ve lisans programlari
icin dersler bilimsel hazirlik dersleri, programin temel dersleri, programin uzmanlik dersleri ve
yetkinlik tamamlayict dersler olarak dort kategoride toplanmistir. Bilimsel hazirlik dersleri ve temel
dersler program ile ilgili 6grencinin almasi gereken temel bilgileri kapsamakta, buna karsilik
uzmanlik dersleri alanla ilgili uzmanlik konularini igermektedir. Uzmanlik dersleri degisen kosul ve
gereksinimler g6z Oniine alinarak her sene giincellenmektedir. Yetkinlik tamamlayici dersler ise
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ogrencilerin farkli disiplinleri tamma ve gilincel gelismeleri izleme becerilerini gelistirmeyi
hedeflemektedir. Girisimcilik, Kiiresellesme, Modernite ve Tiiketim Toplumu, Sivil Toplum
Kuruluslari, Toplam Kalite Yo6netimi bu kapsamda agilan derslerden bazilaridir. Her boliim kendi
program ve Ogrenme ciktilar1 dogrultusunda yetkinlik tamamlayici derslerin bir boliimiint ders
programina eklemistir.

Lisansiistii programlarda ders programlarinin en az %50’si se¢meli derslerden olusmaktadir. Bu
kapsamda her sene yurti¢i ve yurtdisindaki cesitli iiniversitelerin programlart incelenmekte ve
ogrenciler ile yapilan birebir goriismeler de dikkate alinarak ders havuzunu eklenecek yeni se¢meli
dersler belirlenmektedir. Dénem bazinda hangi seg¢meli derslerin agilacaginin saptanmasinda
ogrencilerin yonelimleri ve talepleri dikkate alinmaktadir.

“Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi”, degisim programlar1 ve 6zel 6grenci olarak ders alma
durumundaki muafiyet islemlerini diizenlemektedir. Yonetmelige gore liniversite programlarindan
birinde kayitli bulunan 6grencilerden, Yiiksek6gretim Kurulu tarafindan denkligi kabul edilen bagka
bir yiiksekogretim kurumunun programlarinda 6zel 6grenci statiisiinde veya yaz okulunda ders
alanlarin  AKTS kredi intibaklar1 notlar1 da dikkate almarak yapilmaktadir. Universite
programlarindan birinde kayitli bulunan O6grencilerden uluslararast degisim programlari ile
yurtdiginda 6grenim gorenlerin aldiklari dersler i¢in de AKTS kredileri intibaklar1 yapilmaktadir.

“On-lisans/Lisans Ogretimi Staj Yonergesi” zorunlu staj ve isyeri egitimlerine yonelik siirecleri
diizenlemektedir. Yonerge uyarinca staj isleri, Fakiilte/Meslek Yiiksekokulunun ilgili kurullar
tarafindan, her bolim/program igin 2 yil siire i¢in seg¢ilen ve biri bagkan olmak iizere en az iki kisiden
olusan bir “Staj Komisyonu” tarafindan yonetilmektedir. Staj Komisyonu, bu ydnergeye uygun
olarak; staj kilavuzunun hazirlanmasi, staj yerlerinin temini, dagitimi, 6grenci tarafindan bulunan staj
yerinin onaylanmasi ve yapilan pratik ¢alismanin degerlendirilmesi ve sonuglarin Universite Staj ve
Egitim Uygulama Kuruluna sunulmasindan sorumludur.

Onlisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde yeni 6grencilere programlara uyum siirecinde ve tiim
ogrencilere 6grenim hayatlar1 boyunca rehberlik etmek {izere {iniversitemizde etkin olarak islev géren
akademik danigsmanlik uygulamasi bulunmaktadir. Danisman atama esaslar1 “Ders ve Tez Danismani
Atama Prosediirii” ile tanimlanmistir. Prosediir uyarinca yeni kayit yaptiran grencilere danisman
atamalar1 6nlisans ve lisans programlarinda boliim bagkanlar1 tarafindan lisansiistii programlarda ise
anabilim dali baskanlar1 tarafindan yapilmakta, danmigsmanlar kadrolu 6gretim iiyeleri arasindan
secilmektedir. Akademik danismanlarin gérev ve sorumluluklar1 “Ders Danismanligi Prosediirii” ile
diizenlenmistir. ilgili prosediir uyarinca danisman &gretim iiyelerinin gorevleri ogrenciye ders
seciminde rehberlik etmek, ders ekleme/birakma ve dersten c¢ekilme konularinda &grenciyi
bilgilendirmek, tez/proje asamasindaki 6 grencileri yonlendirmek, C AP/Yandal konularinda 6grenciye
rehberlik etmek ve yasal siireglerle ilgili Ogrenciyr bilgilendirmektir. Tiim bunlarin yani sira
lisansiistii 6grenci danismanlar1 ¢esitli konularda 6grenciye rehberlik etmek {izere oryantasyon
programi hazirlamakla yikiimlidir. Damigmanlik sisteminin etkinligi 6grenci memnuniyet
anketlerinde bu amaca yonelik sorulan sorular ile denetlenmektedir. Ayrica &grencilerin bolim
baskanliklarina ve dekanliklara yaptiklar1 geri bildirimler dikkate alinmaktadir.

Sinavlar ve basar1 degerlendirme kriterleri DOU Onlisans-Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi ve DOU Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile ortaya konmustur. Bu
yonetmelikler web sitesinde Ogrenciler icin/DOU 6grencileri i¢in sekmesi altinda tiim paydaslarin
bilgisine sunulmustur (https://www.dogus.edu.tr/dogus/104740/dogus-universitesi-ogrencileri-icin)

DOU’de, Onlisans ve lisans programlari i¢in ilgili yonetmeligin 25. Maddesi uyarinca: “Bir yariyilda
her dersten en az bir ara sinav ve yariyll sonu siavi yapilir. Yartyll sonu sinavi gerektirmeyen
uygulamali dersler (laboratuvar, uygulama, atdlye, proje ve bitirme projeleri) hari¢ yariyll sonu
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sinavlaria girmek zorunludur. Ogretim elemani; 6dev, proje, laboratuvar ve benzeri calismalari ara
sinav olarak degerlendirebilir. Yar1yil sonu sinavi yazili olarak yapilir. ilgili fakiilte/MYO yonetim
kurullarinin karar1 ile sinav sozlii veya sozlii-yazili olarak da yapilabilir. Yartyll basar1 notunun
verilmesinde tiim sinav sonuglar1 ve diger yariyl i¢i ¢alismalar dikkate alinir. Ogrencinin yariyil sonu
basar1 notunun hesaplanmasinda, yariyil sonu sinavinin agirligi %40°tan az ve %70 ten fazla olamaz.
Yartyll basinda her ders i¢in dersi veren 6gretim elemani tarafindan Ders Basar1 Degerlendirme
kriterleri Ders Kilavuzlart iginde 6grencilere ilan edilir. Yariyil i¢i calismalar ile yariyil sonu
sinavinin basart notu tzerindeki agirliklart 6grencilere yariyil basinda duyurulur. Yariyil sonu
sinavlar1 akademik takvimde ilan edilen tarihlerde yapilir.” Ayn1 yonetmeligin 25. madde 3. bendine
gore normal 6grenim siiresini doldurmus olup, mezuniyeti i¢in en fazla 3 dersi kalan 6grenciler,
derslerin devam kosulunu saglamis olmak kaydiyla ilgili fakiilte/MYO yonetim kurulu karari ile
yariyll sonu sinavlarinin bitimini takiben akademik takvimde ilan edilen tarihte yapilacak ti¢ ders
sinavlarina girebilir. Ayn1 maddenin 4. bendine gore ise mezun olabilmek i¢in tek dersi kalan
ogrenciler, dersin devam kosulunu saglamis olmak kaydiyla ilgili fakiilte/MYO yonetim kurulu
karari ile yariyill sonu sinavlarinin bitimini takiben akademik takvimde ilan edilen tarihte yapilacak
tek ders sinavina girebilir. S6z konusu yonetmeligin 28. maddesinde ise harf notlarinin katsayi
karsiliklar1 tanimlanmaktadir.

Yiiksek lisans programlari i¢in ilgili yonetmeligin 24. maddesi uyarinca: “Bir yariyil/donemde her
dersten en az bir ara simav ve akademik takvimde belirtilen tarihlerde yariyil/donem sonu sinavi
yapilir. Ogretim elemani; 6dev, proje, laboratuvar ve benzeri calismalari ara smav olarak
degerlendirebilir. Yariy1l/dénem sonu sinavi yazili olarak yapilir. ilgili enstitii kurullarimin karari ile
sinav sozli veya sozlii-yazili olarak da yapilabilir. Yariyill/donem basar1 notunun verilmesinde tiim
sinav sonuglar1 ve yariyil/donem i¢i ¢alismalar1 g6z oniinde bulundurulur. Ogretim planinda yer alan
tim kredili derslerini almis olup kredili tek dersten basarisiz olan ya da yonetmeligin ilgili
maddesinde 6ngoriilen not ortalamasini saglayamamis 6grenciler, dersin devam kosulunu saglamis
olmak kaydiyla ilgili enstitii yonetim kurulu karar1 ile yariyll sonu smavlarinin bitimini takiben
akademik takvimde ilan edilen tarihte yapilacak tek ders sinavina girebilir.” S6z konusu yonetmeligin
27. maddesinde harf notlarinin 4°lii sistemde agirlikli katsayr karsiliklar: tanimlanmaktadir.

Universitemizde 6grencilerin sinava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olusmasi
durumunda uygulanacak esaslar “Mazeret Sinavi Prosediirii” ile belirlenmistir. Prosediir uyarinca
sinavlara giremeyen lisans ve Onlisans Ogrencileri, mazeretlerini bildiren dilek¢e ve mazeretlerini
gosteren belge ile sinav tarihini izleyen en geg li¢ isgiinii icerisinde ilgili Fakiilte Dekanligina/MY O
Miidiirliigiine basvurmakta, mazeretleri Fakiilte/MY O Y 6netim Kurullarinca kabul edilen 6grenciler
belirlenen tarihlerde mazeret sinavlarina katilmaya hak kazanmaktadirlar. Sinava girmeyen lisansiistii
ogrenciler ise mazeretlerini bildiren dilek¢e ve mazeretlerini gosteren belge ile sinav tarihini izleyen
en gec bes is glinii icinde ilgili enstitii miidiirliigiine bagvurmakta, mazeretleri Enstitii Y 6netim
Kurulunca kabul edilen 6grenciler belirlenen tarihlerde mazeret sinavlarina girebilmektedirler.
http://yonetim/Ynetmelik%20ve%20Ynergeler/YYP2012.aspx

Sinavlar ve basar1 degerlendirme kriterlerinin tiim programlarda gilivence altina alinmasi amaciyla,
ders veren tim Ogretim elemanlarina her donemin altinci haftasinin sonuna degin 6lgme ve
degerlendirme kriterlerini tanimlama zorunlulugu getirilmistir. Bu tanimlama bilgi-islem sistemi
tizerinden yapilmakta ve sonrasinda not girisleri de ayn1 program tizerinden gercgeklestirilmektedir.

Sistem Ogretim elemanlarina yonetmelik tarafindan belirlenmis 6lgiitlerin disina ¢ikma izni
vermemektedir.

Her dersin ilgili 6grenme ¢iktilar1 dikkate alinarak olusturulan sinav sorulari ile verilen ddev ve
projeler araciligiyla ders 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilar1 arasinda iliski saglanmaktadir. Ayrica
yapilan 6grenci anketleriyle de bu ¢iktilarin saglanip saglanmadigi sorgulanmaktadir.
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2014 il itibart ile tiim programlarimiz i¢in mezuniyet kosullart AKTS degerleri temel alinarak
giincellenmistir. Web sitemizin “Ogrenciler i¢cin/DOU 6grencileri i¢in” sekmesi altinda ilan edilmis
olan mezuniyet kosullarma gore (https://www.dogus.edu.tr/dogus/104757/mezuniyet-kosullari ),
2014 yili ve sonras1 girisli 6grencilerin mezuniyete hak kazanmasi igin; kayitli oldugu programin
zorunlu ve se¢meli tiim derslerini basar1 ile tamamlamasi, derslerin AKTS degerleri esas alinarak
hesaplanan genel not ortalamasinin 2.00 veya {izeri olmasi, lisans programlar1 i¢in 240, 6nlisans
programlar1 i¢in 120 AKTS’yi tamamlamasi ve varsa staj ylkiimliliiklerini yerine getirmesi
gerekmektedir. Lisansiistii programlar i¢in mezuniyet kosullar1 “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi” ile tammlanmstir. Y 6netmelik uyarinca kredili derslerini ve donem projesini basart ile
tamamlayan ve genel not ortalamasi 4,00 {lizerinden en az 2,50 olan 6grenci tezsiz yiiksek lisans
mezuniyetine, kayitlh oldugu program cercevesinde derslerini basari ile tamamlayan, genel not
ortalamasi 4,00 iizerinden en az 3,00 olan, programin gerektirdigi asgari krediyi saglayan ve tez
sinavinda basarili olan 6grenci ise tezli yiiksek lisans mezuniyetine hak kazanmaktadir. Doktora
mezuniyeti i¢in ise tez savunmasinda basarili olmak, kayitlt oldugu program ¢ergevesinde mezuniyet
icin gereken tiim dersleri basar1 ile tamamlamak ve genel not ortalamasi 4,00 {izerinden en az 3,00
olmak sartlar1 aranmaktadir.

Universitemiz 6grenci talep ve sikayetleri ile ilgili hususlara biiyiik 6nem vermektedir. Ogrenciler
goriis, oneri veya sikayetlerini Kalite Koordinatorliigii web sayfasinda bulunan Ogrenci Goriis ve
Oneri Formu’nu doldurarak iletebilmektedirler.
(http://apps.dogus.edu.tr/DOUQDMS/OgrenciFormu.aspx )

Ogrenci temsilcileri her donem en az bir kez boliim kurulu ve Senato toplantilarina davet edilmekte
ve talep ve sikayetleri dinlenerek alinabilecek onlemler goriisiilmektedir. Universitemiz rektorii

ogrenci taleplerini dinlemek {izere her Sali giinii 6grenci temsilcilerini kabul ederek goriisme

yapmaktadir Ayrica Ogrencilerin bireysel olarak boliim bagkanliklari, dekanliklar ve rektorliige

verdikleri talep ve sikayet dilekgeleri dikkatle incelenmekte, gerekli onlemler alinmakta ve 6&renciye

geri bildirim yapilmaktadir. Bunun yam sira 6grencilerin BIMER ve CIMER gibi elektronik
ortamlardan yaptiklar1 sikayetler de dikkate alinmakta ve en kisa siirede cevaplanmaktadir.

Kurumumuzda yerlesmis bulunan “agik kapi politikasi™ kiiltiirli geregi her kademedeki 6gretim
elemanlar1 ve yoOneticiler 6grenci ile siirekli iletisim halinde bulunmakta, talep ve sikayetleri

dinleyerek gerekli onlemleri almaktadir.

4) (")grencinin Kabulii ve Gelisimi, Tammma ve Sertifikalandirma

Onlisans ve lisans programlarina 6grenci kabulii “Ogrenci Se¢cme Yerlestirme Merkezi” tarafindan
gerceklestirilen “Lisans Yerlestirme Sinavi” ile yapilmaktadir. Sanat Tasarim Fakiiltesi’nin bazi
boliimlerine ise “Ozel Yetenek Simavi” ile 6grenci alinmaktadir. S6z konusu smavin usulleri ve
degerlendirme kriterleri “Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Ozel Yetenek Sinavi Yonergesi”
(http://yonetim/Y netmelik%20ve%20Ynergeler/Y YP2012.aspx) ile diizenlenmistir. Y Onerge
uyarinca sinav Rektorliigiin gorevlendirecegi bir 6gretim tiyesinin bagkanliginda, yeteri kadar 6 gretim
tiyesi ile fakiilte sekreterinden olusan “Sinav Yiiriitme Kurulu” tarafindan gercgeklestirilmektedir.
Ayrica diizenlenecek her sinav icin Rektorliikkee gorevlendirilecek dgretim {iyesinin baskanliginda,
fakiiltenin ©6zel yetenekle Ogrenci alan boliimlerinin bagkanlarindan olusan bir smav jiirisi
atanmaktadir. Sinav jiirileri, sinav kagitlarim kapali kimlik yerlerini agmadan toplu halde, kiyaslama
yoluyla ve 100 tam not tizerinden degerlendirmektedir. Bu durum bir tutanakla tespit edilerek sinav
belgeleri ile birlikte Sinav Yiirtitme Kurulu bagkanligina teslim edilmekte, Siav Yiiriitme Kurulu
siav kagitlarindaki kimlik yazili koseleri agarak o yilin Y GS Kilavuzunda yazili esaslar ¢ercevesinde
hesap yaparak basar1 sirasini tespit etmekte ve tutanakla Dekanliga bildirmekte, sonrasinda sonuglar
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Rektorliik tarafindan ilan edilmektedir.

Programlar aras1 ve Merkezi Yerlestirme Puan ile yatay geciste Yiiksekogretim Kurulu tarafindan
belirlenen basvuru ve degerlendirme kriterleri esas alinmaktadir. Bu kriterler cergevesinde
tiniversitemizin “Yatay Gegis YOnergesi” hazirlanmistir.  YoOnerge, {niversite igerisinden,
yurticindeki diger iiniversitelerden ve yurtdisindaki denkligi YOK tarafindan kabul edilmis
tiniversitelerden yatay gecis yapacak Ogrenciler i¢in basvuru kosullarini ve kabul 6lgiitlerini
diizenlemektedir. Degerlendirmede, adaylarin genel not ortalamasi ve merkezi yerlestirme puani gibi
Olctitler dikkate alinmakta, bagvurularin 6n degerlendirmesini, ilgili fakiilte/meslek yiiksekokul
yonetim kurullar tarafindan olusturulan komisyonlar yapmakta ve komisyonun adaylarin kabuliine
iliskin Onerileri 1ilgili fakiilte/meslek yiiksekokul yonetim kurulu karariyla kesinlesmektedir.
Degerlendirme sonuclari, gegerli bagvurusu olan tiim adaylarin isimleri degerlendirmede esas alinan
puanlara gore siralanmis bi¢imde, internet sayfasinda duyurulmaktadir.(
https://www.dogus.edu.tr/dogus/106572/yatay-gecis)

Yiiksek Lisans programlarina grenci kabulii “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y énetmeligi” ve
“Lisansiistii Programlara Basvuru Prosediirii” ile diizenlenmistir. 1lgili yonetmelige gore
tiniversiteye bagl enstitiilerdeki programlara alinacak 6grenci sayllarl ile yabanci dil dahil programa
basvuru ve kabul kosullar1 ilgili anabilim/anasanat dalinin 6nerisi, ilgili enstitii yonetim kurulunun
karar1 ve Universite Yonetim Kurulunun onayindan sonra Universite tarafindan ilan edilmektedir.
Tim programlar i¢in basvuru kosullar1 {iniversitenin web sitesinde yer almaktadir. Akademik
takvimde ilan edilen donem igerisinde on-line bagvuru kabul edilmekte, ilgili programin kriterlerine
uygun tiim bagvurular Enstitli Yonetim Kurulunca onaylanan miilakat/sinav komisyonlarina
iletilmektedir. Miilakat/sinav komisyonu miilakati/sinavi yapip, degerlendirme formlarin1 doldurarak
Anabilim/Anasanat dali onay: ile Enstiti Midiirliigline gondermekte ve Enstitii Yonetim Kurulu
tarafindan yapilan degerlendirme sonucu asil ve yedek dgrenci listesi iiniversite web sitesinde ilan
edilmektedir. “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav Y 6netmeligi” yatay gecis yolu ile ve 6zel 6grenci
statiisinde yapilacak 6grenci kabullerinin de esaslarini belirlemistir. Esdeger programlarda en az bir
donem ders almis ve basar1 ile tamamlamis 6grenciler yatay gecis basvurusunda bulunabilmekte ve
bu bagvurular ilgili anabilim/anasanat dali bagkanliginin goriisii alinip, ilgili enstitii yonetim kurulu
tarafindan degerlendirilerek karara baglanmaktadir. Bir yiliksekdgretim kurumu mezunu veya
ogrencisi olup, belirli bir konuda bilgisini artirmak isteyenler, ilgili anabilim/anasanat dali
bagkanliginin onay: ile lisansiistii derslere 6zel 6grenci olarak kabul edilebilmekte ve lisansiistii
programlardaki  toplam  kredilerin en fazla  %50°’si kadar ders alabilmektedir.
(http://yonetim/Y netmelik%20ve%20Ynergeler/ YYP2012.aspx)

Yiksekogretim Kurulu tarafindan denkligi kabul edilen herhangi bir yiiksekdgretim kurumunda
Ogrenim gormils ve sonrasinda yatay gecis, dikey ge¢is ya da lisans yerlestirme siavi ile
tiniversitemize yerlesmis bulunan Ogrencilerin basarili olduklar1 derslerden muaf tutulmalarina
iliskin esaslar “Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi” tarafindan diizenlenmistir. Ogrencilerin,
muafiyet i¢in en ge¢ egitime baglayacaklari ilk y1l i¢inde kayit yenileme ve derse yazilma haftasinda
daha 6nce Ogrenim gordiigi yiiksekogretim kurumu tarafindan onaylanmis ders igerikleri ve not
belgesi ile ilgili Fakiilte Dekanligl/Yiiksekokul Miidiirliigii’ne dilek¢e ile bagvuruda bulunmalari
gerekmektedir. Muafiyet i¢in, ilgili dersten 4’liik sistemde en az 1 basar1 notu aranmakta, muafiyet
verilecek dersin esdegerligi AKTS ve icerik uyumu esas alinarak belirlenmektedir. Ogrencilerin,
onceki diploma programlarinda almis olduklari ve Fakiilte/Yiiksekokul Muafiyet ve Intibak
Komisyonlarinin incelemesi sonucu muaf olduklari dersler, basar1 notlar1 ile birlikte kayitli
bulunduklar1 diploma programindaki transkriptlerine islenmekte ve not ortalamasi hesabina
katilmaktadir.

Ayn1 yonerge, degisim programlart ve 6zel Ogrenci olarak ders alma durumundaki muafiyet
islemlerini de diizenlemektedir. Y onetmelige gore tiniversite programlarindan birinde kayith bulunan
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ogrencilerden, Yiksekégretim Kurulu tarafindan denkligi kabul edilen baska bir yiiksekogretim
kurumunun programlarinda 6zel 6grenci statiisiinde veya yaz okulunda ders alanlarin AKTS kredi
intibaklar1 notlar1 da dikkate alinarak yapilmaktadir. Universite programlarindan birinde kayith
bulunan 6grencilerden uluslararast degisim programlart ile yurtdisinda 6grenim gorenlerin aldiklar
dersler i¢in de AKTS kredileri intibaklar1 yapilmaktadir.

Yiiksek lisans diizeyinde kredi transferleri “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y o&netmeligi”
tarafindan diizenlenmektedir. Ilgili yonetmelige gore bir 6grencinin enstitiiye kaydolmadan &nce
herhangi bir yiiksek6gretim kurumundan aldigi ve basarmis oldugu lisansiistii derslerden kendi
bilim/sanat alan ile ilgili olanlar, ilgili anabilim/anasanat dali1 bagkanliginin 6nerisi ve ilgili enstitii
yonetim kurulunun onay: ile kayit yaptirdigi programa transfer edilebilmekte ve transfer edilecek
derslere iliskin not doniistiirme islemi ilgili anabilim/anasanat dali baskanliginin 6nerisi ve ilgili
enstitll yonetim kurulu karar1 ile yapilmaktadir.

Universitemizde Cift Anadal Programi ile ilgili esaslar “Cift Anadal Programm Yonergesi” ile
belirlenmistir. Yonerge uyarinca boliimlerde agilacak olan ¢ift anadal programlari, 6grencinin ¢ift
anadal programinda almasi gereken dersler ve krediler; Yiiksek6gretim Kurulu tarafindan belirlenen
Yiksekogretim Alan Yeterlilikleri dikkate alinarak ilgili boliimlerin ve fakiilte kurullarinin karar1 ve
Universite Senatosunun onayi ile akademik takvimde ilan edilen “Derse Yazilma” tarihinden bir ay
once belirlenmekte ayni1 sekilde kontenjanlar, o 6gretim yilinda ilgili programda 6grenime baslayan
ogrenci sayisinin %20'sini agsmamak iizere, ilgili bolimlerin goriisii alinarak fakiilteler tarafindan
akademik yilin baslangicindan bir ay nce ilan edilmektedir. Ogrencinin C AP'a basvurabilmesi igin,
basvurdugu doneme kadar devam ettigi anadal lisans programinda aldigi tiim dersleri basariyla
tamamlamis olmasi, genel not ortalamasinin (GNO) en az 2,72 olmasi ve anadal programinin ilgili
simnifinda basar1 siralamasi itibariyle en iist %20°de bulunmasi gerekmektedir. Gerekli kosullar
saglayan ogrenci basvurulari, ilgili fakiiltelerce degerlendirilmekte ve fakiilte yonetim kurulunun
aldig1 kararla kesinlesmektedir.

Yandal programu ile ilgili esaslar “Yandal Programi Yonergesi” ile belirlenmistir. Boliimlerde
acilacak olan yandal programlari, bu programlara hangi program 6grencilerinin bagvurabilecegi ve
ogrencilerin alabilecegi fark dersleri ve kontenjanlar ilgili Bolumiin 6nerisi, Fakiilte Kurulunun
karar1 ve Universite Senatosunun onayr ile belirlenmektedir. Ogrencinin yandal programina
basvurabilmesi i¢in kayitli oldugu lisans programinin en erken 3. en geg 6. yariyillinin baginda olmast,
basvurdugu yariyila kadar kayithh oldugu lisans programindaki tiim kredili dersleri basar1 ile
tamamlamis olmasi ve basvurusu sirasindaki genel not ortalamasinin en az 2,50 olmasi
gerekmektedir. Gerekli kosullar1 saglayan 6grenci basvurulari, ilgili fakiiltelerce degerlendirilmekte
ve fakiilte yonetim kurulunun aldig1 kararla kesinlesmektedir.

Ogrencilerin onceki egitimlerinde 6zel 6grenci statiisiinde aldiklar1 derslerin taninmast DOU
Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y 6netmeligi’nin 11. madde 4. bendi ile giivence altina
alinmustir. Ilgili madde geregince 6zel 6grenci statiisiinde ders aldiktan sonra yatay gegis yapan
ogrenciler gecis yapmadan 6nce kayitli bulunduklar1 yiiksekoégretim kurumunca kabul edilen ve not
belgelerinde yer alan dersleri saydirabilmektedir.

Benzer sekilde lisansiistii programa kabul edilen 6grencilerin 6nceki egitimlerinde 6zel 6grenci
statiisiinde aldiklar1 derslerin tamnmas1 DOU Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi’nin
13. madde 1. bendi ile giivence altina alinmistir. Y 6netmelik geregi 6grencilerin 6zel 6grenci olarak
aldig1 ve basarili oldugu derslere ilgili lisansiistii egitimde verilen derslerin %50 sini gegmemek
kosulu ile anabilim dal1 goriisii dogrultusunda muafiyet verilmektedir.

Universitemiz egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek i¢in yeterli sayida ve nitelikte bir
akademik kadro istihdam etmeye biiyiik 6nem vermektedir. DOU’de gergeklestirilen akademik
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personel atamalarin hepsinde atama ve yiikseltilme islemleri “2457 Sayil1 Yiiksekégretim Kanunu”,
“Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y onetmeligi (28.01.1982 tarih ve 17588 sayili Resmi
Gazete)” “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Naklen veya Aciktan Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik (31.07.2008 tarih ve 26953 sayili Resmi Gazete)” ile bunlara bagli olarak hazirlanmis
olan “DOU Akademik Yiikseltme ve Atama ile ilgili Kriterler Hakkinda Senato Esaslarinda (YOK
Genel Kurulunun 07.04.2011 tarihli toplantisinda uygun goriilmiistiir) belirtildigi sekilde yurtitiiliir.
S6z konusu esaslarin ekinde yer alan Ek 1 belgesi tiim akademik etkinlikleri siniflandirmakta ve bu
etkinliklere verilecek puan sistemini tanimlamaktadir. Gerektiginde, Universiteye yeni katilacak olan
ogretim tiyelerine deneme dersleri verdirilerek 6gretim performanslart degerlendirilmektedir. Kurum
disindan O6gretim iiyesi istihdaminda da yiirtirlikteki yonetmelik ve yonergelere gore islem
yapilmaktadir.

(https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/dogus un 22 03 2019.pdf)

Universitemiz, 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi hususuna da énem vermekte olup,
bu kapsamda 2016 yilindan bu yana 6gretim elemanlar1 egiticilerin egitimi konusunda sertifika
almak tizere kurslara gonderilmekte, sertifika alan dgretim elemanlar1 diger 6gretim elemanlarina
mentorluk yapmaktadir (Higher Education Academy — Beykent).

MY O/Bolim/Anabilim dali bagkanliklari, gerek {iniversite kadrosunda yer alan 6gretim tiyelerinden
gerekse ders saat {icretli 6gretim elemanlarindan verecekleri derslerle ilgili daha 6nceden Bologna
kriterlerine uygun olarak hazirlanmis olan ders kilavuzlar1 ve ders planlarini temel alarak dersi
hazirlamalarini talep etmektedir. Egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin
ortlismesinin saglanmasi, diger bir deyisle her derse, o dersin gerekliliklerine uygun dgretim gorevlisi
atanmasi Boliim kurullarinda goriisiilmekte ve karara baglanmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmesi, 6gretim becerilerini iyilestirilmesi ve
performanslarinin izlenerek 6diillendirilmesi “Yayin Yonergesi”, “Bilimsel Arastirmalari Tesvik
Yonergesi”, “Bilimsel Yaymlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi
Destekleme Yonergesi” ve “Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi” ile giivence altina alinmaktadir.
http://yonetim/Ynetmelik%20ve%20Ynergeler/YYP2012.aspx

DOU’de gerceklestirilecek olan arastirma faaliyetlerini desteklemek ve gelistirmek amacryla &gretim
tiyelerinin bilimsel arastirma projeleri Bilimsel Arastirmalari Tesvik (BAP) YOnergesine gore
desteklenmektedir. BAP yOnergesine gore iiniversitesinin tam zamanli 6gretim elemanlari, proje
tekliflerint MY O/Fakiilte/Enstitii araciligiyla Rektorliige sunmakta, Rektorliik ise projeleri
incelenmek {izere BAP Komisyonu'na iletmektedir. Komisyon, uzman kisilerden gelen
degerlendirmeleri de g6z Oniine alarak, projenin kabuliine, reddine veya revizyon yapilmasina karar
vererek projeye verilebilecek destek miktarii Rektorliige onermekle yiikiimliidiir. Komisyon
projeleri degerlendirirken, birden fazla 6gretim elemanimin katildigi projelere, disiplinlerarasi
projelere, yurti¢i veya yurtdisi kaynaklardan destek alan projelere, tiniversite-sanayi igbirligi igceren
projelere, boliimlerin egitim ve arastirma altyapilarinin (laboratuvar, vb.) olusturulmasi icin
hazirlanan altyapr projelerine, sonuclar1 uluslararas1 endekslere gecmis hakemli dergilerde makale
olarak yayinlanabilecek ve/veya patent alinmas1 miimkiin olabilecek projelere, sonuglari tiniversite-
sanayi isbirligine katkida bulunabilecek, icerik ve gorsel sonuglartyla uygulama potansiyeli bulunan
projelere oncelik vermektedir.

“Yaymn Yo6nergesi’nin amaci, DOU Senatosu tarafindan belirlenen yaymn hedefleri ve politikalari
cergevesinde bilimsel kaliteyi ve denetimi 6n planda tutarak yayin yapmayi 6zendirmek ve bu ilkeler
dogrultusunda hazirlanan eserlerden DOU elemanlar1 tarafindan gerceklestirilenlere oncelik
vermektir. Yonerge ile DOU’ye bagli MY O/Fakiilte/Enstitii ve Rektorliige bagli boliim ve birimler
tarafindan gergeklestirilen ya da gretim elemanlar tarafindan hazirlanan, tiniversitenin ilgili birim
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ve organlarinca gerekli bilimsel denetim siireglerinden gegmis Universiteler Yaymn Y 6netmeligi ve
Universitelerarast Kurulun yayimlanmis Yayin Yonetmeligi c¢ergevesinde belirtilen yayin
kategorilerindeki kitaplarin yayimi, basimi, dagitimi ve satis1 desteklenmektedir.

“Bilimsel Yaymlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilini Destekleme
Y 6nergesi’nin amaci dgretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi alanda yaptiklar1 bilimsel yayinlari
degerlendirerek odiillendirmek ve bilimsel/sanatsal etkinliklere katilima destek vermektir. Y dnerge
uyarinca Ogretim lyeleri ile doktora egitimini siirdiirmekte olan/doktorasini tamamlamis olan
aragtirma gorevlileri ve Ogretim gorevlilerinin yurtdisi hakemli veya jiirili bilimsel/sanatsal
toplantilara bildirili olarak (veya eser/tasarimini sergilemek tizere), katilimlar1 desteklenmektedir.
Ayn1 yonerge ile tiniversite biinyesinde gorevli akademik personel uluslararasi diizeyde yayin
yapmaya tesvik edilmekte ve bu tiir yaym yapanlar 6diillendirilmektedir. Odiil ve tesvike esas olan
bilimsel yayinlar; uluslararasi atif endekslerinden Science Citation Index-SCI, Science Citation Index-
Expanded-SCI-E, Social Sciences Citation Index-SSCI, veya Arts and Humanities Citation Index-
AHCI tarafindan taranan hakemli ve siirekli uluslararas1 dergilerde yayimlanmis tam makalelerdir.
Odiile hak kazananlara, yayin basina, yazar sayisina bagli olarak, o yil profesorler icin belirlenen ders
saat icretinin belirlenen destek puani ile c¢arpimindan elde edilecek miktar kadar 6deme
yapilmaktadir.

“Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi” ile kurulan “Dogus Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi-
DITTO’nun amaci, “DOU’de akademik birikime dayali olarak iiretilen bilginin is diinyasinda
ozellikle sanayide kullanilmasi, ulusal ve wuluslararasi finansal destek programlarindan
yararlanilmasi, tiretilen bilginin topluma yayilmasi ve ticari tiriine doniistiirtilmesi, fikri ve sinai
miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimciligin tesvik edilmesi yoniinde evrensel
yaklasimlar izlenerek ekonomik ve toplumsal gelismeye katkida bulunulmasi” seklinde
belirlenmistir. Yonerge uyarinca DITTO farkindalik, destek programlarindan yararlanmaya yonelik
hizmetler, proje gelistirme / yonetim hizmetleri, fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve
lisanslama hizmetleri ile sirketlesme ve girisimcilik hizmetleri olarak simiflanan bes modiil
kapsaminda gerceklestirilecek faaliyetleri getirmektedir. Ilgili faaliyetlere iliskin etkinliklerin
diizenlenmesi, projeler yiiriitiilmesi ve arastirmacilara ve Ogrencilere kiiciik biitgeli proje destegi
hizmetlerinin saglanmas1 hedeflenmektedir.

DOU 2014-2018 Stratejik plaminda yer alan ve “Lisans ve Onlisans egitim-6gretiminde kaliteyi
stirdtrilebilir kilmak™ olarak ifade edilen 1. Stratejik amacin tgiinctii alt hedefinde (SH 1.3.
Universitemiz akademik personelinin kalitesini siirdiiriilebilir kilmak) ve 2. Stratejik amacin besinci
alt hedefinde (SH 2.5. Lisanstistii egitim-6gretiminde kaliteyi siirdiiriilebilir kilmak) egitim-6gretim
kadrosunun mesleki  gelisimlerini  siirdiirmesi, Ogretim becerilerini  iyilestirilmesi  ve
performanslarinin izlenerek odiillendirilmesi amaci ortaya konulmustur (Tablo 4 ve 5.)

5) Egitim-Odretim Kadrosu
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Universitemiz egitim-ogretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek icin yeterli sayida ve nitelikte bir
akademik kadro istihdam etmeye biiyiikk énem vermektedir. DOU’de gerceklestirilen akademik
personel atamalarin hepsinde atama ve ylikseltilme islemleri “2457 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu”,
“Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y onetmeligi (28.01.1982 tarih ve 17588 sayili Resmi
Gazete)” “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Naklen veya Aciktan Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Sinavlarmna iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik (31.07.2008 tarih ve 26953 sayili Resmi Gazete)” ile bunlara bagli olarak hazirlanmis
olan “DOU Akademik Yiikseltme ve Atama ile ilgili Kriterler Hakkinda Senato Esaslarinda (YOK
Genel Kurulunun 07.04.2011 tarihli toplantisinda uygun goriilmiistiir) belirtildigi sekilde yurtitiiliir.
S6z konusu esaslarin ekinde yer alan Ek 1 belgesi tiim akademik etkinlikleri siniflandirmakta ve bu
etkinliklere verilecek puan sistemini tanimlamaktadir. Gerektiginde, Universiteye yeni katilacak olan
ogretim tiyelerine deneme dersleri verdirilerek 6gretim performanslart degerlendirilmektedir. Kurum
disindan Ggretim {iyesi istihdaminda da yuriirlitkteki yonetmelik ve yonergelere gore islem
yapilmaktadir.

(https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/dogus un 22 03 2019.pdf)

Universitemiz, 6gretim {iyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi hususuna da énem vermekte olup,
bu kapsamda 2016 yilindan bu yana 6gretim elemanlar1 egiticilerin egitimi konusunda sertifika
almak tizere kurslara gonderilmekte, sertifika alan 6gretim elemanlar1 diger 6gretim elemanlarina
mentorluk yapmaktadir (Higher Education Academy — Beykent).

MY O/Boliim/Anabilim dal1 bagkanliklari, gerek {iniversite kadrosunda yer alan gretim iiyelerinden
gerekse ders saat ticretli 68retim elemanlarindan verecekleri derslerle ilgili daha 6nceden Bologna
kriterlerine uygun olarak hazirlanmis olan ders kilavuzlari ve ders planlarim1 temel alarak dersi
hazirlamalarin1 talep etmektedir. Egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin
ortlismesinin saglanmasi, diger bir deyisle her derse, o dersin gerekliliklerine uygun dgretim gorevlisi
atanmasi Boliim kurullarinda goriisiilmekte ve karara baglanmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmesi, 6gretim becerilerini iyilestirilmesi ve
performanslarinin izlenerek o6diillendirilmesi “Yayin Yonergesi”, “Bilimsel Arastirmalar1t Tesvik
Yonergesi”, “Bilimsel Yaymlart Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi
Destekleme Yonergesi” ve “Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi” ile giivence altina alinmaktadir.
http://yonetim/Ynetmelik%20ve%20Ynergeler/YYP2012.aspx

DOU’de gerceklestirilecek olan arastirma faaliyetlerini desteklemek ve gelistirmek amaciyla 6gretim
tiyelerinin bilimsel arastirma projeleri Bilimsel Arastirmalari Tesvik (BAP) YOnergesine gore
desteklenmektedir. BAP yOnergesine gore iiniversitesinin tam zamanli 6gretim elemanlari, proje
tekliflerint MY O/Fakiilte/Enstitii aracilifiyla Rektorliige sunmakta, Rektorliik ise projeleri
incelenmek {izere BAP Komisyonu'na iletmektedir. Komisyon, uzman kisilerden gelen
degerlendirmeleri de g6z Oniine alarak, projenin kabuliine, reddine veya revizyon yapilmasina karar
vererek projeye verilebilecek destek miktarii Rektorliige Onermekle yiikiimliidiir. Komisyon
projeleri degerlendirirken, birden fazla 6gretim elemanimin katildigi projelere, disiplinlerarasi
projelere, yurti¢i veya yurtdisi kaynaklardan destek alan projelere, tiniversite-sanayi igbirligi igceren
projelere, bolimlerin egitim ve arastirma altyapilarimin (laboratuvar, vb.) olusturulmasi igin
hazirlanan altyapr projelerine, sonuclar1 uluslararasi endekslere gecmis hakemli dergilerde makale
olarak yayinlanabilecek ve/veya patent alinmasi1 miimkiin olabilecek projelere, sonuglar1 {iniversite-
sanayi igbirligine katkida bulunabilecek, igcerik ve gorsel sonuglariyla uygulama potansiyeli bulunan
projelere oncelik vermektedir.

“Yaym Yo6nergesi”nin amaci, DOU Senatosu tarafindan belirlenen yayin hedefleri ve politikalari
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cergevesinde bilimsel kaliteyi ve denetimi 6n planda tutarak yayin yapmayi 6zendirmek ve bu ilkeler

dogrultusunda hazirlanan eserlerden DOU elemanlar1 tarafindan gerceklestirilenlere oncelik
vermektir. Yonerge ile DOU’ye bagli MY O/Fakiilte/Enstitii ve Rektorliige bagli boliim ve birimler
tarafindan gergeklestirilen ya da ogretim elemanlar tarafindan hazirlanan, tiniversitenin ilgili birim

ve organlarinca gerekli bilimsel denetim siireclerinden gegmis Universiteler Yayin Y &netmeligi ve

Universitelerarast Kurulun yayimlanmis Yayin Yonetmeligi cercevesinde belirtilen yaymn

kategorilerindeki kitaplarin yayimi, basimi, dagitimi ve satis1 desteklenmektedir.

“Bilimsel Yaymlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi Destekleme
Y 6nergesi’nin amaci dgretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi alanda yaptiklar1 bilimsel yayinlari
degerlendirerek 6diillendirmek ve bilimsel/sanatsal etkinliklere katilima destek vermektir. Y dnerge
uyarinca Ogretim lyeleri ile doktora egitimini siirdiirmekte olan/doktorasini tamamlamis olan
aragtirma gorevlileri ve Ogretim gorevlilerinin yurtdisi hakemli veya jiirili bilimsel/sanatsal
toplantilara bildirili olarak (veya eser/tasarimini sergilemek tizere), katilimlar1 desteklenmektedir.
Ayn1 yonerge ile tiniversite biinyesinde gorevli akademik personel uluslararasi diizeyde yayin
yapmaya tesvik edilmekte ve bu tiir yaym yapanlar 6diillendirilmektedir. Odiil ve tesvike esas olan
bilimsel yayinlar; uluslararasi atif endekslerinden Science Citation Index-SCI, Science Citation Index-
Expanded-SCI-E, Social Sciences Citation Index-SSCI, veya Arts and Humanities Citation Index-
AHCI tarafindan taranan hakemli ve siirekli uluslararasi dergilerde yayimlanmis tam makalelerdir.
Odiile hak kazananlara, yayin basina, yazar sayisina bagli olarak, o y1l profesorler igin belirlenen ders
saat Ucretinin belirlenen destek puami ile c¢arpimindan elde edilecek miktar kadar 6deme
yapilmaktadir.

“Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi” ile kurulan “Dogus Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi-
DITTO’nun amaci, “DOU’de akademik birikime dayali olarak iiretilen bilginin is diinyasinda
Ozellikle sanayide kullanilmasi, ulusal ve wuluslararasi finansal destek programlarindan
yararlanilmasi, tiretilen bilginin topluma yayilmasi ve ticari tiriine doniistiiriilmesi, fikri ve sinai
miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimciligin tesvik edilmesi yoniinde evrensel
yaklasimlar izlenerek ekonomik ve toplumsal gelismeye katkida bulunulmasi” seklinde
belirlenmistir. Y6nerge uyarinca DITTO farkindalik, destek programlarindan yararlanmaya yonelik
hizmetler, proje gelistirme / yonetim hizmetleri, fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve
lisanslama hizmetleri ile sirketlesme ve girisimcilik hizmetleri olarak simiflanan bes modiil
kapsaminda gergeklestirilecek faaliyetleri getirmektedir. ilgili faaliyetlere iliskin etkinliklerin
diizenlenmesi, projeler yiiriitiilmesi ve arastirmacilara ve 6grencilere kii¢iik biitgeli proje destegi
hizmetlerinin saglanmas1 hedeflenmektedir.

DOU 2014-2018 Stratejik plaminda yer alan ve “Lisans ve Onlisans egitim-6gretiminde kaliteyi
stirdtrilebilir kilmak™” olarak ifade edilen 1. Stratejik amacin tgiinctii alt hedefinde (SH 1.3.
Universitemiz akademik personelinin kalitesini siirdiiriilebilir kilmak) ve 2. Stratejik amacin besinci
alt hedefinde (SH 2.5. Lisanstistii egitim-6gretiminde kaliteyi siirdiiriilebilir kilmak) egitim-6gretim
kadrosunun mesleki  gelisimlerini  siirdiirmesi, Ogretim becerilerini  iyilestirilmesi  ve
performanslarinin izlenerek 6diillendirilmesi amaci ortaya konulmustur (Tablo 4 ve 5.)

6) Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler
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DOU biinyesinde 15’1 amfi niteliginde 130 adet tam donamimli derslik bulunmaktadir. Ayrica bir
amfi hukuk fakiiltesinin egitimlerinde kullanmilmak tizere “Sanal Mahkeme Salonu” olarak
diizenlenmistir.

Dersliklerin yani sira {iniversitede ¢esitli amaclara yonelik 26 adet laboratuvar yer almaktadir.

DOU’niin tiim 6grencilerinin yararlandigi bilgisayar laboratuvarlarinda, farkli ¢alismalarin
yapilmasina olanak saglayan tiim programlar yiikliidiir. Yerleske icinde farkli noktalarda, tamami

internet baglantili 8 adet bilgisayar laboratuvar1 bulunmaktadir. Bu laboratuvarlardan CAD/CAM
laboratuvarinda 6grenciler bilgisayar ortaminda tasarladiklart nesneleri veya 6zel kodlama
tekniklerini kullanarak olusturduklar1 programlari sisteme transfer ederek, gercek anlamda iiretim
yapabilmekte, CIM laboratuvarinda ise farkli sanayi sektorlerinde karsilasilabilecekleri olasi ileri
teknoloji problemlerini, tiniversite yillarinda inceleme ve ¢oziim iiretme yollarin1 6grenme firsatina
sahip olmaktadir. Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi Laboratuvar1 tiim miihendislik fakiiltesi
ogrencilerinin kullanimina agik olup gerekli tiim elektronik ve teknolojik altyapiya ve dgrencilerin 2

kisi olarak calisabilecekleri deney masalarina sahiptir. Makine Miihendisligi Laboratuvar1t Makine
Miihendisligi boliimii basta olmak {iizere Miihendislik Fakiiltesi tarafindan kullanilmaktadir.
Laboratuvarda, temel elektronik ve enstriimantasyon egitim setleri, algilayic1 egitim setleri ve
tiniversal cekme-basma test cihazi, yiizey inceleme ve goriintiileme mikroskobu, sertlik 6l¢gme cihazi,

151 transferi ve akis 6l¢me, millerde burulma ve egilme deney diizenekleri de bulunmaktadir. Mikro

Islemci Laboratuar1 &zellikle Bilgisayar Miihendisligi ve Bilisim Sistemleri Miihendisligi
programlarinin en 6nemli uygulama ortamlar1 arasindadir. Motorola ve Intel egitim setleri ile
donatilan laboratuvar, oldukca genis bir alanda mikro islemci egitimi verilmesini saglamaktadir.

Fizik, Matematik boliimleri ve Miihendislik Fakiiltesi 6grencileri, ilk yil aldiklar1 temel fizik
derslerinde gordiikleri teorik konulara paralel olarak, fizik laboratuvarinda ¢esitli mekanik, elektrik,
manyetik ve optik deneyleri yapmaktadir. Mithendislik Fakiiltesi 6grencilerine ilk y1l verilen kimya
derslerinde kimya teorik bilgilerine paralel olarak, deneysel uygulamalar kimya laboratuvarinda
gerceklestirilmektedir. Laboratuvarlarda genellikle gruplar halinde anyon-katyon analizleri,
coktiirme, notralizasyon, redoks reaksiyonlari deneyleri ile Ogrencilerin kimyasal maddeleri ve
reaksiyonlar1 tanimasi saglanmaktadir.

Macintosh Laboratuvar1 grafik, grafik tasarim, endiistri tirtinleri tasarimi, gorsel iletisim tasarimi
bolumleri 6grencileri tarafindan kullanilmaktadir. Laboratuvarda i-mac'ler, video projektorler ve
renkli yazicilar bulunmakta olup proje calismalar1 i¢in gerekli tiim yazilimlarin en son stirtimleri
yiiklidir. Animasyon c¢alismalarina 6zel 1s1kl1 masa ile donatilmis olan animasyon laboratuvari ise
ozellikle Gorsel Iletisim Tasarimi Boliimii derslerinin islenmesinde kullanilmaktadir.

DOU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi, sahip oldugu veri kaynaklar1 ile 6grenciler, akademik
personel, idari personel ve diger iiniversitelerden 6grenciler i¢in 6nemli bir bagvuru merkezidir.
Merkez biinyesinde yer alan laboratuvar, dgrencilerin multimedya uygulamalarini kullanabilmesine
uygun teknolojik donanima sahiptir. Elektronik kiitiiphane hizmetiyle, Tiirkiye'nin ve diinyanin farkl
noktalarindan arastirmacilarin, 6grencilerin bilgi ve belgelere ulasmasi da saglanmaktadir. DOU’de
kiitiphane "universitenin kalbi" olarak kabul edilmekte ve bu anlayisla faaliyetleri ve gelisimi
desteklenmektedir. Kullanicilarin ihtiyaglart dogrultusunda basili, elektronik, gorsel-isitsel her tiirlii
bilgi kaynagi temin edilmektedir. Basili ortamdaki bilgi kaynaklari agik raf sistemiyle hizmete
sunulmustur. Elektronik ortamdaki bilgi kaynaklari kiitliphane i¢indeki multimedya 6zellikli
bilgisayar laboratuvar1 ve kullanicilarin kendi diziistii bilgisayarlar1 araciligiyla uzaktan erisim
yoluyla da kullanilabilmektedir. Kiitiiphane biinyesinde basili ve elektronik olarak 351.445 kitap
bulunmaktadir. Erisim saglanan 38 adet veri tabanindan 14’1 iicretli (bir adet kesif araci) olmak
tizere, intihal kontroliiniin de yer aldigi diger veri tabanlarina ULAKBIM/EKUAL araciligiyla
erisilmektedir. Ayrica kiitiiphane tarafindan gelistirilen 2 adet agik erisim veri tabani kullanicilarin
hizmetine sunulmustur.
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Kitiiphane disinda ders c¢alismak isteyen Ogrenciler i¢in Ogrenci ¢alisma salonlari, 6grencilere
konforlu bir ortamda rahatga ders calisabilme olanagi sunmak {izere tasarlanmistir. Salonlar,
dersliklerden ve insan trafiginin yogun oldugu noktalardan nispeten uzak olarak konumlandirilmis,
bu sayede Ogrencilerin dikkat ve odaklanma sorunu yasamadan ders calisabilmelerine olanak
sunulmustur. Kiitiiphanenin i¢indeki okuma/¢alisma salonu disinda kiitiiphane disinda da ¢ok amagli,
24 saat siire ile hizmet veren 100m2’lik bilgisayarli ¢alisma atolyesi (50 kisi kapasiteli — 30
bilgisayar), 1. Blok 4. Kat 240 m2 serbest ¢alisma atolyesi (231 kisi kapasiteli — 50 bilgisayar) ile
Cengelkoy Yerleskesinde 270 m2 alanda hizmet veren Meslek Yiiksekokulu Kiitiiphanesi (60 kisi
kapasiteli) bulunmaktadir. DOU’deki laboratuvarlar ve atélyelerin listesi Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6. DOU’deki laboratuvar ve atolyeler

Sira No  Alanin Niteligi  Alanin Adi//No  Biyiikligt (m2) Oturma Kapasitesi/ (Kisi)/ Oturan
Kisi

1 Lab B 1 -MacintoshLab1 100,00 35

2 Lab B1-MacintoshLab2 62,00 35

3 Lab B 1 -Bilgisayarli CalismaLab1 100,00 51

4 Lab B 1 - Bilgisayarli Calisma Lab2 85,00 51

5 Lab B - Bilgisayarli Calisma Lab3 100,00 48

6 Lab B2-EHMB AnalogLab 49,45 24

7 Lab B2 - EHMB Sayisal Lab 56,76 24

8 Lab B2 - Makine lleri Teknoloji Lab 200,00 30
9 Lab B3-LabA 56,16 46

10 Lab B3-LabB 48,00 36

11 Lab B3-LabC 49,00 25

12 Lab B3 -LabE 86,00 40

13 Lab B3 -Robotve Teknoloji Lab 30,00 10

14 Lab B 3 - Haraket ve Kontrol Otomasyon Lab 30,00 15
15 Lab B3 -MicroLab 110,00 51

16 Lab B3-KimyalLab 100,00 57

17 Lab B4 -Makine Miithendislik Lab 117,00 40
18 Lab B4 - lletisim Birimleri Medya Lab 85,00 25
19 Lab B4 - Endistriyel Otomasyon Lab 40,00 12

20 Lab B4 -ModernFizik Lab 62,00 16

27/59



21 Lab B4 -Dupel Lab 150,00 30

22 Lab B4 -Ceviri Teknoloji Lab 30,00 16

23 Lab BS5 -Lab1l 68,00 46

24 Lab BS5 -Lab2 54,00 36

25 Lab B5-Lab3 49,00 31

26 Lab B5 -Lab4 52,00 32

27 Atolye B 2 - Maket ve Modelleme Atolyesi 127,00 30
28 Atolye B 2 -Fotograf Atolyesi 70,00 20

29 Atolye 11 B 3 - Cizim Atolyesi 44,00 21

30 Atolye 12 B3 - Cizim At6lyesi 44,00 21

31 Atolyel B4 -Cizim Atolyesi 51,00 32

32 Atolye2 B4 -Cizim Atolyesi 52,00 33

33 Atdlye3 B4 -Cizim Atolyest 55,00 28

34 Atolye4 B4 - Cizim Atolyesi 55,00 28

35 Atdlye5 B4 -Cizim Atolyest 53,00 28

36 Atolye6 B4 -Cizim Atolyesi 51,00 28

37 Atolye7 B4 -Cizim Atolyesi 80,00 20

38 Atolye 10 B4 - Uygulama Atélyesi 80,00 60
39 Atdlye B4 - Oyunculuk Atélyesi 90,00 40
40 Atolye B S5 - Canlandirma Atolyesi 58,00 18
41 Atolye B S5 -Kurgu Atolyesi 37,00 20

42 Atolye B S5 - Yapim ve Yonetim Atolyesi 60,00 30
43 Atolye B 5 - Zirhlama Atolyesi 75,00 3

44 Atolye8 B S5 - Cizim Atélyesi 80,00 42

45 Atolye9 B - Cizim Atolyesi 100,00 52

DOU son yillarda teknolojik altyapisim giiclendirmek igin dnemli iyilestirmeler yapmustir. Tiim
akademik ve idari personele en az bir bilgisayar tahsis edilmis olup Kurum genelinde kullanilmakta
olan bilgisayarlarin performanslari siirekli olarak takip edilmekte, donanimsal ve yazilimsal olarak
siirekli yeni teknolojiye uyumlu hale getirilmektedir. Ogrenci ve 6gretim iiyesi arasinda danismanlik,
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ders kaydi ve not girme gibi Ogrenci-Ogretim iiyesi arasindaki iliskiyi diizenleyen 6grenci isleri
otomasyonu tiim Ogrenci ve akademik personel tarafindan kullanilmaktadir. DOU’de idari ve
akademik personelin kullaniminda olan yonetmelik, yonerge gibi tiniversite isleyisinde kullanilmakta
olan dokiimantasyonun kurum igerisinde paylasildig1 I¢ iletisim Portali bulunmaktadir. Universite
biinyesinde akademik personelin ve 6grencilerin kullaniminda olan Egitim Bilgi Portali ile bilgi
paylasimi yapilabilmektedir. 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda Yabanci Diller Boliimii ile bir pilot
uygulamasi yapilan igerik yonetim sisteminin de oniimiizdeki donemlerde akademik personelin ve
ogrencilerin kullanimina sunulmasi planlanmaktadir.

Kurumumuz Office 365, Exchange Online, SharePoint Online, Skype Online, Office Web Apps ve
Office Professional ¢oziimlerini tek bir hizmet paketinde 6grenci ve c¢alisanlarina sunmaktadir.

Exchange ile 50 GB posta kutusu, Active Sync ile e-postalara, takvime ve kisilere mobil cihazlardan
erisim, Office Web Apps ile belgeleri direkt olarak tarayici icerisinde gorme, paylagsma ve belgeler

tizerinde temel diizenlemeler yapma, Skype ile anlik mesajlasma, ses ve video konferansi ve ¢evrimigi

toplantilar yapma imkanlar1 bulunmaktadir. Bilgi ve igerikleri paylasma, yonetme ve arama ig¢in

SharePoint ekip siteleri, SharePoint ile temel web sitesi yaymlama hizmeti verilmektedir.

Kullanicilart iletisim ve igbirligi hizmetlerine baglayan Office Professional Plus’in son siiriimii
farkli platform {izerinde 5 adet lisansa kadar kullanilabilmektedir.

DOU Kkaliteli egitim vermenin yam sira Ogrencilerinin Kariyer planlamalarina destek olacak
calismalar1 gerceklestirmeyi de ¢cok dnemsemektedir. Ogrenci Dekanligi'a bagli Kariyer Planlama
Merkezi, akademik y1l boyunca bir¢ok seminer ve konferans ile 6grencilerin vizyon genisletmelerine
ve geleceklerine iliskin soru isaretlerine yanit bulmak i¢in imkan saglamaktadir. Ayrica, 2005

yilindan itibaren her y1l "Kariyer Giinleri" diizenlenmektedir. Saglam bir temelle geleneksellesen ve
her y1l daha da gelisen Kariyer Giinleri sayesinde, DOU 6grencileri farkli sektrlerin temsilcileriyle
bir araya gelme olanagi bulmaktadir. Kariyer Giinleri genis bir bilgi ve deneyim paylagimi ortami
olusturmakla beraber staj ve is olanaklarina da kapi1 agmaktadir. Kariyer Planlama Merkezi, ayrica,
ihtiya¢ duyulan her an 6grencilere danismanlik hizmeti sunmakta; 6zge¢mis hazirlama, staj ve is
basvurulari, kariyeri dogru yonlendirme gibi konularda destek olmaktadir. DOU akademik
programindaki zorunlu stajlar, bitirme projeleri, kamu ya da 6zel sektor kuruluslar ile igbirligi
icinde siirdiiriilen ortak caligsmalar, 6gretim iiyelerinin ulusal ve uluslararasi diizeyde yiriittigi
arastirma projeleri 6grenciler i¢in 6nemli deneyim olanaklarini olusturmaktadir.

DOU biinyesinde fiziki ve ruhsal sagliga biiyiik énem verilmektedir. Saglik Hizmetleri Merkezi'nde,
muayene, ayakta tedaviler, acil miidahaleler yapilmakta, psikolojik destek sunulmaktadir. Uzman
hekim, uzman psikolog ve hemsirenin bulundugu Saglik Hizmetleri Merkezi'nden, DOU &grencileri
ve calisanlart ihtiya¢c duyduklari an, herhangi bir ticret 6demeksizin yararlanabilmektedir. Hasta
haklarina gosterilen 6zen ile bagvuruda bulunan tiim bireylerle titizlik ve gizlilik ilkesi ¢ergevesinde
ilgilenilmektedir. Hastalar, gerekli durumlarda ikinci ve tiglincti basamak saglik kuruluslarina sevk
edilmektir.

DOU Psikoloji Egitim Merkezi (DUPEL), Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde yiiriitiilen Klinik Psikoloji
Yiiksek Lisans Programi'na bagli egitim, arastirma ve hizmet birimidir. DUPEL'de DOU
ogrencilerine ve calisanlarin, psikolojik yardim ve danisma hizmetleri ticretsiz olarak sunulmaktadir.

Saglikl1 yasami destekleme amaciyla, tiniversitenin Saglikli Yasam Merkezi'nde 6grencilere sporla i¢
ice bir Universite hayati1 siirdiirme olanagi taninmistir. Standart Glgiilerdeki kapali spor salonunda
Basketbol, Voleybol, Salon Futbolu (Futsal), Hentbol, Tenis oynanabilmektedir. Tesislerimizde
bulunan masa tenisi alaninda ise her an oynamaya hazir 2 adet masa tenisi masasi ve ihtiya¢ halinde
tedarik edilebilen 5 adet masa tenisi masasi daha bulunmaktadir. DOU’niin tiim 6grencileri, spor
olanaklarindan hi¢bir {icret 6demeden yararlanabilmektedir. Yar1 olimpik kapali yiizme havuzunda,
savak sistem filtrasyon, otomatik bilgisayarli dozajlama sistemi ile sartlandirma, 1sitma sistemi,
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yerden 1sitmal1 havuz kenarlari, ayak dezenfeksiyon havuzu ve havuz ¢evresinde siirekli ¢alisan nem
alicilar bulunmaktadir.

Hafta i¢i her giin 6gle saatleri arasinda Ogrenciler ile liniversite personeline hizmet veren bir
yemekhane bulunmakta, yemekhane meniisii dengeli ve saglikli beslenmeyi saglayacak bicimde
olusturulmaktadir. Yemekhanede, tabldot yemek ve salata bar bulunmaktadir.

DOU akademik gelisimin yani sira dgrencilerin kiiltiirel gelisimine de biiyiik énem vermektedir.
Seminerlerinin yam sira diger kiiltiirel ve akademik faaliyetler icin de kullanilan 2 toplant1 salonu
bulunmaktadir. Her iki salon da son teknolojilerin kullanildigr ses ve 1s1k sistemleri ile donatilmis
olup universitemiz ile isbirligi yiirtiten kuruluslarca ortak ¢aligmalar i¢in de kullanilabilmektedir.
Ayrica tiniversite biinyesinde resim, grafik, mimari, gorsel iletisim, endiistri iirlinleri alanlarindan
eserlerin sergilendigi bir de Sanat Galerisi bulunmaktadir. Bu galeri hem DOU Sanat Tasarim
Fakiiltesi'nden hem de {iniversite disindaki sanat diinyasindan seckin 6rnekler sunan ve yil boyunca
islerligini koruyan dinamik bir yapiya sahiptir. Ayrica lobi ile kiiltiir merkezlerinin fuaye alanlar1 da
yil boyunca gerek DOU gerekse kamu ya da 6zel sektor kuruluslarinin talepleri ile ¢esitli sanatsal
etkinlikler i¢in kullanilmaktadir.

Universitede aktif olarak faaliyet gosteren 45 6grenci kuliibii bulunmaktadir. Bu kuliiplere iiye 8064
ogrenciden 1889 tanesi spor kuliiplerinde faaliyet gostermektedir. DOU’de spor etkinliklerini
diizenleme ve yiriitme gorevi Spor Koordinatorliigli tarafindan stirdiiriilmektedir. Spor
Koordinatorliigi, her yil ¢esitli dallarda okul takimlart olusturarak bu takimlarin tiniversiteler arasi
yarlsmalara katilmas1 amaciyla gerekli calismalarin yapilmasini organize etmenin yani sira,
Universite icinde gergeklestirilen Rektorliik Kupasi'mn organizasyonunu da iistlenmektedir.
Koordinatorlik 2018 yilinda 104 etkinlik diizenlemis, bu etkinliklerde tiniversitemizden 1466
ogrenci sporcu olarak yer almistir. Sporun yani sira, 6grenci kuliiplerinin yer aldig1 sosyal kiiltiirel
etkinlik sayis1 229, sektor-tiniversite isbirligi etkinligi sayis1 85 tir.

2018 yilinda DOU &grencilerinin sosyal, kiiltiirel ve spor yarismalarinda kazandiklar1 basarilardan
ornekler agsagida verilmistir:

Yelken Takimi

-Urla Yat Kuliibii, Universail Cup ve Jimmy Key Cup Overall Birinciligi, IRC2 Sinifi Birinciligi
-Marmaris Int. Yatch Club, Campus Cup IRC2 Sinifi Birinciligi

-Istanbul Yelken Kuliibii, Kis Trofesi 34. Y1l Deniz Harp Okulu Kupas1 IRC3 Siifi Uciinciiliigii.

Voleybol Erkek Takimi -Universiteler Istanbul 2. Lig Sampiyonlugu

Basketbol Erkek Takimi -Universiteler Istanbul 2. Lig Ikinciligi

Futbol Erkek Takimi -Universiteler istanbul 2. Lig Uciinciiliigii

Dans Takimi Tiirkiye -Dans Sampiyonasinda 2.1ik Kupasi

Tiyatro Kuliibii -Tiirkiye Universiteleraras: Tiyatro Festivali -’Komedi Dalinda En lyi Erkek

Oyuncu’’ Odiilii

Muay-Thai Universiteler Tiirkiye Sampiyonasi, 71 Kg. Giimiis Madalya
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Universiteler Satrang Tiirkiye Sampiyonasinda 3. Masa Birinciligi (yenilgisiz) Altin Madalya
Universiteler Tiirkiye Dans Sampiyonasinda en iyi erkek dans¢1 6diilii— Altin Madalya

Universite biinyesinde 6zel yaklasim gerektiren engelli 6grenciler icin Engelli Ogrenci Birimi
mevcuttur. Birim egitimde erisilebilirlik, mekanda erisilebilirlik, sosyo-kiiltiirel alanda erisilebilirlik
konularinda engelli ogrencilerin sorunlara ¢oziim gelistirmektedir. Universitemizdeki engelli

ogrencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyaclarini tespit

etmek ve bu ihtiyaglarin karsilanmasi icin yapilmasi gerekenleri belirleyip yapilacak g¢aligmalar

planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan calismalarin sonuglarini degerlendirmek Birimin
baslica gorevleridir. Engelli ogrencilerin hayatim1 kolaylastirmak igin Engelli Ogrenci Birimi
onderliginde tiniversitenin tiim bloklarina engellilerin girisini kolaylastiracak alternatif yollar agilmis

ve ogrencilere ayr1 oda tahsis edilmistir. Universitemizin fiziksel kosullarina bakildiginda, bina
girislerinde rampalar, bina i¢lerinde asansorler ve engelli tuvaletleri bulunmaktadir. Gerekli goriilen

durumlarda engelli 6grencilere kampus i¢i ulasimda, asansorle erisimi olmayan amfi ve dersliklere

giris ve ¢ikislarinda gorevli saglanmakta ve 6grencilere eslik edilmektedir. Buna ek olarak, gerekli

olan bina bloklarinda kullanilmak {izere a¢ilir kapanir seyyar bir rampa, tekerlekli sandalye ve

siniflarda engelli 6grencilerimiz i¢in 6zel olarak tasarlanmis siralarimiz bulunmaktadir. Engelliler
Komisyonu &nciiliigiinde iiniversitemiz Bogazici Universitesi Gorme Engelliler Teknoloji ve Egitim
Laboratuart (GETEM) internet kiitiiphanesine iiye olmus bu iiyelik sayesinde {iiniversitemizde
okumakta olan gérme engelli 6grencilerimizin GETEMin kiitiiphanelerindeki sesli kitaplara internet
tizerinden erisimi saglanmistir. Engelli 6grencilerimize esit akademik egitim sartlarint sunmak
amactyla sinavlarda 6grenciye uygun diizenlemeler yapilmaktadir. Isitme kayb1 olan ve isitme cihaz1

kullanan 6grencilere, s6zel sinavlar ayr1 bir sinifta verilmektedir. Bu ve benzeri uygulamalar i¢in her
boliimde, alinan dersin asistam Ogrencilere yardimci1 olmaktadir. Ogrenci Iglerlne sinav yeri
degisikligi i¢in bagvuran engelli 6grenciler icin de gerekli degisiklikler yapilmistir. Universitemizin
saglik hizmetleri biriminde tiim giin bir doktor, hemsire ve psikolog hizmet vermektedir. Kampiis

icinde meydana gelebilecek acil durumlara miidahale hizli bir sekilde yapilabilmektedir. Ayrica

Engelli Birimi’nde gorev yapan uzman psikolog, engelli 6grencilerin ihtiyaglarini belirlemekte ve
diger akademik ve idari birimlerle igbirligi yaparak gerekli diizenlemelerin uygulamaya konulmasini

saglamaktadir. Bu diizenlemelerin denetimi Engelli Birimi {iyeleri tarafindan yapilmaktadir.

Universitemiz Psikoloji Boliimii tarafindan yiiriitiilen “Dogus Universitesi Psikolojik Egitim
Merkezi” diger 6grencilerimizle birlikte engelli 6grencilerimize de psikolojik destek hizmeti
vermektedir. Engelli Destek Birimi, engelli 6grencilerimizin dgrenim hayatlarini kolaylastirmak ve
onlara destek saglamak i¢in ¢alismalarina devam etmektedir.

Ogrencilere sunulan hizmetlerin ve desteklerin kalitesi, etkinligi ve yetkinligi DOU’niin “Yiiksek
Ogrenim Hizmetleri” alaninda sahip oldugu ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Standard:
sertifikastmin  yam  sira, DOU 2014-2018 Stratejik plaminda yer alan birgok stratejik
amag/hedef/faaliyet ve performans gostergesi ile giivence altina alinmistir. Bu kapsamda yer alan
stratejik amag/hedef/faaliyet/performans gostergesi Tablo 7, 8 ve 9’da detaylandirilmustir.

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasinin yapilmasi siirecinde bir
onceki donemde verilen hizmet ve desteklere ayrilan kaynak temel alinarak Ogrencilerden ve
dekanliklardan alinan geribildirimler ile verilmesi gereken ek destek ve hizmetler belirlenmekte ve bu
kapsamda Rektorliik tarafindan olusturulan biitce Miitevelli Heyeti’nin onayina sunulmaktadir.

Tablo 7. Ofrencilerin kisisel ve sosyal gelisimlerini destellemels ile ilgili faaliyet ve performans
ERsrermeler

FAALIVvET FERT OEAEANS GCOSTERGEST

1. Obsoncilein Lolios, s=nal = soos TS 1.3 Omrenciiin dus g fealiy e den
iclecine loatal M =

Be= 12 Diizenlenen spor etiinlilcleri sagrast
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Talble 9. Tniv crsitemmie persemeli ve GEromcilere samalnn bilsi fylem bicmotlers e iamili Camaliye
e performaans gbstergeleri
FAALIVET PERFORMANS GOSTERGEST

T 1. Dilet iziems sl apisie: Soslondicaacis T L1 Dilsi islems altyapisin: seslondirmacis
igin yapilan gal lara ayrilasm mailct

FZ. Esitimn telmolojisindeioi gelismmeler: izlemeic Etncellemelerin nitelilk v
e altyapiya bu dognaltuda soglomdinmois i SETH

3. Biisi siem Nerice=i nin {igii Girimierie TS 3.1 Obrencilerin, SEretim clemmanianman we
inmeli gal ana =asl i ilgi Tslem MIertceminden
memnuniyet oran:

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1) Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

DOU niin arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan gergeklestirilecegi DOU
2014-2018 Stratejik Planinda stratejik amag 3 ve 4 basliklar1 altinda ortaya konulmustur (Tablo 10).
Ayrica, her Stratejik Hedef dogrultusunda Faaliyet ve Performans Gostergelerine yer verilmektedir.
Arastirma stratejisi ve hedefleri bilimin gelisimi ile birlikte dogal olarak ortaya ¢ikan ve
coztimlenmesi gereken problemler ve yerel/bolgesel/ulusal hedefler dikkate alinarak
belirlenmektedir. Hedefler 5 willik slire sonucunda ve ayrica gerek goriildiigii takdirde ara
donemlerde de gézden gecirilmektedir.

https://www.dogus.edu.tr/Content/documents/20171121222013166.pdf

"1 Kurumdaki arastirma-gelistirme siiregleri ile egitim-ogretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar
DOU’de yiiriitiilmekte olan arastirma faaliyetleri ile egitim-ogretim faaliyetleri arasindaki etkilesim

Universitenin vizyonunda vurgulanmistir. DOU’niin vizyonu; “Egitim 6gretimde, arastirmada ve
topluma hizmette miikemmele ulagsmis bir diinya Universitesi olmaktir”.

Universitenin “Egitim ve Ogretim” stratejik hedefleri arasinda

Universitemiz akademik personelinin kalitesinin siirdiiriilebilir kilinmas:

Akademik personelin mesleki gelisim ve siirekliliginin desteklenmesi

Akademik personelin mesleki deneyimini zenginlestirecek faaliyetlerin 6zendirilmesi

- TUBITAK, TUBA, DPT, BAP ve SANTEZ gibi projelere basvuru igin 6gretim iiyelerini tesvik
edilmesi

gibi hedefler yer almaktadir.
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"1 Kurumdaki arastirma-gelistirme siiregleri ile toplumsal katki siireglerinin biitiinlestirildigi
alanlar

DOU Stratejik Planinda belirlenen arastirma hedefleri, DOU niin arastirma stratejisinin biitiinsel ve
cok boyutlu olarak ele alindigin1 gostermektedir. Bu hedefler;

- Is diinyas1 ve sanayi ile saglikli ve kalici isbirligi gelistirilmesi igin gereken kurumsal altyapinin
olusturulmasi

- Cesitli AB proje fonlarindan destek alan sanayi kuruluslari ile ortaklasa yapilan proje sayisinin
artirilmasi

- Bilimsel arastirmalara yonelik ulusal ve uluslararasi isbirliklerinin gelistirilmesi
- Toplumun 6ncelikli sorunlarina yonelik aragtirma ve uygulama faaliyetlerinin desteklenmesi
- Sanayi ile iliskiler ofisi kurularak faaliyetlerin 6rgiitlenmesi

- Sanayi ve Ticaret Odalari, Ticaret Borsalar1, SO, ITO, Deniz Ticaret Odas1 gibi kurumlarla ortak
seminer, konferans vb faaliyetler diizenlenmesi

olarak belirlenmistir.

DOU Teknoloji Transfer Ofisi (DITTO) Y 6nergesine gore, transfer ofisinin ana gorevlerinden bir
tanesi Universite ile sanayi arasinda isbirligini gelistirmek {izere gerekli bilgilendirme, tamtim ve
egitim hizmetlerinin sunulmasi, ayrica Universitenin akademik bilgi birikimi ve deneyimlerini
sanayinin ihtiyaclar1 ile eslestirmek iizere isletme envanteri olusturulmasi, bunun yani sira, yurt igi
veya yurt disindaki TTO Merkezleri ile ag yapilanma (networking) faaliyetleri icerisinde iletisime
gegerek, bu alandaki bilgi, biling ve birikim seviyesinin yiikseltilmesine katkida bulunulmasidir. Bu
tiir aragtirmalarin ¢iktilari ile Stratejik Plandaki Hedefler ve Performans Gostergeleri yilda iki kere
Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri Alt Grubu raporlar ile izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
Ayrica bu tiir faaliyetlere destek verilmektedir.

1 Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri ile kurumun arastirma ve gelistirme stratejileri
arasindaki iliski

Universitemiz {ilke gerceklerini ve degerlerini dikkate alarak, evrensel gereklilikler dogrultusunda
kendini gelistirmeyi ilke edinen bir kurumdur. Bu dogrultuda vizyonunu ve planlamalarini1 da diinya
tiniversitelerini inceleyerek, kiiresel akademik gelismeleri takip ederek, yerel/bolgesel/ulusal
kalkinma hedeflerini ve sektorlerin beklenti ve ihtiyaclarini analiz ederek olusturmaktadir. Gelecek
bes yillik planim yaparken, eksik yanlarini tespit eden ve gelistirilmesine yonelik ¢oziimler {ireten
DOU, giiclii yonlerini ise daha da gii¢lendirecek adimlar atmayr planlamistir. Akademik kalitenin
stirekli yiikseltilmesi adina yiiriitiillecek calismalar, bugiine kadar oldugu gibi gelecek yillarda da
DOU’niin nceligi olacaktir. Birlesmis Milletler Kiiresel Iliskiler S6zlesmesine uygun bigimde is
haklari, isgiicii standartlari, ¢evrenin korunmasi gibi konulara destek olacak ¢alismalar yapilmast,
ogrencilerin de bu bilingle yetistirilmesi amaglanmaktadir.

DOU arastirmada stratejik hedeflerini belirlerken her zaman kendi stratejileri ile yerel/
bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri arasinda bir bag kurmaktadir. Bu bag acik sekilde Teknoloji

33/59



Transfer Ofisi YoOnergesinde merkezin amaci olarak gosterilmistir. S6z konusu yOnergenin 5.
Maddesinde merkezin amaci ““DOU’de akademik birikime dayali olarak diretilen bilginin, is
diinyasinda 6zellikle sanayide kullanilmasi, ulusal ve uluslararasi finansal destek programlarindan
yararlanilmasi, tiretilen bilginin topluma yayilmasi ve ticari triine doniistiiriilmesi, fikri ve sinai
miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimciligin tesvik edilmesi yoniinde evrensel
yaklagimlar izlenerek ekonomik ve toplumsal gelismeye katkida bulunulmasi’ seklinde ifade
edilmektedir.

(http://yonetim/Ynetmelik%20ve%20Ynergeler/YYP2012.aspx)

DOU olarak hedefimiz, toplumun sorunlarina karsi olan duyarhligimizi siirdiirerek cesitli sivil
toplum kuruluslar1 ve yerel yonetimler ile ylirtittiigiimiiz isbirliklerimizi arttirmak, 6grencilerimizin
toplumsal sorunlara olan biling diizeylerini yiikseltmek ve toplumla iliskilerimizi gii¢lendirerek bu
yonde yaptigimiz ¢alismalar artirmaktir.

1 Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkist

Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisini degerlendirmek acisindan ilgili
performans gostergelerinin ne oranda saglandig1 yillik/alt1 aylik raporlarla 6l¢tilmekte ve toplumsal
katki saglayacak arastirmalar tesvik edilmektedir.

Bu kapsamda,

- DOUi Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Y 6nergesi kapsaminda belirlenmis kriterlere uygun
projelere kaynak saglanmaktadir.

- llgili konularda Konferans, Panel, Seminer vb. giderler karsilanmaktadir.
- Bilimsel toplant1 diizenleme giderleri i¢in her sene fon ayrilmaktadir.
- Talep tizerine ihtiya¢ duyulan kaynaklar saglanmaktadir.

- D1s kaynak temini desteklenmektedir.

2) Kurumun Arastrma Kaynaklan

"1 Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetleri icin gerekli kaynaklarin planlanmasi

DOU’niin arastirma kaynaklarinin yeterliligi fiziki/teknik altyapisimin ve mali kaynaklarinin
yeterliligi ile olculir.

Teknik Altyapi

DOU’de toplam 45 adet laboratuvar ve atdlye bulunmaktadir. Bunlarin 7 tanesi genel amach
bilgisayar laboratuvaridir. Bunlar aym zamanda farkli diizeylerde arastirma amaci ile de
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kullanilmaktadir. Cesitli desteklerle yiiriitiilen arastirma projelerine yonelik olan 6zel techizath
laboratuvarlar da bu say1 igerisinde yer almaktadir.

Ayrica, DOU’de AR-GE faaliyetleri kapsaminda 3 merkezden bahsetmek miimkiindiir.
1. Robot Egitim Merkezi

2. Akilli Malzemeler: Multi-Sektorel Arastirma & Yenilik¢ilik ve Uygulama Platformu ve Makine
Mleri Teknolojiler Laboratuvar: (MiT LAB)

3. Dogus Innovasyon, Teknoloji Transfer Ofisi (DITTO)

1. Robot Egitim Merkezi

DOU Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi B6liimii olarak endiistriyel kontrol ve otomasyon egitimi
alanindaki giincel teknolojilerin kullanimi1 konusunda egitim ve arastirma altyapisinin gelistirilerek
bu alanda ¢alismak isteyen DOU 6grencileri icin Mitsubishi Elektrik firmasiyla birlikte 2014 yilinda
Endiistriyel Otomasyon ve Robot Teknolojileri Egitim Merkezi olusturulmustur. Nitelikli eleman
yetistirilmesine olanak saglamayi; sanayinin problemlerine ¢6ziim ig¢in is birliginin alaninin
genisletilmesine yonelik, bilimsel icerikli her tiirlii projeye en iist diizeyde katki saglamak {izere
hazirlanan protokol ile 6grenci ve asistanlarin Endiistrideki Projelerde Ortak Calisma imkanlarinin
olusmasi i¢in aktif olarak rol almasini amaglanmistir. Hareket Kontrol Sistemlerinin Temelleri ve
Robot Teknolojileri alaninda lisans seviyesinde ag¢ilan derslerden basarili olan 6grenciler sertifika ile
belgelendirilmistir. Ayrica Mitsubishi sistem ortaklar1 i¢in de, temel robot egitimi diizenlenmis,
egitim sonundaki simavda basarili olan katilimcilara sertifika verilmistir. 2018 yilinda da bu
calismalar siirdiirtilmustir. http://otomasyondergisi.com.tr/arsiv/yazi/77-endustriyel-otomasyon-ve-
robot-teknolojileri-egitim-merkezi-acildi/

2. Makine fleri Teknolojiler (MIT) Laboratuvari

2016 yilinda kurulan MIT Lab tam anlamryla ¢ok disiplinli, multi-teknolojik imkan, alt yap1 ve
birikimle donatilmis olan ve siirekli olarak gelisimini siirdiiren bir laboratuvar konumundadir.
Laboratuvara 2017 ve 2018 yilinda alinan yeni analiz, test ve deneysel amacli techizatlar kurulmus
ve ¢alismalara devam edilmektedir. DOU, arastirma yetkinligine en biiyiik katkiyr verebilecek olan
JEOL 6000 Plus desk-top SEM, EDS analiz iinitesi ile birlikte MIT Laboratuvarinda kurulmus ve
calismalar baslanmistir. Bu laboratuvarimiz da, teknolojik ve bilimsel ¢alismalarina hazirlanarak,
Onerilen projelerle birlikte hizla faaliyetine devam etmektedir.
https://www.dogus.edu.tr/dogus/105979/makine-ileri-teknolojiler-laboratuvari-(mit-lab)

1.1.2017 tarihinde baslayan ISTKA (Istanbul Kalkinma Ajansi) destekli Ileri Giivenlik ve Koruma
Teknolojileri Kent-i¢i Asimetrik Terdre Kars: Yeni Konsept ve Yenilik¢i Balistik Uriinler” Projesi

1.2.2018 yilinda tamamlanmistir. Bu Proje kapsaminda gelistirilen teknolojiler ve tiriinler asagida

kisaca sunulmaktadir:

tizerine monte edllen sistemin hidrolik tasarimi proje kapsaminda gelistirilmis ve balistik koruma
ozellikli zirthlar1 DOU MIT Atolyesinde imal edilmistir. Zirhli sistemin tamam yerli ve ulusal
hammadde ve malzemelerden yapilmistir. Balistik koruma seviyesi yiiksektir.
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MIT laboratuvarinda yapilan 6zgiin calismalar sonucu Tiirk Patent ve Marka Kurumuna (TPMK)
patent/faydali1 model basvurular1 yapilmaktadir. Akill1 Malzemeler Projesi kapsaminda 4 adet, ileri

Gtivenlik ve Koruma Teknolojileri Projesi kapsaminda 5 adet patent / faydali model bagvurularindan

bir tanesi (Yeni Nesil Giivenlik Kabini - Faydali Model) 2018 yilinda tescil edilmistir.

Ayrica, proje caligsmalari sirasinda milli ve yerli imkanlar kullanilarak giintimiiziin en ileri teknolojik
malzemeleri ile 13 adet prototip iiriin (balistik yelek, balistik nisanc1 kalkani, balistik vizor, vb.)
geligtirilmistir.

Bunlarin yani sira, tiniversitemizde planlanan diger proje ve ¢alismalar da asagida listelenmistir.

T.C. Kalkinma Bakanligi, Alt Yap1 Projeleri: Makine Tleri Teknolojiler Balistik Koruma ve Akilli
Sistemler [aboratuvari

DOU, Makine Miihendisligi Boliimii ve Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi Boliimii, 2011
yilindan bu yana arastirmalarinda “akilli sistemler” alaninda yogunlasmistir.  Makine ileri
teknolojilerinde, biyomedikal, kompozit, akilli malzemeler dikkat cekmektedir.

Tiibitak ve AB 7. Cergeve Programi destekli, “Konjenital Kalp Hastaliklarinda Mekanik Faktorlerin
Incelenmesi” Projesinde normal ve anormal kan akislarinin analizi ve sayisallastiriimasi

incelenmistir.  Klinik embriyonik kalp kusurlarinin tavuk embriyo kalplerinde yaratilmasi ve

anormal embriyo kalplerine, kan akis1 bozuklugunu giderici ve iyilesmeye yol acabilecek teknikler

gelistirilmistir.  “Kalamardan yiizme o6grenen mekanik baliklar” projesinde, kalamarlarin

hareketlerinden benzestirilerek, pliskiirtmeli su alt1 arac1 gelistirme ¢alismalar1 yapilmistir.

ISTKA destekli “Akilli Malzemeler: Miilti-Sektérel Arastirma & Yenilikeilik ve Uygulama
Platformu

Bu projeyle,, hem makine-malzeme ileri teknolojiler, balistik koruma ve akilli sistemlerde bir
platform, hem de gii¢lii bir tiniversite-sanayi isbirligi hedeflenmistir. Hedeflenen tirtinler sunlardir:

Kompozit, nanokompozit ve betonla “islevsel” balistik zirh tasarimlar1 ve uygulamalari; Kompozit,
nanokompozit ve betonda “hava kirliligini 6nleyen, kendi-kendini temizleyen, anti-mikrobiyal” akilli

kaplamalar; Kompozit, nanokompozit ve betonda “Faz Degistiren Malzemelerle”, enerji etkin,
“kendi-kendine sogutma ve 1sitma” islevli sistemler. Burada “akilli-islevsel malzeme ve {irtinler”

gelistirmeye odaklanilmig, sanayi ve akademik birikim, altyap: ve insan giiciiyle hizla, katma degeri
yiitksek ve islevsel nitelikli “high tech” {irtin ¢aligsmalar1 stirdiiriilmektedir. Bu oneri 2018 yili Mayis
ayinda uygun bulunarak gerekli denetim ve incelemeler i¢cin TUBITAK’a gonderilmistir.
TUBITAK ’tan gelen bilgi ve veri dosyalar1 Haziran 2018°de tamamlanarak sunulmustur. Gelinen
asamada bu alt yap1 projesinin TUBITAK tarafindan hakem denetlemesi beklenmektedir.

T.C. Cumhurbagkanligi, Savunma Sanayii Bagkanlig1 Proje Onerisi:“Kara, Hava ve Deniz Araclari

Pencere, Govde ve Tabanlari 1gin Kompozit Esasli Balistik Koruma Sistemleri; Tasarim, Uretim ve
Test

Bu proje oOnerimiz ilk elemeden gegmis ve sozli sunum ic¢in 19 Kasim 2018 tarihinde T.C.
Cumhurbagkanligt SSB’de ayrintili bir sunum yapilmistir. Proje gelismeleri ve daha ayrintili
miizakereler beklenmektedir.

3. _Dogus inovasyon, Teknoloji Transfer Ofisi DITTO

DOU 16.04.2015 tarih ve 2015/25 sayili Miitevelli Heyet karar1 ile onaylanan “DOU Teknoloji
Transfer Ofisi Yonergesi’ni kabul ederek, ofisi hayata gegirme hazirliklarina baglamis ve yonetim
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kadrolarin1 atamis, mekan tahsis etmis ve tadilat planlarim hazirlamistir. Dogus Inovasyon ve

Teknoloji Transfer Ofisi (DITTO) ad: verilen ofisin amac1 “DOU’de akademik birikime dayali olarak
tiretilen bilginin, is diinyasinda 6zellikle sanayide kullanilmasi, ulusal ve uluslararasi finansal destek

programlarindan yararlanilmasi, {iretilen bilginin topluma yayilmasi ve ticari iirtine dontistiiriilmesi,

fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimciligin tesvik edilmesi yoniinde

evrensel yaklasimlar izlenerek ekonomik ve toplumsal gelismeye katkida bulunulmasi” seklinde

belirlenmistir.

Bu amagla calismalarin bir sonraki asamasinda “Teknopark™ mahiyetindeki gelisimlere yol agilmasi
icin, Oniimiizdeki donemde bir “Teknoloji Gelistirme Bolgesi” kapsaminda da etkinliklerin
yiiriitiilmesi amaciyla goriismeler ve ¢alismalar baslatilmis ve devam etmektedir. 2018 doneminde
bir 6zel sektor girisiminin Endiistriyel Bolge kapsamindaki girisiminde, bu bolgedeki teknoparkin
DOU’ce kurulmasi ve isletilmesi yoniinde yogun goriismeler yapilmis olup heniiz
sonuglandirilamamustir.

Balistik Koruma Ve Zirhlama Uygulama ve Uretim Atolyesi

MIT Lab’a paralel olarak 2018 yilinda kurulan atélye, kritik ve stratejik kapsamli araglarda risklere
dayali olarak zirhlama-zirh giydirme ve montaj ¢alismalar1 yapmay1 amaglamaktadir. Ayrica, yiiksek
olmayan sayida prototip mahiyetindeki balistik iirlinlerin imalati da burada gergeklestirilecektir.
Caligsmalar siirdiiriilmektedir.

Balistik Koruma Amach Gelistirilen Prototiplerin Ticarilestirilmesi, Endiistriyel Teknoloji Aktarimi
ve Imalat

Balistik koruma amagli projelerin sonunda gelistirilen ve patent/faydali model basvurular1 yapilan
orneklerin dogrudan 1:1 iiriin tasarimina uygulanmasi ve imalati ile ilgili ¢esitli firmalarla yapilacak
gorlisme ve miizakereler sonucunda gelistirilen teknolojilerin aktarilmasina yonelik caligmalar
yapilmaktadir. Balistik cam ve savunma alaninda faaliyet gosteren firmalarla yapilan ¢alismalarda
tasarim ¢alismalari stirdiirtilmektedir.

BAP Projelerine destekler siirmektedir. Ornegin, Nano Siireclerle Gelistirilmis Metal Matriks
Kompozitlerde Asinma Dayanim1” konulu proje 2018 yil1 igerisinde tamamlanmustir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi

Egitim-6gretim ve arastirma programlarim destekleyen DOU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Merkezi, ulusal ve uluslararas1 6lgekte bilgi birikimi, kullanimi ve transferine katki saglamayi
amaglamaktadir. Kiitiiphane, kullanicilarinin ihtiyaglar1 dogrultusunda her tirli bilgi kaynagini
temin etmektedir. Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS) ve TUBITAK-
ULAKBIM’in iiyesi olan Kiitiiphane; sahip oldugu bilgi kaynaklar1 ve hizmetleriyle, arastirmacilarin
bilgi ve belge ihtiyaglari i¢in 6nemli bir bagvuru merkezidir.

Kiitiiphanenin abonesi oldugu kesif araci, erisim saglanan tiim elektronik veri tabanlar1 ve kiitiiphane
katalogunu bir ara yiizden sorgulamaya imkan vermektedir. Ayrica kullanilmakta olan vekil sunucu
(proxy) araciligl ile arastirmacilar internetin oldugu her yerden kiitiiphanenin sahip oldugu tim
elektronik kaynaklara 7/24 erisebilmektedir. Kiitliphane ve Dokiimantasyon Merkezi Acibadem
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Yerleskesinde toplam 840 m? ve Cengelkdy Yerleskesinde 918 m*’lik kapali alanda
aragtirmacilarimiza hizmet vermektedir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezinde 12 adet veri tabani, 1 adet kesif araci1 ve 1 adet vekil
sunucu hizmetine abone olunmustur. Toplamda 369.606 adet (34.157 basil1 ve 335.449 elektronik)
kitap bulunan kiitliphanede 132 basili dergi ve 30.235 adet elektronik dergi aboneligi
bulunmaktadir. Fakiiltelerden gelen taleplere ve ihtiyaglara gore destek saglanmaktadir.
http://kutuphane.dogus.edu.tr/

BAP Destegi ile Yiiriitiilen Projeler

Universitemizde “Yiiksekdgretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Y 6netmelik”
hiikiimlerine uygun olarak “DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Y 6nergesi” hazirlanmistir. Bu
yonerge uyarinca her yil tniversite biitcesinden Miitevelli Heyet karariyla ayrilan bir 6denek,
tiniversitemizde yapilacak projelere destek i¢in kullanilmaktadir.

2018 yilinda, 7 adet BAP projesine 2 yillik siire ile ayrilan ve Miitevelli Heyeti tarafindan onaylanan
destek miktar1 1.271.824,98 TL’dir. 2017-2018 Akademik yilinda arastirma-gelistirme ile ilgili
harcanan miktar toplam 2.330.390,35 TL olup dagilimi Tablo 11°de verilmistir.

Aragtirma-gelistirme faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklar, asagida listelenen Y onerge/Y 6netmeliklerde
belirtilen kurallara uygun olarak planlanmakta ve kullanilmaktadir.

«  DOU Bilimsel Yaymlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi Destekleme
Y 6nergesi

« DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Yonergesi
« DOU Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi
« DOU Yayn Yonergesi

DOU’de, arastirma faaliyetlerine kurum i¢i kaynak tahsisinde ncelikler s6z konusudur.

1. Yaymn tesvik kapsaminda onceliklerimiz:
Science Citation Index-SCI, Science Citation Index-Expanded-SCI-E, Social Sciences Citation Index-

SSCI, veya Arts and Humanities Citation Index-AHCI tarafindan taranan hakemli ve siirekli
uluslararasi dergilerde ¢ikan yayimlardir.

2. Yaym Yonergesi kapsaminda 6nceliklerimiz:

- Toplumu, 6grencileri ve tiniversite ¢evrelerini bilgilendirme amagli hazirlanan akademik igerikli
kitaplar,
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- Egitimde, bilim/sanat dallarinda yararlanilan referans kitaplari,
- Ders araci olarak kullanilacak ders kitaplari ile yardimer ders kitaplar ve kaynak kitaplari,

- Bilimsel ve sanatsal konularda diizenlenen kongre, sempozyum, panel, calistay, sergi, tiyatro
gosterimleri vb. ¢aligsmalar1 ve raporlari igeren yayinlar,

- Universite ve birimlerini tanitic1 katalog, brosiir, kitap¢ik vb yaymlari,

- Bilimsel/sanatsal arastirma-inceleme ve sonug¢larinin yayinlandigi dergi ve biiltenlerdir.
3. BAP kapsaminda onceliklerimiz:

- Birden fazla 6gretim elemaninin katildigi projeler,

- Disiplinler arasi projeler,

- Yurti¢i veya yurtdisi kaynaklardan destek alan projeler,

- Universite-sanayi isbirligi iceren projeler,

Boliimlerin egitim ve arastirma altyapilarinin (laboratuvar, vs.) olusturulmasi i¢in hazirlanan
altyap1 projeleri,

- Baska kuruluslarca kismi olarak desteklenen projeler ( diger kisimlar1 ayr1 BAP Proje Oneri
formu ile),

- Baska kuruluslarca da desteklenme ihtimali olan projeler,

- Sonuglar1 uluslararas1 endekslere gecmis hakemli dergilerde makale olarak yayinlanabilecek
ve/veya patent alinmas1 miimkiin olabilecek projeler,

- Sonuclar1 liniversite-sanayii isbirligine katkida bulunabilecek, igerik ve gorsel sonuglartyla
uygulama potansiyeli bulunan bitirme projeleri (ilgili 6gretim elemani(lar1) ile hazirlanan projeler
kapsaminda BAP proje Onerisi haline getirilmek kaydiyla).

4. Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi kapsaminda 6nceliklerimiz:

Universite ile sanayi arasinda isbirligini gelistirmek iizere yapilan projelerdir.

5. DOU Stratejik Plan1 kapsaminda 6nceliklerimiz:

- Cok disiplinli ve disiplinleraras1 arastirmalar,

- Fen, miihendislik ve sosyal alanlarinda toplumsal sorunlara ¢6ziim iiretmeye ¢alisan projeler,
- BAP dis1 Ulusal projeler (TUBITAK, TAEK, Kalkinma Ajansi vb.),

- Avrupa Birligi ve diger uluslararasi projeler.

"1 Arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilin
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DOU KYS kurulus amaci, isleyis sekli ve yonetim organlari itibariyle Kurumun kalite giivencesi
slirecini teminat altina alacak sekilde kurulmustur. Sistem esas itibariyle toplam kalite yonetimi
anlayisim dikkate alarak kalite yonetimini gerceklestirmeyi hedef almistir.

Dogus Universitesi Stratejik Plani’nda;

- BAP dis1 ( Horizon 2020, TUBITAK, Kalkinma Ajansi, TAEK, SANTEZ vb) arastirma destek
programlarina katilimi artirmak ve 6zendirmek

Uluslararasi arastirma aglarinin (ECAS vb) etkinliklerini gelistirmek

Aragtirmalara destek saglayan fonlarin tiniversitemizde etkin tanitimini saglamak

Sanayi ile iliskiler ofisi kurmak ve faaliyetlerini 6rgiitlemek

- Fen, Miihendislik ve Sosyal alanlarinda toplumsal sorunlara ¢éziim iiretmeye calisan proje
sayisini artirmak

- Cesitli AB proje fonlarindan destek alan sanayi kuruluslari ile ortaklasa yapilan proje sayisini
artirmak

- Ulkemizdeki diger iiniversitelerle iletisim ve isbirligini artirmak
- Uluslararasi egitim ve arastirma kurumlariyla isbirligini desteklemek
gibi stratejik hedefler bulunmakta ve bu dogrultuda ¢alismalar yapilmaktadir.

"1 Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarini izleme sistemi

Kurumun arastirma performansi verilere dayali ve periyodik olarak “Arastirma ve Gelistirme
Faaliyetleri Alt Grubu”, “Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu” ve “BAP
Komisyonu” nun raporlari ile 6l¢tilmektedir.

- Stratejik Planda gosterilen arastirma-gelistirme hedefleri, yillik “Arastirma ve Gelistirme
Faaliyetleri Alt Grubu” raporu ile izlenmekte ve sonuglar Rapor seklinde Universite Senatosuna
sunulmaktadir.

- Science Citation Index-SCI, Science Citation Index-Expanded-SCI-E, Social Sciences Citation
Index-SSCI, veya Arts and Humanities Citation Index-AHCI tarafindan taranan hakemli ve siirekli
uluslararas1 dergilerde yayimlanan bilimsel makalelerle ilgili rapor Dogus Universitesi Bilimsel
Yaymlar: Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi Destekleme Y onergesi
kapsaminda “Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu” tarafindan yilda iki kez
(Ocak ve Temmuz aylarinda) hazirlanarak Rektorlige sunulmaktadir. Bu kapsamda yayin yapan
ogretim elemanlarimiz belirli bir hesaplama sistemini kullanarak belirlenen kriterlere gore, maddi
olarak odiillendirilmekte ve kendilerine daha fazla bilimsel toplantilara katilim imkani
saglanmaktadir.

- BAP projeleri “BAP Komisyonu” tarafindan 6 aylik gelisme raporlar1 ve nihai proje raporlari
talep edilerek izlenmekte ve sonuglar Rektorliige sunulmaktadir.
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Ayrica, “DOU Akademik Yiikseltme ve Atama ile ilgili Kriterler Hakkinda Senato Esaslari”na gore
yapilan her tiirlii arastirma faaliyetleri atama ve yiikseltmelerde dikkate alinmaktadir.

1 Arastirma ¢alismalari icin kullanilan iiniversite dis1 fonlamalar

Kurum dis1 fonlardan kaynak saglanmasi ve bu kaynaklarin ¢esitlendirilmesine yonelik stratejiler
DOU Stratejik Plani’nda tantmlanmustir;

- BAP dis1 (Horizon 2020, TUBITAK, Kalkinma Ajansi, TAEK, SANTEZ vb) arastirma destek
programlarina katilimi artirmak ve 6zendirmek

- Uluslararasi arastirma aglarinin (ECAS vb) etkinliklerini gelistirmek
- Arastirmalara destek saglayan fonlarin tiniversitemizde etkin tanitimini saglamak
- Sanayi ile iliskiler ofisi kurmak ve faaliyetlerini 6rgiitlemek

- Fen, miihendislik ve sosyal, alanlarinda toplumsal sorunlara ¢6ziim iiretmeye c¢alisan proje
sayisini artirmak

- Cesitli AB proje fonlarindan destek alan sanayi kuruluslari ile ortaklasa yapilan proje sayisini
artirmak

- Ulkemizdeki diger iiniversitelerle iletisim ve isbirligini artirmak
- Uluslararasi egitim ve arastirma kurumlariyla isbirligini desteklemek
gibi stratejik hedefler bulunmakta ve bu dogrultuda ¢aligmalar yapilmaktadir.

Ayric,a kurum dis1 fonlar1 kullanmalari i¢in arastirmacilar tesvik etmek tizere, proje biitcesine
kurum destegi, yayin tesvik, toplantilara katilim destekleri ve yapilan sozlesmeye gore farkli destekler
saglanmaktadir. Teknoloji Transfer Ofisinin faaliyet alanlarindan bir tanesi “Farkindalik, Tanitim,
Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri” olarak ortaya konmustur. Bu kapsamda,

- Universite ile sanayi arasinda isbirligini gelistirmek tizere gerekli bilgilendirme, tanitim ve egitim
hizmetlerinin sunulmasi, ayrica {iniversitenin akademik bilgi birikimi ve deneyimlerini sanayinin
ihtiyaglar ile eslestirmek iizere isletme envanteri olusturulmasi, bunun yani sira, yurt i¢i veya yurt
disindaki TTO Merkezleri ile ag yapilanma (networking) faaliyetleri igerisinde iletisime gegerek bu
alandaki bilgi, biling ve birikim seviyesinin yiikseltilmesine katkida bulunulmasi hedeflenmistir.

- Uluslararasi arastirma aglarinin (ECAS vb.) proje bilgileri paylasilmaktadir,
- FP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ vb. kurumlarin proje bilgileri paylasiimaktadir

"1 Dis kaynaklardan saglanan destekler

Kurumun dis kaynaklardan sagladigi destekler, Stratejik Hedef 3.3’tin gergeklestirilmesine %100
katki saglamaktadir. Bu hedefler Tablo 12°de verilmistir.
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DOU disindan saglanan destekle 2018 yilinda 6 adet proje vyiiriitiilmiistiir. Bu projeler iki gruba
ayirabilir:

- Yiiriitiictliigiinii tiniversitemiz dgretim {iyelerinin yaptig1 ve dolayisiyla biitcesi DOU iizerinden
yonetilen Projeler

- DOU 6gretim iiyelerinin arastirmaci olarak katildig1, ancak biitgesinin diger kurumlar {izerinden
yonetildigi Projeler (Tablo 13)

Sonugta her iki grupta yiiriitiilen arastirmalar i¢in kurum disindan saglanan destek, dis destek
kapsamindadir ve kurumun stratejik hedefleri ile uyumludur. Universitemizde periyodik olarak
hedefler giincellenmektedir ve daha fazla dis kaynak saglamak i¢in gerekli ¢alismalar yapilmaktadir.

3) Kurumun Arastirma Kadrosu

1 Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda
beklenen seviyeleri nasil tanimlanmaktadir?

DOU kurulusundan bu yana gecen zaman iginde iilkenin gelisip kalkinmasinda ihtiya¢ duyulan
uzman elemanlar1 yetistirmek ve diinyadaki kiiresellesmenin ortaya c¢ikardigi yeni arastirma ve
uygulama alanlarini takip etmek iizere inovasyon, teknoloji transferi gibi konularda ¢aligmalara
yonelmis olup, yeni programlar agmaya ve kaliteli egitime destek verecek arastirma ve yayin
acisindan iiretken elemanlar1 kadrosuna katmaya ¢aligmistir.

Atama ve yiikseltilme islemleri “2457 Sayih Yiiksekogretim Kanunu”, “Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi (28.01.1982 tarih ve 17588 sayili Resmi Gazete)” “Ogretim
Uyesi Disindaki Ogretim Elemam: Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Siavlarma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik
(31.07.2008 tarih ve 26953 sayili Resmi Gazete)” ile bunlara bagli olarak hazirlanmis olan “DOU
Akademik Yiikseltme ve Atama Ile Ilgili Kriterler Hakkinda Senato Esaslarinda (YOK Genel
Kurulu’nun 07.04.2011 tarihli toplantisinda uygun goriilmiistiir)” belirtildigi sekilde ve 6gretim
tiyeligine ylikseltme ve atamalarda kullanilmak {izere hazirlanmis Puanlama Sistemi kullanilarak
yirttiilmektedir. Buna gore her arastirma performansi igin belli bir puan verilmekte ve her unvan
icin toplanmas1 gereken asgari puan belirlenmektedir. Bu puanlar yonetim portalinda bulunan
“Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atamalarda Kullanilacak Puanlama Sistemi’nde detayl1 bir sekilde
verilmektedir. (http://yonetim/Y netmelik%20ve%20Y nergeler/Y YP2012.aspx). “Akademik
Yiikseltme ve Atama ile Ilgili Kriterler Hakkinda Senato Esaslari™nda ise her unvan icin gerekli
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yeterlilikler tanimlanmis durumdadir.

Arastirma kadrosunun yetkinligi Stratejik Plan kapsaminda belirlenmis hedefler ve Performans
Gostergeleri ve diger ilgili Yonetmelikler/Y 6nergeler dikkate alinarak belli araliklarla 6l¢iilmekte ve
degerlendirilmektedir. Stratejik Planda gosterilen arastirma-gelistirme hedefleri yillik “Arastirma ve
Gelistirme Faaliyetleri Alt Grubu” raporu ile izlenmekte ve sonuglar Rapor seklinde Universite
Senatosuna sunulmaktadir. Endeksli (SCI, SCI-E, SSCI, AHCI) uluslararas1 dergilerde yayinlanan
bilimsel makalelerle ilgili rapor “Bilimsel Yaymlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere
Katilimi Destekleme Y onergesi” kapsaminda “Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme
Komisyonu” tarafindan yilda iki kez (Ocak ve Temmuz aylarinda) hazirlanarak Rektorliige
sunulmaktadir. BAP projeleri “BAP Komisyonu” tarafindan 6 aylik gelisme raporlari ve nihai
raporlar talep edilerek izlenmekte ve sonuglar Rektorliige sunulmaktadir.

DOU, “Bilimsel Yaymnlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilim1 Destekleme
Y onergesi” kapsaminda, uluslararasi atif endekslerinde (SCI, SCI-E, SSCI, AHCI) taranan hakemli ve
stirekli uluslararas1 dergilerde bilimsel makalesi yayimlanan 6gretim elemanlarini maddi olarak
odiillendirmektedir. Ayrica, akademik personelim konferans, panel, seminer v.b. giderleri
karsilanmaktadir. Bilimsel toplant1 diizenleme giderleri i¢in her sene kaynak ayrilmaktadir.

"1 Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi siklikta ve hangi

yontemlerle olciilmektedir?

Arastirma kadrosunun yetkinligi Stratejik Plan kapsaminda belirlenmis hedefler ve Performans
Gostergeleri ve diger ilgili Yonetmelikler/Y 6nergeler dikkate alinarak belli araliklarla 6l¢iilmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda degerlendirme bireysel, program ve genel olarak Kurumun
performansi dikkate alinarak yapilmaktadir.

Arastirma kadrolarimin yetkinlikleri basarma diizeyleri Kurum diizeyinde belirli dénemlerde
hazirlanan raporlarla takip edilmektedir. Arastirma-Gelistirme yetkinlikleri yi1lda bir kez Arastirma ve
Gelistirme Faaliyetleri Alt Grubu tarafindan Universite Senatosuna, endeksli yayin faaliyetleri Ocak
ve Haziran aylarinda Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu tarafindan, proje
faaliyetleri de yine alt1 ayda bir olmak iizere BAP Komisyonu tarafindan raporlanmakta, sonuglar
Rektorliige sunulmaktadir.

Ayrica, 6lgme ve degerlendirmelerde asagida yer alan performans gostergeleri de kullanilmaktadir.
- Indeksli dergilerdeki yayin sayist

- Etki degeri: H-indeks

- Etki degeri: atif sayisi

- Etki degeri: atif sayis1/ yayin sayisi

- Projeler (BAP, Horizon 2020, TUBITAK, Kalkinma Ajansi, TAEK vb..)

- Patentler
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- Sanayi ile isbirligi projeleri

- Kitaplar

- Bilimsel toplantilara katilim

- Bilimsel toplanti/Seminer diizenleme

- Hakemlik, Editorliik

- Proje hakemligi ve izleyicilik

- Damigsmanliklar (sirketler i¢in)

- Danigsmanliklar (Lisansiistii Programlar)
- Egitim-6gretim faaliyetleri

- Diger bilimsel faaliyetler

olarak ortaya konulmustur.

"1 Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin saglanan olanaklar
Bu alandaki hedeflerimiz su sekildedir:

- Akademik personelin ise alimlarinda, atanma ve yiikseltilmelerinde akademik miikemmellik
aranmasi,

- Akademik personelin mesleki gelisim ve siirekliliginin desteklenmesi,

- Akademik personelin mesleki deneyimini zenginlestirecek faaliyetlerin 6zendirilmesi ve
Desteklenmesi,

- Boluimler/birimler diizeyinde akademik personel sayisinin yeterli diizeyde tutulmasi,

- Akademik personele yonelik destek hizmetlerinin ve ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi,

- Nitelikli &gretim elemanlarmin Universitemizde kalici kilmayr 6zendirmek icin gereken
tedbirlerin alinmasi.

Arastima kadrosunun yetkinligini gelistirmesi icin Universite asagida e olanaklar1 saglamaktadir:

- DOU, Bilimsel Yaymlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilim1 Destekleme
Y onergesi kapsaminda Uluslararasi atif endekslerince (SCI, SCI-E, SSCI, AHCI) taranan hakemli ve
stirekli uluslararas1 dergilerde bilimsel makalesi yayimlanan 6gretim elemanlarimizi belirli bir
hesaplama sistemini kullanarak belirlenen kriterlere gére maddi olarak ddiillendirmektedir.
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- “DOU Akademik Yiikseltme ve Atama lle Ilgili Kriterler Hakkinda Senato Esaslari”na gore
yapilan her tiirli arastirma faaliyeti, atama ve yiikseltmelerde saglanmasi gerekli kriterlerin en
onemlileri arasinda yer almaktadir.

- DOU Yayin Yonergesi ile 6gretim elemanlar1 tarafindan hazirlanan, {iniversitenin ilgili birim ve
organlarinca gerekli bilimsel denetim siire¢lerinden ge¢mis kitaplarin yayimi, basimi, dagitimi ve
satisina yonelik destek verilmektedir.

- DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Y&nergesi kapsaminda belirlenmis kriterlere uygun
projelere kaynak saglanmaktadir.

- Konferans, panel, seminer vb. giderler karsilanmaktadir.
- Bilimsel toplant1 diizenleme giderleri i¢in her sene kaynak ayrilmaktadir.
- Arastirma alt yapisi ile ilgili ihtiya¢ duyulan kaynaklar saglanmaktadir.

- Dis kaynak saglanmasi desteklenmektedir.

Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigi sonuglara bakilarak yeniden gozden gecirilmektedir.

Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu’nun 6nerisi tizerine yayin tesvikler
2018 yilinda ilgili Yonergede degisiklik yapilarak bazi endeks ve Q degerlerinde %50’ye varan
oranda artirilmistir. Bilimsel arastirma projesi olarak degerlendirilebilecek tiim proje basvurularina
BAP destegi saglanmistir. Bilimsel toplantilara katilim taleplerinin tamami karsilanmaktadir.

4) Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin performansinin degerlendirilmesi ve izlenmesine
yonelik mekanizma mevcut olup, Stratejik Planda yer alan Amaclar ve Hedefler dogrultusunda
belirlenen Faaliyetler ve Performans Gostergeleri dikkate alinarak Arastirma ve Gelistirme
Faaliyetleri Alt Kurulu tarafindan yillik/alt1 aylik donemlerde yapilmaktadir. Arastirmanin sonuglari
yillik Faaliyet Raporlar1 ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari ile iiniversitenin web sayfasinda
yaymlanmaktadir.

DOU olarak hedefimiz toplumun sorunlarina karsi olan duyarliligimzi siirdiirerek gesitli sivil
toplum kuruluslar1 ve yerel yonetimler ile ylirtttiigiimiiz isbirliklerimizi arttirmak, 6grencilerimizin
toplumsal sorunlara olan biling diizeylerini yiikseltmek ve toplumla iliskilerimizi gii¢lendirerek bu
yonde yaptigimiz ¢aligmalar artirmaktir. Arastirma stratejisi ve hedefleri bilimin gelisimi ile birlikte
dogal olarak ortaya ¢ikan ve ¢oziimlenmesi gereken problemler ve yerel/bolgesel/ulusal hedefler
dikkate alinarak belirlenmekte ve Stratejik Plan kapsaminda bes yilda bir giincellenmektedir. Ayrica
ihtiya¢ duyuldugu takdirde de giincellemeler yapilmaktadir. Arastirma ile ilgili kurumun bu
dogrultudaki Stratejik Hedefleri Stratejik Amag¢ 3 ve 4 altinda belirlenmistir. Ayrica her Stratejik
Hedef dogrultusunda Faaliyetler ve Performans Gostergeleri belirlenmistir.

Kurum bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisini ve bu katkinin yeterliligini ilgili Performans
Gostergelerinin ne 6l¢iide saglandigini yillik/donemsel raporlarla degerlendirerek Olgmektedir.
Arastirmalarin etkililik diizeyi endeksli (SCI/SCI-E/SSCI/AHCI) kapsamindaki yayin sayilari, atif
sayllar1 ve oranlari, dergilerin etki faktorii, H-indeks gibi degerler ve en Onemlisi bagimsiz
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kuruluslarin (Webometrics, Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education URAP vb.) raporlarini
dikkate alarak yapmaktadir.

DOU’niin bagimsiz ve saygin siralama kuruluslarinca iilkemizde ve diinyadaki yeri 2018 yili
raporlari ile incelenmistir. Buna gére DOU,

« URAP Vakif Universiteleri Genel Siralamasinda 15.

« URAP Tiim Universitelerin Genel Siralamasinda 81.

« URAP Tip Fakiiltesi Olmayan Universiteler Genel Siralamasinda 20.

+ WEBOMETRICS Siralamasina Gore Tiirkiye’de 36. ve Diinya’da 1899.

(http://www.webometrics.info/en/Europe/Turkey)

«  WEBOMETRICS siralamasina Gore Vakif Universiteleri arasinda 8. Sirada.

(http://www.webometrics.info/en/Europe/Turkey)

* SCIMAGO’ya gore ise Tirkiye’de 55. ve diinyada 728.
(https://www.scimagoir.com/rankings.php?country=TUR)

* USNESWS &WORLD REPORT Tiirkiye siralamasinda 31. sirada yer almaktadir.

(https://www.usnews.com/education/best-global-universities/search?
country=turkey&region=asia&page=4)

5. YONETIM SISTEMI
1) Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

DOU de Sekil 1°de verilen organizasyonel gérevlendirmeyi destekleyen katilimer bir yonetim modeli
uygulanmaktadir. Her birinde farkli 6gretim elemanlarinin gorev aldigi toplam 16 komisyon ve 16
Kurul DOU’niin isleyisinde etkin rol oynamaktadir. S6z konusu bu komisyonlar asagida
listelenmistir.

» Ders ve siav programi hazirlama ve derse kayit komisyonu

* Egitim — 6gretim komisyonu

» Akademik takvim hazirlama komisyonu

» Bilimsel/ sanatsal yayin ve etkinlikleri destekleme komisyonu
» Bilimsel aragtirma projeleri (BAP) komisyonu

» Web sitesinin gelistirilmesi ve izlenmesi komisyonu
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*  Mevzuat komisyonu

* Erasmus hareketliligi komisyonu

* Yayimn komisyonu

* Yabanci uyruklu dgrenci kabulii komisyonu
* Engelli 6grenci birimi komisyonu

+ Kalite yonetim komisyonu

» Kurum i¢i degerlendirme komisyonu

* Burs indirim ve destek komisyonu
 Stratejik plan hazirlama komisyonu

* Bologna Komisyonu

Yukarida listelenen komisyonlar disinda, DOU niin isleyisinde 6nemli rol oynayan kurullar da vardir.
Bunlar:

* Senato

* Universite Yonetim Kurulu

* Fakiilte Kurullari

* Fakiilte Yonetim Kurullar

* Enstitti Kurullar

* Enstitti Yonetim Kurullari

* Meslek Yiiksekokul Kurulu

* Meslek Yiiksekokul Yonetim Kurulu

* Bolim Kurullar

* Akademik Genel Kurul

* Idari Genel Kurul

* Strateji Gelistirme ve Planlama Kurulu
* Etik Kurulu

* Ders Dis1 Ogrenci Faaliyetleri Koordinasyon Kurulu

* Dogus Universitesi Dergisi Yaym Kurulu
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* s Giivenligi Kurulu’dur.

Bunlarin yam sira, Universitede siireclerle yonetim felsefesi geregince, isleyisin kisilerden bagimsiz

kurumsallagmasin1 saglamak i¢in idari ve akademik tiim siirecler ¢ikartilarak hazirlanan “Siire¢ El

Kitabi” ENSEMBLE (Siire¢ ve Performans Y 6netimi) programina aktarilarak paylasima agilmustir.
Bu baglamda operasyonel ve akademik tiim siireglerin isleyisinin nasil olmasi gerektigi, hangi

dokiimanlarin kullanildigr ve/veya iiretildigi, kimlerin hangi islerden ve kontrol noktalarindan

sorumlu oldugu ve siirecin risk analizi acik bir sekilde ortaya konmustur.

DOU’de i¢ kontrol eylem plam hazirlamas: izlenmesi ve degerlendirilmesi siireglerinin ydnetimi
Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Universitemizde akademik ve idari toplam 28

kisi, Turk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan 30-31 Ocak 2018 tarihlerinde verilen TS EN ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi I¢ Tetkik egitimini (sertifikalariyla birlikte) almistir. Kasim
2018°de ilk kez Kurum I¢ Tetkik uygulamas1 gerceklestirilmistir. Sertifikali ic tetkikgiler ikiserli

gruplar halinde hazirlanarak Universitemizin tiim akademik ve idari birimlerini tetkik etmislerdir.

Tetkikler sirasinda YOKAK’1mn i¢ ve dis degerlendirme kilavuzlarindan istifade edilmis, benzer
sekilde geri bildirim raporlar1 hazirlanarak Birimlerle mutabakat saglanmistir. Daha sonra, Kurum I¢
Tetkik Raporu Kalite Y6netim Komisyonuna sunulmus, Komisyonda goriisiilerek gerekli kararlarin
alinmas1 yoluna gidilmistir. Burada belirtilmesi gereken bir husus, Kurum I¢ Tetkik Raporunda
belirtilen hususlarin Kurumsal Dis Degerlendirme Raporunda yer alan hususlarla énemli 6l¢tide
ortiismiis olmasidir. Bu tespit I¢ Tetkik uygulamasinin saglikli bir sekilde gergeklestirildigini

gostermektedir. Uygulama her yil aymi hassasiyetle siirdiiriilecektir. Kurumsal Dis Degerlendirme

Raporunda yer alan kayda deger hususlara raporun sonug boliimiinde yer verilmistir.

DOU’de Kalite Yonetim Komisyonu ve alt komisyonlari, belirli periyodlarla giincellenen Stratejik
Plan cergevesinde her yil performans gostergeleri temelinde degerlendirme yaparak, gelisime agik
yonleri saptar ve eylem planlar1 olusturup bunlar1 uygular. DOU Stratejik plan1 2019-2023 dénemi
icin glincellenmis, takibi daha etkin olacak gostergeler agirlikli olacak sekilde yeniden
diizenlenmistir. Stratejik plan, 10 farkli ana strateji ve onlarin alt stratejileri dogrultusunda hareket
edilip edilmedigi ilgili performans gostergeleri ile siirekli ve diizenli araliklarla kontrol altinda
tutulmaktadir. Stratejik plan
https://www.dogus.edu.tr/Content/documents/20171121222013166.pdf adresinde erisime agiktir.
Burada verilen stratejik amaglara ulasilip ulasilmadigini analiz etmek i¢in incelenen performans
gosterge degerlerinden hedeflenen diizeyde olmayan gostergeler i¢in Oncelikle ilgili komisyon
onerilerde bulunmakta, bu oneriler Stratejik Plan komisyonunda goriisiilmekte ve gerekli eylem
planlar1 hakkinda kararlar alinmaktadir.

Operasyonel/akademik siirecler kadar idari/destek siireclerine de 5nem veren DOU, verdigi bu 6nemi
yukarida listelenen stratejik amaglar ve bu amaglara varilip varilmadigini 6lgmek icin kullanilan
performans gostergeleri ile gostermektedir.

Sekil 1°de verilen organizasyon semasindan goriilecegi gibi, Akademik ve idari Birimler Dogus
Universitesi Rektorliigii’ne, Rektorliik ise Miitevelli Heyeti’ne baglidir. Miitevelli Heyeti ile
Yonetim Kurulu / Senato arasinda yetki dagilimi ile akademik ve idari konulardaki yetki kullanma
ve karar alma dengesi mevzuatta belirlendigi sekliyle yiirtitiilmektedir.

2) Kaynaklann Yonetimi

() Insan kaynaklarimin yonetimi
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DOU’de insan kaynaklarinin ydnetimi igin izlenen siire¢ akademik ve idari personel i¢in ayr1 ayri

isletilir. Idari personel icin ilgili birimlerin, personel taleplerini Rektorliige bildirilmesi ile baslayan

stireg, Rektorliik onayi ile yayinlanan ilanlar sonucu bagvuran adaylarin degerlendirilmesi ile devam

eder. Agik pozisyon i¢in Onceden saptanmis olan kriterlere uygunlugu belirlenen adaylar Genel

Sekreterlik ile goriisme yapar, uygun bulunmasi durumunda gerekli belgeleri getirir, yiiriirlikte

bulunan mevzuat c¢ergevesince degerlendirilir ve Rektoriin sdzlesmeyi imzalamasi ve Miitevelli

Heyet Bagkaninin onaylamasi ile siire¢ tamamlanir. Akademik personel i¢in Fakiiltelerden gelen

istegin Miitevelli Heyetin onay1 ile baslar. Ilan verilir, basvuran adaylarin bagvurular ilgili

bolum/fakiiltelerce degerlendirilir. Uygun bulunmasi durumunda 2542 sayili kanunda belirtilen ve

YOK tarafindan ortaya konan yonetmelik g¢ercevesince siireg isletilir, Fakiilte ya da Universite
Yonetim Kurullarinca jiiriler olusturulur ve aday dosyalan jiirilere gonderilir. Gelen sonuglar

Fakiilte ya da Universite Yonetim Kurullarinca degerlendirilir ve karar verilir. Bu siirecin detay:

“Egitim ve Ogretim” Boliimii altinda yer alan “Egitim Ogretim Kadrosu” alt basliginda verilmistir.
DOU’de gerceklestirilen akademik personel atamalarin hepsinde atama ve yiikseltilme islemleri

“2457 Sayili Yiiksekogretim Kanunu”, “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y &netmeligi
(28.01.1982 tarih ve 17588 sayili Resmi Gazete)” “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam
Kadrolarima Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris
Sinavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y onetmelik (31.07.2008 tarih ve 26953 sayili Resmi
Gazete)” ile bunlara bagli olarak hazirlanmis olan “Dogus Universitesi, Akademik Yiikseltme ve
Atama Ile Ilgili Kriterler Hakkinda Senato Esaslarinda (YOK Genel Kurulunun 07.04.2011 tarihli
toplantisinda uygun goriilmiistiir)” belirtildigi sekilde yiiriitiiliir. DOU kurulusundan bu yana gecen

zaman ig¢inde tiilkenin gelisip kalkinmasinda ihtiya¢ duyulan uzman elemanlar1 yetistirmek ve

diinyadaki kiiresellesmenin ortaya ¢ikardigi yeni arastirma ve uygulama alanlarini takip etmek {izere

inovasyon, teknoloji transferi gibi konularda ¢alismalara yonelmis olup yeni programlar agmaya ve

kaliteli egitime destek verecek arastirma ve yayin agisindan iiretken elemanlar1 kadrosuna katmaya

calismaktadir.

Kurumda 6gretim iiyesi disindaki 6gretim elemanmi kadrolarina naklen veya agiktan yapilacak
atamalar, Merkezi Sinav ile Giris Siavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik ile
bunlara bagli olarak hazirlanmis olan DOU Akademik Yiikseltme ve Atama Ile lgili Kriterler
Hakkinda Senato Esaslarinda belirtildigi sekilde yiirtitiilmektedir.

DOU’niin idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
istlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere gorevli personelin, gérevlerinin gerektirdigi bilgi,

beceri ve davranislara sahip olmak tizere yetismelerini saglamak {izere bir hizmet i¢i egitim sistemi

kurulmus ve isletilmektedir. Bu baglamda, DOU’de calisan personelin verimliliklerini artirmak ve
daha iist diizey gorevlere hazirlanmalar1 i¢in uygulanacak hizmet i¢i egitimin hedeflerini, ilkelerini,

planlama esaslarin1 ve degerlendirme usulleri ile diger hususlar1 belirlemek amaciyla hazirlanmig

olan “DOU Idari Personel Hizmet I¢i Egitim Y 6nergesi’ne uygun bir sekilde hareket edilir. Bunun
yani sira, idari personelin Erasmus Personel Hareketliligi Programi ile ¢alisma konularinda egitim
almak {izere yurt disina gitmesi tesvik edilmektedir. 2008-2009 Giiz doneminden baslayarak 2017-

2018 Bahar donemine dek toplam 129 Akademik ve Idari Personel Erasmus+ Ders Verme ve Egitim

Alma kapsaminda hareketlilikten yararlanmistir. Buna istinaden, 39 Personel Erasmus+ Egitim
Alma, 90 Personel ise Erasmus+ Ders Verme Hareketliliginden yararlanmstir.

2018 yilinda idari personele EBYS, Excel, Kurumsal Iletisim, vb; akademik personele Proliz, EBYS,
QDMS, ENSEMBLE, Kurumsal Iletisim, Kurum Kiiltiirii, vb; 6grencilere ise DOU KY¢
konularinda hizmet i¢i egitimler verilmistir.

"1 Mali kaynaklar ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi

Mal ve hizmet alimlarinda agiklik ve rekabet ile kaynak kullanimina riayet edilmektedir. Bu konuda
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Satin Alma ve Ihale Y 6netmeligi kurallar1 uygulanmaktadir. Mal ve hizmet alimlarinda daha ¢ok agik
teklif usulii uygulanmakta ve piyasa kosullar1 ile siireklilik ve dayaniklilik verimlilik, kalite, 6deme
sekli goz oniinde tutularak en az 2-3 firmadan fiyat teklifi almarak karar verilmektedir. Thalelerde
satin alma ve ihale yonetmeligi hiikiimleri uygulanmaktadir. Kiralamalarda 6nceki donemdeki
uyarilarin 1518inda bagimsiz ekspertiz kuruluslarindan saglanan kira bedeli ekspertiz incelemesi
bedelleri lizerinden kiralamalar yapilmaktadir. S6zlesmesi devam eden eski kiracilar i¢in s6zlesme
geregi artiglar yapilmaktadir. Tasinmazin kurum ve ihtiyaglar dogrultusunda rayi¢ bedeller {izerinden
alimi yapilmaktadir. Ayrintilar Satin Alma islemleri Prosediiriinde yer almaktadir.

Tasinir kaynaklarin yonetiminde Demirbas Y 6nergesi ve Dayanikli Taginirlar Prosediiriine gore islem
yapilmaktadir.

Mali kaynaklarin (Fon / Nakit-Banka) yonetimi kapsaminda izlenen yol su sekildedir. Kasada giinlitk
ihtiya¢ kadar para tutulmakta, bankalarda mevcut paralardan ¢ok yakin vadede kullanilacak olanlar
gecelik olarak fonda degerlendirilmekte, uzun vadede ihtiya¢ duyulan paralar ise aylik veya kirik
vade 32-35 olmak tizere, glinliik piyasadaki 5 biiyiik bankadan alinan faiz orani en yiiksek olana
verilmek suretiyle degerlendirilmektedir.

3) Bilgi Yonetimi Sistemi

DOU Bilgi Yonetim sistemi icerisinde dgrencilere ait olan nufus ciizdam bilgilerine ek olarak
yazisma adresi, ikamet adresi, telefon, eposta gibi iletisim bilgileri tutulmaktadir. Ogrencilerin
gelisimi ve basarist iiniversite, fakiilte, bolim ve 6grenci bazli olarak hesaplanan ortalamalar ile
takip edilmektedir. Her donemin 10. haftasinda 6grenciler tarafindan her ders i¢in yapilan 6gretim
elemani degerlendirme anket formlar1 ve yil sonunda 6grenciler tarafindan doldurulan memnuniyet
anketleri ile 6grencilerin program memnuniyeti Ol¢lilmektedir. Akademik personele ait bilimsel
faaliyetler (yayin, konferans, sergi, vs..) DOU personel veri tabaninda tutulmakta ve &zgecmis
sayfalarinda da paylasima acik halde yer verilmektedir. Ayrica tim mezunlarimiza ait telefon, adres,
eposta, sosyal hesaplar gibi bilgilerin yam sira istthdam ve sektorel bilgiler de Mezunlar Ofisi
tarafindan yine bilgi yonetim sisteminde tutulmaktadir. Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine
yonelik, yilda bir kez yapilan Akademik Personel Memnuniyet Anketi, idari Personel Memnuniyet
Anketi ve Ogrenci Memnuniyet Anketi ile i¢ degerlendirme yine web tabanli olarak
yapilabilmektedir. Ayrica komisyon raporlart da yine bilgi yonetim sisteminde tutulmaktadir. Bilgi
Islem Merkezi biinyesinde toplanan veriler ilgili personelin ulasabilecegi seklide sunucularda
barindirilmaktadir. Kurum genelinde authentication islemi icin active directory kullanilmaktadir.
Kritik 6neme sahip olan uygulamalar i¢in 128bit ssl sifreleme kullanilmaktadir. Sunucular
tizerindeki bilgilerin giinliik ve haftalik olarak yedekleri alinmaktadir. DOU’niin stratejik planinin
7.stratejik amaci1 tamamen bu konuya ayrilmistir. Bu baglamda {iniversitenin kurumsal yapisinin
etkin bir sekilde isleyisinin saglanmasina yonelik olarak bilgi islemin donanim ve yazilim alt yapisini
giiclendirmek ve sunulan hizmetlerin giincelligini saglamak 7.ana amacin alt gostergeleri ile
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Kurumun 2014-2018 stratejik planinda yer alan stratejik amaglarinin 7. maddesinde kurumsal
yapinin etkin bir sekilde isleyisinin saglanmasina yonelik olarak bilgi islemin donanim ve yazilim alt
yapisini giliclendirmesi ve bu baglamda sunulan hizmetlerin giincelligini saglamasi hedeflenmektedir.
Sunulan hizmetlere ve yonetisim siireglerine destek olacak siireglerin otomasyonlarini giiclendirmeye
yonelik performans gostergeleri belirlenmistir. Bu kapsamda dokiiman yonetimi i¢cin QDMS (Kalite
Dokiimantasyon Y onetim Sistemi) ve siire¢ yonetimi ENSEMBLE (Siire¢ ve Performans Y onetim
Sistemi) yazilimlar1 Kurumun biinyesine uyarlanarak uygulanmaya baslanmistir.
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Kurumda akademik ve idari personelin ise alimi ile birlikte personel bilgileri program iizerinden
toplanmakta ve izlenmektedir. Benzer sekilde 6grenci verileri de Ogrencinin kuruma kaydi ile
baslamakta, kayit ve benzeri bilgiler OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) ile birlikte sistemi igerisinde
toplanmaktadir. Ogrencilerin gelisim ve basarisim tiniversite, fakiilte, boliim ve grenci bazli takip
etmek amaciyla performans gosterge degerleri OBS’de toplanmakta ve paylasilmaktadir.

Kurumda QDMS, ENSEMBLE ve OBS gibi sistemlerin varlig1 ve kullanilmaya baglanmasi olumlu
bir gelisme olmakla beraber, her tiirlii faaliyetin toplandigi, analiz edildigi ve raporlandig1 entegre bir
bilgi yonetim sisteminin olusturulmasi ihtiyaci devam etmektedir.

Kurumda i¢ ve dis degerlendirme siireglerine esas olmak tizere, 6grencilere yonelik olarak donemin
10. haftasinda her ders i¢in Ogretim Eleman: Degerlendirme Anketi, yilin sonunda Program
Memnuniyet Anketi ve Ogrenci Memnuniyet Anketi; 6gretim elemanlarina yonelik olarak yilda bir
kez Akademik Personel Memnuniyet Anketi; idari personele yonelik olarak yilda bir kez Idari
Personel Memnuniyet Anketi yapilmaktadir.

Toplanan verilerin giivenlik ve gizliligi Bilgi Islem Merkezi biinyesinde personelin ulasabilecegi
seklide sunucularda korunmaktadir. Kurum genelinde authentication islemi i¢in active directory,
kritik 6neme sahip olan uygulamalar i¢in 128bit ssl sifreleme kullanilmaktadir. Kurumsal hafizay:
korumak ve stirdiiriilebilirligini giivence altina almak amaciyla sunucular tizerindeki bilgiler giinliik
ve haftalik olarak yedeklenmektedir. Kurum hafizasinin tam anlamiyla olusturulmasi ve korunmasi
ile ilgili sistematik ¢alismalar stirdiiriilmektedir.

4) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

DOU’de Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin (yemek, giivenlik, yazilim/donamm ve
bakim/onarim) uygunlugu ve kalitelerinin giivence altina alinmasi tedarik¢i firmalarla yapilan
sozlesmeler dahilinde saglanmaktadir. S6z konusu bu hizmetlerin kalitesi ve uygunlugu, ilgili birim
ve buna bagli kurum yoneticileri tarafindan periyodik olarak degerlendirilmektedir.

Yemek tedarikeisi firmanin sézlesmeden kaynaklanan yiikiimliiliikleri vardir. S6zlesme geregi ilgili

tedarik¢i firma, Gidalarm Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine dair KHK ve buna bagli olarak
¢ikarilmis her tiirlii yonetmelik ve teblige uyacagini; Gida Mevzuati geregince Tarim ve Koy Isleri
Bakanligindan alinmasi zorunlu izinleri aldigini; tiretim, tasima, saklama, temizlik gibi konularda
Gida Mevzuatinin aradigi tiim sartlar: yerine getirecegini taahhiit etmistir.

5) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin 6l¢iilmesi ve izlenmesi, 2014-2018 stratejik planin 9.
Stratejik amaci olan “kurumsallagsmay1 gelistirmek ve ¢alisan memnuniyetini artirmak”™ ¢ergevesinde
yapilmaktadir. Anilan stratejik amag, yoneticilerin oldugu kadar, akademik ve idari ¢alisanlarin da
performanslarini ve verimliliklerini analiz etmeye yoneliktir. Personelin basar1 degerlendirmesi etkin
ve periyodik bir sekilde yapilmaktadir. Akademik ve idari personelin is tanimlarinda belirtilen
gorevleri yerine getirip getirmediginin, 6ngoriilen hedeflere ulasip ulasmadiginin tespiti i¢in yapilan
performans degerlendirmesi siirekli gelisim kapsaminda degerlendirilmekte ve izlenmektedir.

Bir diger konu memnuniyet anketleridir. Personele periyodik olarak yapilan memnuniyet
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anketlerinde yoneticilerden memnuniyet sorgulanmakta ve takip edilmektedir.

DOU’de kamuoyunu bilgilendirme ¢esitli kanallarla gergeklestirilmektedir. Kamuoyuna sunulan
bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirliginden Kurumsal iletisim Birimi sorumludur.

Kurum kamuoyuna sundugu bu bilgilerin tarafsizligim ve nesnelligini, tiniversitenin Kurumsal
[letisim Birimi sorumlulugunda izlemekte ve degerlendirmektedir. Kurum bu faaliyetini, 8. Stratejik
amac1 olan “Kurumsal kiiltiiri, kimligi, imaj1 gelistirmek ve tanimirligi artirmak” dogrultusunda
gerceklestirmektedir.

Kurum hesap verebilirlik ve seffaflik kapsaminda her yil faaliyet raporu yayimlanmakta; faaliyet
raporu ve stratejik plan web sayfasinda kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmektedir. Ayric,a
Universitenin yonerge ve yonetmelikleri kurum calisanlarimin erisimine acik tutulmaktadir. Bu
yonerge ve yonetmeliklerde yazili olarak ifade edilen tiim konularda ve “Bilgi edinme hakki”
uyarinca herkes bilgilendirilmeyi talep edebilmektedir.

"1 Yonetim ve idarenin kurum ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligi

DOU, Stratejik planda da yer alan ve web sayfamizda da ilan edilen “Degerlerimiz” baslhig altinda
belirtildigi tizere “Calisanlarina ve topluma karsi seffaf” bir kurumdur. Bunun dogal bir sonucu
olarak her yil yaymnlanan faaliyet raporu, KIDR ve stratejik plan web sayfasinda kamuya acik bir
sekilde ilan edilmektedir. Ayrica DOU’de akademik ve idari isleyisin yap1 taslar1 olarak
adlandirilabilecek olan yonerge ve yonetmelikler kurum calisanlarinin erisimine agiktir. Bu yonerge
ve yonetmeliklerde yazili olarak ifade edilen tiim konularda ve “Bilgi edinme hakki” uyarinca herkes
bilgilendirilmeyi talep edebilmektedir.

DOU’de kamuoyunu bilgilendirme ¢esitli kanallarla gerceklestirilir. Bunlardan ilki tanitim brosiirleri
ve tamtim filmleri gibi belirli periyodlarla gerceklestirilen tamtim amacli duyurulardir. Ikincisi web
sayfas1 (www.dogus.edu.tr ) araciligr ile toplumla paylasilan bilgilerdir. Bunlar 6nlisans, lisans ve
yliksek lisans programlar: ile ilgili ders igerikleri, program egitim amaglari vb. egitim-dgretim
temelli bilgiler; akademisyenlerin yaymnlarini, verdikleri dersleri, egitim durumlarini paylastiklar
akademisyen profilleri vb. bilgilerdir. Bunun yam swra DOU  Kiitiiphanesi web
(http://openaccess.dogus.edu.tr/ ) sayfasindan DOU biinyesinde iiretilen kitap, makale, tez, bildiri,
rapor gibi tim akademik kaynaklari uluslararasi standartlarda dijital ortamda depolar, etkisini
artirmak icin telif haklarina uygun olarak acik erisime sunar. DOU, kamuoyunu bilgilendirmek igin
sosyal medya kanallarimt da etkin bir sekilde kullanmaktadir. Medya kanallari
(https://twitter.com/DogusUniv , https://www.facebook.com/DogusUniversity/? fref=ts ) araciligiyla
yapilan ve siirekli giincellenen duyurularin igerigi 6grencilerin ya da akademisyenlerin kazandiklar
basarilar1 ve dgrenci kuliiplerinin etkinlikleri gibi konular1 kapsamaktadir. Bir diger duyuru kanali
ise yazili ve gorsel medya araciligi ile yapilan duyurulardir. Kamuoyuna sunulan bilgilerin
giincelligi, dogrulugu ve giivenilirliginden Kurumsal Iletisim Birimi sorumludur. Herhangi bir
bilgiyi paylasmadan once ilgili kaynaklardan teyit alan Birim, g¢alismalarim etkin bir sekilde
stirdiirmektedir. “Kurumsal kiiltiirii, kimligi, imaj1 gelistirmek ve taniirligr artirmak™ olarak ifade
edilen 8.stratejik amag¢ dogrultusunda bu konuda yapilan g¢alismalar da siirekli izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Bunlarin yanmi sira, fakiilteler, enstitiiler ve MYO’da dekanliklar bazinda donem baslarinda ve
sonlarinda genisletilmis akademik kurullar araciligi ile degerlendirme toplantilar1 araciligi ile goriis
aligverisinde bulunulur. S6z konusu bu toplantilara 6grenci temsilcilerinin de katilimi saglanir ve bu
yolla da 6grenci taleplerinin dikkate alinmasi saglanir. Ayrica, boliim bazinda kurulu olan ve akademi
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ile sektor temsilcilerinden olusan danisma kurullar ile yilda bir kez toplantilar diizenlenir ve boylece
paydas goriislerinden de etkin bir sekilde yararlanilir, paydaslarin Kurum hakkinda bilgilendirilmesi
saglanir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME
1) Sonu¢ ve Degerlendirme

DOU, kuruldugu 1997 yilindan bugiine kurumsallagsmay1 basarmis ve Tiirkiye’deki iiniversiteler
icinde akademik basarisi ile kendisine 6n siralarda yer bulmus bir vakif tiniversitesidir.

Varlik nedenini kisa ve 6z bir sekilde ifade ettigi misyon tanimi, bu misyona ulasmak i¢in ortaya
koydugu stratejik amaglari;, s6z konusu amaglara ulasilip ulasilmadiginin sorgulanmasini saglayan
performans gostergeleri ve gerekli oldugu noktalarda uygulamaya konan eylem planlar ile
iyilestirmeleri yapan DOU, gelisen ve degisen diinyada rekabet edebilir mezunlar yetistirmek icin
stirekli bir ¢aba igerisindedir.

Bu baglamda 5 yillik periyodlarla hazirlanan Stratejik Plan kapsaminda giincellenerek GZF T (Giiglii-
Zayif yonler, Firsat ve Tehditler) kapsaminda ortaya konan ve YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme
Raporu 2018’de de paylasilan Kurumun giiclii ve zayif (iyilestirmeye agik) yonleri boliimler
itibariyle asagida verilmistir.

6.1. Kalite Giivencesi Sistemi

Toplam Kalite felsefesini benimsemis olan DOU, 2016 yilinda kurmaya basladigi KYS’nin
etkinligini her gecen yil arttirmaktadir. DOU, 2019-2023 wyillar1 i¢in giincelledigi Stratejik Plam ve
bu stratejik planda yer alan performans gostergeleri araciligiyla mevcut durumunu siirekli analiz
etmekte ve iyilestirmeye agik alanlari tespit edip eylem planlar1 ortaya koymaktadir. Uluslararasi
standartlar ¢er¢evesinde dis kurumlarca degerlendirilmeyi de 6nemsemekte ve uygulamaya koymakta
olan DOU, bu baglamda 2018 yilinda TCS Belgelendirme tarafindan denetlenerek daha once
kendisine “Yiiksek Ogretim Hizmetleri” kapsaminda verilmis olan ISO 9001:2008 Kalite Y 6netim
Sistemi ve ISO 14001:2008 Cevre Yonetim Sistemi standard belgelerini 2018 yilinda yinelemistir.
Bu suretle, Kurumun ISO 9001:2015 ve ISO 14001;2015 standartlarina uygunlugu belgelenmis
durumdadir.

DOU, siirekli iyilestirme felsefesini benimsedigini, Kurum iginde ilk olarak dis akreditasyon
stirecinden basariyla gecen Miihendislik Fakiiltesi ile gostermistir. Miithendislik fakiiltesinde yasanan
akreditasyon deneyiminden diger fakiiltelerin de yararlanmasinin saglanmasina ¢alisilmaktadir.

2018 yili DOU KYS’nin tiim unsurlariyla Kurum igerisinde yerlestigi bir y1l olmustur. Sistemin
yerlesmesi i¢in gegirilen yogun bir faaliyet doneminin sonunda gergeklestirilen kurum i¢ tetkik
uygulamasi gelinen noktayr da gézler oniine sermektedir.

Universite yonetimi egitim-ogretim, arastirma ve yonetsel siireclerde igsellestirilen kalite giivencesi

sisteminin, Kurumun ulusal ve uluslararasi rekabet giiciinii artiracaginin bilinciyle hareket
etmektedir.

Giiclii Yonler
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*  Kurumda akreditasyon geleneginin varligi ve yonetimee desteklenmesi. (Mithendislik Fakiiltesi
lisans programlarindan 4 tanesinin MUDEK tarafindan akredite edilmis olmasi Universitenin
mithendislik egitimine (agik olmayan misyon farklilagmasi) 6nem verdigini gostermektedir.)

* Kurumun iist yonetiminin kalite siirecine olan inanci ve siireci sahiplenmesi

Universitenin kalite yonetimine iliskin yapilanmasinda onceligin standartlara ve amaca uygun
olmasi

» Kalite calismalarinda kapsayicilik ve katilimceilik saglanmasi ve igsellestirilmis siire¢ yonetiminin
benimsenmesi

 Stratejik Planlama ¢alismalarinin 2006 yil1 gibi erken bir donemde baslamis olmasi

. Kalite Giivence Sisteminin yazilim sistemi araciligi ile izlenmesine iliskin calismalarin
bulunmasi

«  Opgrenci, akademik ve idari personel ve mezunlarin kurum aidiyet duygusunun yiiksek olmasi
Iyilestirmeye Acik Yonler
 Stratejik Plan hedef ve gostergelerin takip ve degerlendirmesinin Birim bazina yayginlastirilmasi

. Boliim danisma kurullarinin Universitenin geneline planli bir sekilde yayginlastirilmasi ve
danisma kurullari igerisinde yerel yonetim ve STK temsilcilerinin katiliminin arttirilmasi

* Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuglarinin degerlendirilmesi

* Kurumda i¢ ve dis paydaslarin goriis ve 6nerilerini almak tlizere diizenli olarak kullanilan geri
bildirim mekanizmalarinin tiim birimlere yonelik olarak yayginlastirilmasi

« Universite danisma kurulu yonergesinin hazirlanmasi

» Performans gostergelerinin entegre bir sistem araciligi ile anlik takip edilmesi

6.2. Egitim ve Ogretim

Egitim-Ogretim alaminda da 6grenci odakli bir bakis agisina sahip olan DOU’niin i¢ ve dis paydas
katilimi1 gozetilerek hazirlanan tiim programlarinda TYYC ile uyum saglanmistir. Ogrenciler cift
anadal, yandal ve Erasmus 6grenci degisim programina katilim i¢in tesvik edilmekte ve bu yiizden de
katilim diizeyinde her y1l bir onceki yila gore iyilesme yaganmaktadir.

Bunun yan1 sira, egitim-6gretimin yetkin bir akademik kadroyla yiiriitiilmesini saglamak amaciyla
akademik kadronun yaptig1 yayinlar tesvik edilmekte, yurt i¢i ve yurt dis1 bilimsel kongrelere katilim
desteklenmektedir. Ayrica, hem laboratuvar hem de kiitiiphane alt yapis1 gerek dgrencilere gerekse de
akademik kadroya 7 giin 24 saat etkin bir sekilde hizmet vermektedir.

Giiclii Yonler

» Dinamik, gii¢lii ve nitelikli bir akademik kadronun varligi
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» Uluslararasi programlarla uyumlu, etkin, dengeli, giiclii, yeterli sayida, ¢cagdas konular1 kapsayan
ve yeniliklere agik programlarla saglanan kaliteli egitim

« Ingilizce programlara paralel Tiirkce programlara sahip olunmasi
« Opgrenciler ile 6gretim iiyeleri arasinda etkin bir iletisim olmasi

«  Ogrencilere ¢ift ana dal programi (CAP), Yan dal programi (YAP) ve Erasmus imkéanlarimn
verilmesi

» Uygulamali egitime 6nem verilmesi

+ Lisansiistli programlariin varlig1 ve ¢esitliligi

« s diinyasini yakindan taniyan gretim iiyelerine sahip olunmasi

» Etkin bir 6grenci danismanlik sisteminin isletiliyor olmasi

» Egiticilerin egitimi programina baglanmis olmasi

+ Egitim-6gretim ile ilgili siireclerin tanimlanmis ve web sayfasinda ilan edilmis olmasi

*  Ogretim tiyelerinin uzmanliklarina gore ders vermelerinin giivence altina alinmasi1 amaciyla bir
takip sisteminin planlaniyor olmasi

« I¢c ve dis paydas geribildirimlerini almak igin web sayfasi iizerinden geribildirim ara yiizlerinin
paylasilmis olmasi

lyilestirmeye Agik Yonler

« Universitenin yurt temini konusunda ¢aba sarf etmesi

+ Lisansiistii diizeyinde disiplinleraras1 programlarin arttirilmasi

» Yiiksek puanli ve kaliteli 6grenci cezbetme zorlugu

« Ingilizce Hazirlik Stmifi’na bagli bir “mentoring”sisteminin gelistirilmesi

«  Opgrencilerin ingilizce diizeyinin ve kiiltiirel birikimlerinin iyilestirilmesi

* Boliim dis1 teknik ve teknik olmayan segmeli derslerin olusturulmasi

* Meslek Yiiksek Okulu programlarinda programla ilgili temel derslerin artirilmasi
» AKTS yiiklerinin hesaplanmasinda 6grenci goriislerinin formal yolla alinmasi

» Bolumlerde laboratuvar, atolye ve stiidyo olanaklarinin artirilmasi

+ Ogrencilerin mekana ve egitime iliskin iyilestirme 6nerilerinde PUKO dongiisiiniin kapatilmasi
» Bazi bolumlerde 6n kosullu derslerin sayisinin azaltilmasi

« Ogrenciler igin sportif aktivitelerin yapilabilecegi mekanlarin arttirilmasi
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+  Onceki non-formal ve informal égrenmelerin tamnmast i¢in siireclerin tanimlanmasi
« llgili yonetim kurullarina 6grenci temsilcilerinin siirekli katilimlarinin saglanmasi
 Etkin bir mezun takip sisteminin olusturulmasi

* Ders degerlendirme anketleri ile ders notlar1 ilan1 arasindaki baglantinin kaldirilmasi

6.3. Arastirma ve Gelistirme

Arastirma-Gelistirme’ye de biiyiik 6nem veren DOU, verdigi bu énemin bir anlamda ¢iktisim ulusal
ve uluslararasi degerlendirmelerde ©ne ¢ikan {iniversitelerden biri olarak kazanmaktadir. Bu
baglamda DOU, URAP iiniversiteler siralamasinda 2018 verilerine gore vakif {iniversiteleri i¢inde
Tiirkiye’de 15. olarak 6nemli bir basariya imza atmistir.

DOU’niin arastirma stratejisi hem temel arastirma hem de uygulamali arastirma alanlarim
desteklemek tizerine kuruludur. Ayrica, toplumun 6ncelikli sorunlarina yonelik arastirma, uygulama
ve egitim faaliyetlerini desteklenmesi ve Universitemizin toplumsal hizmet potansiyelinin
giiclendirilmesi de hedefler dahilindedir.

Bunun yam sira, DOU, iiniversite-sanayi isbirligini onemseyen, diger iiniversitelerle ve/veya
kurumlarla igbirligini destekleyen bir vakif tiniversitedir.

Giicli Yonler
* Yarigsmalar ve projeler yoluyla tiniversite-sanayi isbirliginin olumlu yonde gelismesi
* Meslek ve sanayi kuruluslar ile yakin isbirligi i¢inde bulunulmasi

. Uluslararast ve ulusal bilimsel toplantilara katilim oranmimmin yiiksek olmasi (Ogretim
elemanlarinin ulusal ve uluslararasi kongrelere bildiri vererek katilmalarina maddi destek verilmesi)

. Arastirma faaliyetlerinin Universite tarafindan desteklenmesi, bilimsel yayin yapan 6gretim
elemanlarinin maddi 6diillerle tesvik edilmesi

«  Ogretim elemanlarimin ulusal ve uluslararasi projelere katilimi

«  Dogus Universitesi Dergisi’nin, diinyaca {inlii akademik endekslerden Econlit’e kabul edilen
Tiirkiye kokenli 2. Universite dergisi olmasi

« Universitemizde Teknoloji Transfer Ofisi’nin (DITTO) faaliyete gegirilmesi
» BAP Projelerini Desteklemek icin biitgede ayrilan payin anlamli bir sekilde artirilmis olmasi

« Universitenin Balistik Malzeme, Enerji ve Mekatronik ve Robotik gibi belirlenmis, éne ¢ikmis ve
desteklenmis arastirma alanlarinin var olmasi

» Arastirma gostergelerinin Stratejik Plan kapsaminda izleniyor olmasi

Iyilestirmeye Acik Yonler
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» Endiistri ve is diinyas1 ile olan iligkilerin kurumsallastirilmasi
*  Yurtdis1 kurumsal iligkilerin gelistirilmesi.
* Proje desteklerinde fon saglayicilarinin ¢esitlendirilmesi ve sayilarinin arttirilmasi

«  Dis kaynakli projelerin Universite genelinde yayginlastirilmasi ve etkin bir arastirma politikasiyla
desteklenmesi

» SCI, SSCI ve ACHI endeksli yayin sayilarinin arttirilmasi
* Arastirma sonuclarinin iilkenin sosyal ve ekonomik gelisimine sagladigi katkilarin 6l¢iilmesi

+ Universitenin uluslararasilasma ile ilgili stratejisi dogrultusunda ingilizce doktora program
sayllarinin arttirilmasi

« TTO faaliyetlerinin yiiriitilmesinde insan kaynagmn arttirilmasi ve Universite ¢apinda
yayginlastirilmasi

» Tekno girisim ve kulugka faaliyetlerinin baslatilmasi

6.4. Yonetim Sistemi

Katilime1r bir Yonetim Sistemi’ne sahip olmast da DOU’niin bir diger kuvvetli yoniidiir.
Prosediirleri, yonerge ve yonetmelikleri ile performans gostergeleri 1si8inda i¢inde bulunulan
durumu ve gidilmesi planlanan rota igin yapilmas: gerekenleri siirekli analiz etmesi DOU niin genel
yonetim felsefesidir.

Bu bilgiler 1s18inda ve paydaslardan alinan geri beslemelerden yararlanilarak giincellenen stratejik
plan dogrultusunda yapilan calismalar sonucu performans gostergeleri temelinde Universitenin
analizi yapilmakta ve gelismeye acik alanlar i¢in cesitli eylem planlart olusturulmakta ve
uygulanmaktadir.

+Gegen y1l DOU’ye tahsis edilmis olan Cengelkdy’deki 13704m2’lik alanin mevcut mekanlara
eklenmesinden sonra DOU’niin agik alam 30.622.29 m2’ye yiikselmistir.

+Yine stratejik plan kapsaminda gozden gecirilen ve gelistirilmesi gereken alan olarak ortaya konan
“kuttiphanenin mali ve fiziksel kaynaklarinin arttirilmasi gerekliligi” konusunda iyilestirme
calismalar1 yapilmis, kiitiiphane biitcesine 2018 akademik yilinda 394.590,88 TL’lik kaynak
aktariminda bulunulmustur.

Arastirma ve yayin konusunda da etkin olmayr 6nemseyen tiniversitemiz 3-5 Ekim 2018 tarihlerinde
Marmara Universitesi ve Gebze Teknik Universite ile isbirligi icerisinde ‘International Conference
on Applied Mathematics, Modeling, and Life Sciences’ etkinligini ger¢eklestirmistir.

Bunlarin disinda, akademik/idari personel ile 6grencilere yapilan memnuniyet anketleri sonucu elde
edilen veriler 15181nda:

* Enstitiilerde gorev yapan akademisyenler ve 6grenim goren dgrencilerin derslerin yuriitiilldigi
aksam saatlerinde duyduklar1 yiyecek-igecek ihtiyaci sicak ¢orba dagitimiyla kismen giderilmistir.
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+ Kampiis yasaminin hareketliligi konusunda ise 6grenci dekanligimiz bu yil i¢inde 229 sosyal ve
kiiltirel etkinlige imza atmis, hem Ogrencileri hem akademik ve idari personeli ilgilendiren
faaliyetler gerceklestirerek bu konudaki memnuniyeti arttirmak hedeflenmistir.

Bu orneklerden de goriilebilecegi gibi, DOU’de stratejik amaglar ve gostergeler dogrultusunda
tiniversitenin performanst siirekli izlenmekte ve gerekli alanlarda 1yilestirmeler yapilmaktadir.

Giiclii Yonler

+ Kent Universitesi olmasi nedeniyle ulasimi ve kiiltiirel gevreyle iletisimin kolay saglanmasi
« Idari hizmetlerdeki islemlerde teknolojik imkanlarla otomasyonun artirilmasi

» Mitevelli Heyet Baskani’nin akademik olmasi ve Kalite Yonetim Sistemine 6nem vermesi
» Entegre bir bilgi yonetim sisteminin kurulmasina yonelik ¢calismalarin baslatilmasi

« Universitenin bir kalite el kitabinin var olmasi

. Kalite yonetim sistemi programlarinin gelistirilmesine yonelik kurumda ¢alismalarin varligi
(QDMS, ENSEMBLE)

» Stratejik plana dayali yonetim sistemi ve kiiltiiriin olusturulmasi
Iyilestirmeye Acik Yonler

* Mezunlar derneginin etkinlestirilmesi

«  Sivil Toplum Orgiitleri ile iligkilerin gelistirilmesi

«  Nitelikli 6gretim elemanlariin Universitemizi tercih etmelerinin siirdiiriilebilir olmasinin
oniindeki mali ve kurumsal engeller

«  Ogretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerine zaman ayirmalari

*  Erasmus disinda Uluslararast 6grenci ve dgretim iiyesi degisim programlarinin islevsel hale
getirilmesi

« Idari personelin verimini arttirabilecek agik bir ddiillendirme sisteminin gelistirilmesi
« Istihdam edilecek idari personelin yetkinliginin formal olarak giivence altina alinmasi

*  Kurumun her tiirlii faaliyetlerinin toplandigi, analiz edildigi ve raporlandigi entegre bir bilgi
yonetim sisteminin olusturulmasi

* Kurum hafizasinin olusturulmasi ve korunmasina yonelik tedbirlerin alinmasi.

6.5. Genel Degerlendirme

Yukarida verilen tiim agiklamalar, giiclii ve iyilestirmeye acik yonler dikkate alindiginda, DOU niin
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pek cok alanda kendisini ispatlamis ve siirekli iyilesmeye odaklanmis bir vakif tiniversitesi oldugu
goriilmektedir.
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