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A. KURUM HAKKINDA BILGILER

1. Tletisim Bilgileri

Prof. Dr. Mesut KUMRU (Rektor Yardimeist ve Kalite Koordinatorii)
Tel: 4447997/ 1240

Faks: 0216 327 96 31

E-Posta: mkumru@dogus.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Dogus Universitesi (DOU) 09 Temmuz 1997 tarihli ve 4281 sayili kanun ile kurulmus kamu
tiizel kisiligine sahip bir vakif {iniversitesidir. Diinya standartlarinda bir {iniversite kurma
hedefiyle, Dogus Okullar Grubu’nun girisimiyle Dogus Egitim Vakfi tarafindan kurulmustur.
Kurulusundan itibaren gecen yirmi yil i¢inde, evrensel anlayisla siirekli ve dengeli bir sekilde
gelismesine ozen gosterilen DOU’de egitim-Ogretim, arastirma-yaym ve topluma hizmet
alanlarinda daima daha ileri ve daha kaliteli asamalara erismek gayretiyle, mevcut olan bdliim ve
programlar igin gerekli alt yap1 saglanmistir. Ogrencisi olmayan fakat mevcut
boliim/programlardaki servis derslerini yiiriitmek ve dgrencilerin ders dist ihtiyaglarini organize
etmek {lizere Rektorliige bagl ¢esitli birimler de mevcuttur.

Akademik kaliteye verilen énem, farkli kaynaklarca yapilan tarafsiz siralamalarda DOU’niin en
iyiler arasinda yer almasm saglamaktadir. En onemli iki ornek olarak; DOU, URAP
Merkezi’nin 2010’dan bu yana ve en son 2023 raporlarina gore lilkemizdeki vakif tiniversiteleri
arasmda 46. sirada yer almaktadir. 2023 yili WEBOMETRICS siralamasina gére DOU Tiirkiye
de 121. ve diinyada 3660. siradadir. USNEWS DOU’yii fizik alaninda diinyada 535. sirada
gostermektedir. Nature Index 2021-2022 bilimsel ¢alismalart degerlendirerek DOU’yii
Tiirkiye’deki tiniversiteler arasinda 16. siraya yerlestirmistir.  SCImago’nun 2024 Tiirkiye
{iniversiteleri siralamasina gére DOU Inovasyon alaninda 15. sirada, vakif iinivesiteleri arasinda
ise 6. sirada yer almistir. DOU’niin sadece Tiirkiye'de degil yurtdisinda akademik kariyerine ya
da meslek yasamina devam eden, alaninda kalict ve oncii islere imza atan mezunlar ise bu
basariy1 taglandiran sonuglar olarak goriilmektedir.

2023 yilinda DOU’de idari, teknik, saglik ve hizmetli toplam 187 personel hizmet verirken,
mevcut akademik kadrolarda toplam 421 akademik personel gérev yapmistir. Bu saymin 202’i
Ogretim tiyesi konumunda, kalan 219 kisi ise 6gretim eleman1 ve yardimcilar statiisiindedir.

DOU, Dudullu yerleskesi ve Cengelkdy yerleskesi olmak iizere, iki ayri yerleskede egitim
vermektedir. DOU’niin ana yerleskesi Istanbul ili Umraniye ilgesi siirlari igerisinde Nato Yolu
Caddesi iizerinde yer almaktadir. Universitenin Cengelkdy Yerleskesi Istanbul ili Uskiidar ilgesi
sinirlar1 icerisinde Bosna Caddesi iizerinde bulunmaktadir. Universitenin toplam alani
171.535,00 m? olup bunun 33.264,00 m?’si agik, 138.271,00 m?’si kapalidir. 2023 y1li1 itibarryla
Ogrenci basina 16 m? alan diismektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

DOU’niin misyonu, iilkesini ve diinyay1 taniyan, farkliliklar1 algilayan ve saygi duyan, ¢dziim
odakli bakis acis1 gelismis, yenilik¢i fikirler iiretebilen, elestirel akli benimsemis, entelektiiel
kimlik tasiyan, donanimli ve ¢ok yonlil bireyler yetistirmek; tilkemizin bilim, teknoloji, sanat ve
kiiltiir alanindaki gelismelerinde oncii rol iistlenmek ve toplum yararina ¢aligmalar yiiriitmektir.

DOU’niin vizyonu ise “Egitim - 6gretim, arastirma ve topluma hizmette her zaman miikemmeli
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hedefleyen bir diinya Universitesi olmak” seklinde ifade edilebilir.

DOU’niin degerleri; kaliteli egitimi ilke edinmis, arastirma ve yayn ile bilime katki saglamaya
odakli, 6grenci merkezli egitime odakli, kalite anlayis1 yiiksek, akademik 6zerklige 6nem veren,
etik degerlere saygili, bireysel gelisimi destekleyen, cevreye duyarli, yasam boyu egitimi
benimsemis, kiiresel sorunlar1 yakindan izleyen, ¢oziime yonlenmeyi amag¢ edinmis, kurumsal
kiiltiirine sahip ¢ikan bir yiiksekogretim kurumu olarak tanimlanmaistir.

DOU’niin ana stratejileri, hedefleri, faaliyetleri ve performans gostergelerine
DOU_Stratejik_Plani baglantisinda verilen “DOU Stratejik Plan1” ndan erisilebilir.

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

DOU’de akademik ve idari birimler Dogus Universitesi Rektérliigii’ne, Rektorliik ise Miitevelli
Heyeti’ne baghdir. Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu / Senato arasinda yetki dagilimi ile
akademik ve idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi mevzuatta belirlendigi sekliyle
yiriitiilmektedir.

DOU’niin organizasyon yapis1 Organizasyon Semasin’nda (5)(A.1.1) verilmistir.

DOU’de organizasyonel gérevlendirmeyi destekleyen katilimei bir yonetim modeli uygulanmaktadir.
Her birinde farkli 6gretim elemanlarmimn gorev aldig1 toplam 26 komisyon ve 19 kurul DOU niin
isleyisinde etkin rol oynamaktadir. S6z konusu bu komisyonlar asagida listelenmistir
((5)Al.1.Akademik_kurullar_komisyonlar). Tim kurul ve komisyonlarda iiyelerin aktif
olarak karar siirecine katilmalar1 desteklenmekte, kararlarin demokratik usullere gore
alinmasina O6zen gosterilmektedir. Akademik kurullarin yani sira akademik birimler ve
{iniversite diizeyinde olusturulmus bulunan Danisma Kurullarinda Universitenin i¢ ve dis
paydaslari da zaman zaman yer alarak karar siireclerine dahil olmaktadir.

Acik Bilim ve Ac¢ik Erisim Komisyonu

Ar-Ge Komisyonu

Akademik Takvim Hazirlama Komisyonu

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Komisyonu

Bilimsel / Sanatsal Yayin ve Etkinlikleri Destekleme Komisyonu
Bologna Esgiidiim Komisyonu

Burs, Indirim ve Destek Komisyonu

Ders ve Sinav Programi1 Hazirlama ve Derse Kayit Komisyonu
Egitim — Ogretim Komisyonu

Engelli Ogrenci Birimi Komisyonu:

Erasmus Hareketliligi Komisyonu

Iklim Eylem Plan1 Komsiyonu

Kalite Yonetim Komisyonu

Kurum Igi Degerlendirme Komisyonu

Mevzuat Komisyonu

Sifir Atik Komisyonu

Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu

Toplumsal Katki Komisyonu

Uluslararasilagma Komisyonu

Uygulamali Egitimler Komisyonu


https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/dokumanlar/dogus-universitesi-stratejik-plan.pdf
https://www.dogus.edu.tr/akademik/kurullar-komisyonlar

e Uzaktan Egitim Diizenleme ve Yiiriitme Komisyonu

e WEB Sitesinin Gelistirilmesi ve Izlenmesi Komisyonu

e Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabulii Komisyonu

e Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Alimi1 ve Inceleme Komisyonu
e Yatay Geg¢is Komisyonu

¢ Yayim Komisyonu

Yukarida listelenen komisyonlar disinda, DOU’niin isleyisinde nemli rol oynayan kurullar da vardir.
Bunlar:
e Senato
e Universite Yonetim Kurulu
Fakiilte Kurullar
Fakiilte Yonetim Kurullar
Enstitii Kurullar
Enstitli Yonetim Kurullar
Meslek Yiiksekokul Kurulu
Meslek Yiiksekokul Yonetim Kurulu
Bolim Kurullart
Akademik Genel Kurul
Idari Genel Kurul
Afet Yonetimi ve Risk Azaltma Koordinasyon Kurulu
Ders Dis1 Ogrenci Faaliyetleri Koordinasyon Kurulu
Engelli Ogrenci Birimi Y®6netim Kurulu
Etik Kurulu
Dogus Universitesi Dergisi Editor Kurulu
Is Saghg1 ve Giivenligi Kurulu
Ogrenci Konseyi Se¢im Kurulu
Universite Danisma Kurulu

Bunlarin yam sira, Universitede siireclerle yonetim felsefesi geregince, isleyisin kisilerden bagimsiz
kurumsallagmasini saglamak igin idari ve akademik tiim siiregler ¢ikartilarak hazirlanan “Siire¢ El
Kitabi” ENSEMBLE (Siire¢ ve Performans Yonetimi) programina aktarilarak paylasima agilmistir.
Bu baglamda operasyonel ve akademik tiim siireglerin isleyisinin nasil olmasi gerektigi, hangi
dokiimanlarm kullanildig1 ve/veya iretildigi, kimlerin hangi islerden ve kontrol noktalarindan
sorumlu oldugu ve siirecin risk analizi agik bir sekilde ortaya konmustur.

DOU’de i¢ kontrol eylem plam hazirlamasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siireglerinin ydnetimi
Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitilmektedir. Universitemizde akademik ve idari toplam 28
kisi, Tiirk Standartlar1 Enstitlisti tarafindan 30-31 Ocak 2018 tarihlerinde verilen TS EN ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi I¢ Tetkik egitimini (sertifikalariyla birlikte) almistir. Kasim
2018de ilk kez Kurum I¢ Tetkik uygulamasi gerceklestirilmistir. 17-21 Ekim 2022 tarihlerinde ise
Ic Tetkik 2. kez uygulanmstir. Sertifikali ic tetkikgiler ikiserli gruplar halinde hazirlanarak
Universitemizin tiim akademik ve idari birimlerini tetkik etmislerdir. Tetkikler sirasinda YOKAK’1n
i¢ ve dis degerlendirme kilavuzlarindan istifade edilmis, benzer sekilde geri bildirim raporlar
hazirlanarak Birimlerle mutabakat saglanmistir. Daha sonra, Kurum i¢ Tetkik Raporu Kalite Yonetim
Komisyonuna sunulmus, Komisyonda goriisiilerek gerekli kararlarin alinmasi yoluna gidilmistir.
Burada belirtilmesi gereken bir husus, Kurum I¢c Tetkik Raporunda belirtilen
hususlarmYOKAK’m Kurumsal Akreditasyon Raporunda yer alan hususlarla énemli 6lciide
ortiismiis olmasidir. Bu tespit I¢ Tetkik uygulamasinin saglikli bir sekilde gerceklestirildigini
gostermektedir. Uygulama aym hassasiyetle siirdiiriilecektir. YOKAK’1n Kurumsal Akreditasyon
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Raporunda yer alan kayda deger hususlara raporun sonug béliimiinde yer verilmistir.

DOU’de Kalite Yonetim Komisyonu ve alt komisyonlari, belirli periyodlarla giincellenen Stratejik
Plan cergevesinde her yil performans gostergeleri temelinde degerlendirme yaparak gelisime agik
yonleri saptar ve eylem planlari olusturup bunlar1 uygular. DOU Stratejik plan1 2019-2023 dénemi icin
glincellenmis, takibi daha etkin olacak gostergeler agirlikli sekilde yeniden diizenlenmistir. Stratejik
plan, 10 farkli ana strateji ve onlarin alt stratejileri dogrultusunda hareket edilip edilmedigini gosteren
performans gostergeleri ile stirekli ve diizenli araliklarla kontrol altinda tutulmaktadir. Stratejik
plan (5)A.1.1.DOU_Stratejik Plani adresinde erisime aciktir. Burada verilen stratejik amaglara
ulasilip ulagilmadigmni analiz etmek igin incelenen performans gosterge degerlerinden hedeflenen
diizeyde olmayan gostergeler igin oncelikle ilgili komisyon onerilerde bulunmakta, bu oneriler
Stratejik Plan Komisyonunda goriisiilmekte ve gerekli eylem planlar1 hakkinda Kararlaralinmaktadir.

Operasyonel/akademik siirecler kadar idari/destek siireclerine de nem veren DOU, verdigi bu énemi
yukarida listelenen stratejik amaglar ve bu amaglara varilip varilmadigini 6l¢mek i¢in kullanilan
performans gostergeleri ile gostermektedir.

Kanitlar
e (5)A.1l.1.organizasyon semasi.pdf
e (5) A.l.1.Performans_Gostergeleri_Raporu.pdf

A.1.2. Liderlik

ACE Kalite Icra Komitesi Mayis 2022 tarihinde Kalite ve Akreditasyon Gelistirme Programi
yiiriitmek {izere olusturulmustur. Komite, iiniversitemiz Miitevelli Heyeti Bagkani, bazi heyet
tiyeleri ve danmismandan olusmakta, konuyla ilgili olarak dogrudan Rektorliigii muhatap
almaktadir.Goézlemci (Akran) Uygulamasi, Program Kurullari, Programlararas1 Kurullar, Ogrenci
Odak Grup Goériismeleri, Egitim, Ar-Ge, Paydas ve i¢ Denetim Sistem Gelistirme Siiregleri vb.
yenilikler Komite tarafindan hazirlanmakta ve uygulamaya koyulmaktadir. Bu hususlarla ilgili
aciklayict bilgiler ilgili alt-6lgiitler boliimlerinde verilmistir. Bu organizasyonel olusum
universitelerimiz icin drnek olabilecek niteliktedir. (5)A1.2.Toplanti Tutanaklari

DOU yénetimi kurumda yerlestirilmis olan kalite giivence sistemi ve kiiltiiriinii her firsatta
sahiplenmekte, aktif olarak desteklemekte ve bu konuda kurum personelini her firsatta motive
etmeye calisarak liderlik yapmaktadir. Kalite konusundaki gelismeler yakindan takip edilerek
bunlarin miimkiin olan en kisa siirede kuruma aktarilmasina ¢aba sarf edilmektedir. Birimler
arasinda koordinasyon kiiltiirii olduk¢a gelismistir. Ozellikle Senato / Yonetim Kurulu
toplantilar1  Oncesinde gelismeler {iyelerle paylasilmakta, goriisleri alinmaktadir. Birim
yoneticileri kurumun degerleri, stratejik hedefleri, giincel mevzuat ve {ist yonetimin kararlari
dogrultusunda birimlerini seffaf ve adil bir bigimde yonetmeye 6zen gostermektedir. Akademik
ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Liderlik siiregleri ve
kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

DOU’de Toplam Kalite Yénetimi (TKY) yaklasimi iizerine insa edilmis olan Kalite
Yonetim Sistemi (KYS), esas itibariyle kurumda liderlik anlayisin1 6ne ¢ikarmaktadir.
Sistemin tim organizasyon kademelerinde (iiniversite kalite temsilcisi, kalite yonetim
komisyonu, kalite koordinatorliigii, birim kalite temsilcileri ve birim kalite sorumlulari)
TKY yaklagiminin ana unsurlar1 (liderlik, miisteri odaklilik, insan kaynaklarinin aktif
katilimi, tedarik¢i ortakligi, siirekli iyilestirme ve performans Olgiitleri) gozetilerek
akademik ve idari faaliyetler gergeklestirilmeye ¢alisilmaktadir.

Kalite Yonetim Komisyonu DOU’niin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-dgretim
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ve arastirma faaliyetleri ile idarl hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile
ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gdstergeleri tespit etmek ve
bu kapsamda iiniversitenin kurumsal gelisimini destekleyecek faaliyetleri yiiriitmekten
sorumludur. Universite kalite yonetiminin etkin bir sekilde gerceklestirilmesinde 6nemli bir role
sahiptir. Bu anlayis ¢ergevesinde organizasyonun alt kademelerine kadar iletilen faaliyet plani
hedefleri ve gerceklesmeleri takip edilmekte, sonuglar performans gostergelerine doniistiiriilerek
degerlendirilmektedir.

Kanitlar
e (5)A.1.2.ACE_Kalite_Icra_Komitesi.pdf
e (5)A.1.2.Performans Gostergeleri.pdf

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

DOU her firsatta kendisini diger ulusal ve uluslararas: yiiksekdgretim kurumlariyla
kiyaslamakta, ihtiya¢c ve olanaklar dahilinde is siireglerini iyilestirmeye calismaktadir. Bu
kapsamda olmak iizere, YOK’iin iiniversiteleri degerlendiren yillik raporlari, derecelendirme
kurum/kuruluslarinin raporlari, is birligi icerisinde bulundugu yabanci {iniversitelerden saglanan
bilgiler, vb. kaynaklardan yararlanilmaktadir.

Universite ana yerleskesinin Dudullu Organize Sanayi Bélgesi bitisiginde yer aliyor olmasi
liniversite-sanayi is birligi i¢in onemli bir firsat yaratmigtir. Bu potansiyeli hizli bir sekilde
degerlendirmek icin gerekli adimlar atilmistir. S6zii edilen bdlge miidiirliigii ile hazirlanan is
birligi protokolii kapsaminda ortak bir danigma kurulu olusturulmus, bilahare bir Yiiriitme
Kurulu da olusturularak is birliginin hayata ge¢mesi i¢in caba sarf edilmistir. Bolge ile
goriismeler yogun bir bicimde siirmekte, ortak proje, egitim, vb. faaliyetler icin hazirliklar
stirdiiriilmektedir.

Diger taraftan, kamu kurumlari (belediyeler) ve sivil toplum kuruluslar ile de (Engelsiz Bilisim
Platformu, vb.) is birligi protokolleri hazirlanmis, ortak ¢aligmalar baglatilmustir.

Universite dgrencilerin yenilik¢i projeleri yeni is birlikleri ¢ergevesinde desteklenmeye baglamus,
yenilik¢i proje sayilart hizla artirilmistir. DOU Teknoloji Merkezi ve TTO biinyesindeki
Kulugka Merkezi faaliyetlerini etkin bir sekilde slirdiirmeye baglamistir.

YOK - Vakif iiniversiteleri Degerlendirme Raporu iiniversite {ist yonetimi tarafindan
incelenerek iiniversitenin siralamalardaki yeri degerlendirilmekte, diisiik siralamali konularda
daha yukarilara c¢ikabilmek icin Oneriler olusturulmaktadir. Bu kapsamda olmak {izere,
Universitede her dénemin basinda yapilan Akademik Kurul Toplantilarinda Rektérliik tarafindan
ayrintili  bir sunum akademisyenlerle paylasilmakta, siralamalar dahil cesitli konularda
akademisyenlere bilgi verilmekte, iyilestirme adina goriisler ortaya konulmaktadir

Universite Akademik Kurul toplantilarinda ortaya konan sonuglar akademik ve idari birimlerin
kendi kurullarinda da tartisilarak birimlerin performansini  gelistirici  Onerileri ortaya
konulmaktadir. Bunun yan sira, akademik/idari birimlerin kendileri de yeni 6neri ve olusumlar
(yeni ¢agdas program a¢cma, derslerde cagdas bir uygulama baglatilmasi, ¢esitli konularda farkl
yaklasimlar ortaya koyma, personel performansinin artirilmasina doniik planlar, degisim ekipleri
olusturulmasi, mevzuat diizenlemesi, vb.) ele alarak bunlarin uygulanabilirliklerini
degerlendirmektedir

Yukaridaki ve benzeri faaliyetler Kurumun kendisini yeniliklere agik tutma ve iyi uygulamalari
hizla benimseyerek kendisine rekabet¢ci ortamda avantaj saglama c¢abalarinin Ornekleri
sayilabilir. Bu durum Kurumun déniisiim kapasitesinin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Kamtlar

(4)A.1.3.Yeni Program Onerileri Toplanmasu.pdf
(4)A.1.3.DOU_Danisma_Kurulu

(4)A.1.3.Belediye ve Sivil Toplum Kuruluslariyla is Birligi.pdf

(4)A.1.3.Fen Edebiyat Fakiiltesi — Yeni birim, boliim, program a¢ma teklifleri.pdf

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari

DOU Kalite Yénetim Sistemi (KYS) kurulus amact, isleyis sekli ve yonetim organlari itibariyle
Kurumun kalite glivencesi siirecini teminat altina alacak sekilde kurulmustur. Sistem esas itibariyle
toplam kalite yonetimi anlayisini dikkate alarak kalite yonetimini gergeklestirmeyi hedef almistir.

KYS organizasyon yapsi icerisinde 5 farkli Karar organi tanimlanmakta olup bunlar DOU Kalite
Temsilcisi, Kalite Yonetim Komisyonu, Birim Kalite Temsilcileri, Birim Kalite Sorumlular1 ve
Kalite Koordinatorliigiidiir. Kalite Koordinatorliigii Universitenin tiim kalite yonetim faaliyetlerini
koordine etmek, kayit ve takibini yapmak, KIDR dokiimanlarini hazirlamak vb. iizere dogrudan
Rektorliige bagl bir birim olarak organize edilmistir. Rektor, Universitenin Kalite Temsilcisi
sifatiyla hareket etmektedir. Rektor Yardimeisi, .Rektér Danismani, Dekanlar, Enstitii Md., SBYO
Md., MYO Md., Kalite Koordinatorii, Genel Sekreter ve Ogrenci Temsilcisi DOU Kalite
Yonetim Komisyonunu olusturmaktadir. Komisyonda yer alan akademik ve idari birim
yoneticileri aym zamanda Birim Kalite Temsilcisi sifatini tasimaktadirlar. Ayrica, akademik ve idari
birimlerin her birisinde Birimin kalite yonetim faaliyetlerinde aktif rol almak tizere bir Birim Kalite
Sorumlusu (tercihen Yonetici Yardimcisi) belirlenmistir.  Birim  Kalite Sorumlular Kalite
Koordinatorliigiine kalite yonetimiyle ilgili aktif destek vermektedir. Kalite Koordinatorligi
Birimlerle fonksiyonel iliski igerisinde faaliyetlerini siirdiirmekte olup aym zamanda Kalite
Yo6netim Komisyonunun sekretaryasini da iistlenmistir.

Kalite Yénetim Komisyonu DOU’niin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim
ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile
ilgili kurumun i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve
bu kapsamda iiniversitenin kurumsal gelisimini destekleyecek faaliyetleri yiirlitmekten
sorumludur. Universite kalite ydnetiminin etkin bir sekilde gerceklestirilmesinde énemli bir role
sahiptir.

Kalite Yonetim Temsilcisi’ne bagl olarak faaliyetlerini yiiriiten Birim Kalite Temsilcileri kalite
yonetimiyle ilgili konular1 birimlerinde takip edip sonuclandirmakla ylikiimlidiirler.

Birim Kalite Sorumlular1 Birimlerde kaliteyle ilgili yiiriitiillecek faaliyetlerde aktif olarak
sorumluluk tistlenmislerdir.

Kalite Koordinatorliigii (KKB), Universitenin mevcut durumunu stratejik planda yer alan
performans gostergeleri araciligiyla yilda bir kez degerlendirip Kalite Yonetim Komisyonuna
rapor etmek iizere, Kurum I¢ Degerlendirme Komisyonunun g¢alismalarini ydnlendirmekte ve
koordine etmektedir. (Kurullar Komisyonlar, (5)A1.4.D0U_Akademik Kurullar_Komisyonlar)

DOU Kalite Yonetim Sisteminin islerligi KKB tarafindan zaman zaman gergeklestirilen I¢
Tetkik uygulamalari ile denetlenmektedir. Ozellikle kurumsal dis denetimler éncesinde bu yola
basvurulmaktadir. Kurumun bu maksatla hazirlanmis bir prosediirii de bulunmaktadir (Bkz. I¢
Tetkik Prosediirii). 2018 ve 2022 yillarinda olmak iizere 2 kez uygulama yapilmistir (Bkz. 2022
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I¢ Tetkik Raporu). I¢ Tetkikgiler raporlarmi, tipki YOKAK in uygulamalarinda oldugu gibi,
akademik ve idari birim yoneticilerinin uygunlugunu aldiktan sonra tanzim etmektedir.

Akademik ve idari birimler KKB tarafindan kendilerine génderilen I¢ Tetkik raporlarim ilgili
kurullarinda degerlendirmektedir (Bkz: I¢ Tetkik Degerlendirme Raporu)

2022 yili sonunda ayrica 6gretim elemanlarindan segilen 50 kisilik bir grup ile ders izlenceleri
ayritili olarak incelenmis, gerekli diizenleme/giincellemelerin yapilmasi saglanmistir. ilaveten,
boliim/programlardan rasgele segilen 50 kisilik bir grup 6grenci ile yiiz yiize ve ayrintili Odak

Gorlismeleri yapilmistir.

Akademik ve idari birimler KKB tarafindan kendilerine iletilen tiim bilgi ve belgelerin
degerlendirmesini konunun 6nemi ve igerigine uygun olarak yapmaktadir. Birimlerde ¢cogu kez
anlik sozel bildirimlerle kiigiik capli sorunlar ¢oziiliirken, zaman igerisinde diizeltici/iyilestirici
Oonlem alinmasinin gerektigi durumlarda da hazirlanan belirli bir aksiyon plani (is zaman
cizelgesi) gercevesinde hareket edilmektedir.

Ic Tetkik ve Ogrenci Odak Goriismeleri uygulamalarinin her ikisi de iiniversiteler icin 6rnek
sayilabilecek niteliktedir.

Ddonem igerisinde, Universite {ist yonetiminin ve Kalite Temsilcisinin desteginde Kalite
Koordinatérliigii tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerle KYS’nin etkinligi arttirilmistir. DOU Kalite
Yonetim Sistemi’nin tlimiiyle bilgisayar destekli yiiriitiilebilmesi i¢in kullanilmakta olan QDMS
(Kalite Dokiimantasyon Yonetim Sistemi) ve ENSEMBLE (Siire¢ ve Performans Yonetim
Sistemi) profesyonel yazilim programlarmin Universite genelinde etkin bir sekilde uygulanmast
icin c¢abalar siirdlriilmiistiir. Bu maksatla akademik ve idari personele gerektiginde egitim
destegi saglanmistir. Egitimlere, DOU Kalite Koordinatorliigii ve Birim Kalite Sorumlular: tam
olarak katilmaktadir, Anilan yazilim programlarinda DOU’ye 6zgii sistem tasarim ve uygulama
caligmalar1 devam etmis, modiillere ilaveler yapilmistir ((5)A.1.4.Egitimler). Bu c¢ergevede;
QDMS ile ilgili 10 adet, ENSEMBLE ile ilgili 2 adet modiil {izerindeki ¢alismalar Universite
genelinde etkinlestirilmistir. S6z konusu modiiller agagida listelenmistir.

QDMS Modiilleri: Dokiiman Yo6netimi, Diizeltici Faaliyetler, Denetim Faaliyeti, Aksiyon
Yénetimi, Dig Miisteri Sikayeti, I¢ Miisteri Sikayeti, Kurumsal Risk Analizi, Oneri, Egitim
Planlama, Anket (http://kys.dogus.edu.tr/QDMS)

ENSEMBLE Modiilleri: Stire¢ Y 6netimi, Rerformans Yonetimi ((5)A.1.4.D0U_Ensemble)

. QDMS ‘e kullanict bilgilerini eklemek i¢in tasarlanan personel aktarim sablonu aktif
olarak galismaktadir.

Yonetim dokiimanlarinin giincellenmesi (yeniden gruplama, siralama ve kodlama), siireg
yonetiminin gézden gegirilmesi (slire¢ akislari ve risk analizleri), ayrica performans
yonetimiyle ilgili olarak hedef performans gostergelerinin belirlenmesi ve takibi diger
faaliyetler arasinda yer almaktadir. Kalite Koordinatorliigiiniin bu faaliyetleri Birim Kalite
Sorumlulartyla igbirligi igerisinde yiirtitmesi adi gecen konularda 6nemli diizeyde ilerlemeleri
beraberinde getirmistir. Organizasyon semasi giincellenmistir.

* Dokiiman Yonetimi modiilinde tanimlanan dokiimanlarin yiiklenecegi 19 adet
klasorde dokiimanlar (yonetmelikler, yonergeler, prosediirler, talimatlar, vd.) giincel halleriyle
(gruplama, siralama, kodlama ve redaksiyon yapilmis olarak) muhafaza edilmektedir.
Benzer sekilde, organizasyon semasi da giincel halde sistemde muhafaza edilmektedir. Bir
kisim formlar da ayni isleme tabi tutulmaktadir. ISO 9001: 2015 standardi geregi ihtiyag
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duyulan baz1 ek dokiimanlar (i¢ tetkik, kurumsal risk, miisteri sikayetleri, dilek ve Oneri,
uygunsuzluk kontrolii, vb,) hazirlanarak uygulamaya alinmig durumdadir.

* Diizeltici Faaliyetler modiiliinde kdk neden, islem kaynagi, uygunsuzluk kategorileri
olusturulmus olsa da bu modiiliin etkinligi heniiz yeterli seviyede degildir.

* Denetim Faaliyeti modiilinde soru gruplari, soru listeleri ve denetgi yeterlilik
seviyeleri olusturulmustur. Bu modiil Kasim 2018 aymnda gergeklestirilen I¢ Tetkik
uygulamasi ile aktif hale getirilmistir.

* Aksiyon Yonetimi modiiliinde aksiyon kaynaklari ve aksiyon kalem tipleri olusturulmus
olsa da uygulamanin etkinlestirilip yayginlastirilmasina ihtiyag vardir.

» I¢ ve Dis Miisteri Sikayeti modiilleri de sikayet kategorilerine uygun olarak aktif bir
bicimde caligmaktadir. I¢ — dis paydaslar ve tedarikgiler ayrica web sitesi iizerinden
goriiglerini bildirebilmektedirler.

*  Kurumsal Risk Analizi modiiliinde alan tanimlamalari olusturulmus, birimlerin belirli
degerler gozetilerek kendi risklerini belirlemelerine olanak saglanmustir.

*  Oneri modiiliinde kazang kategorileri, kabul ve red nedenleri olusturulmustur. Modiil aktif
olarak calismaktadir,

* Egitim Planlama modiiliinde egitim tanimlart olusturulmus, egitim kayit formu ve katilim
belgesi 6rnekleri hazirlanmistir. Yapilan akademik ve idari egitimler sisteme girilmektedir.

* Anket modiiliinde ge¢mis yillarda uygulanan anket sorulart sisteme girilmistir, modiil aktif
olarak ¢alismaktadir.

* Siire¢ akislarinin sisteme aktarilmig, risk analizlerinin yapilmis olmasi faaliyetlerin
verimliligini saglamas1 bakimindan yararli olmustur.

*  Siire¢ Yonetimi modiiliinde siire¢ hiyerarsisi ve sorumlular1 belirlenerek Siireg
Yonetimi El Kitabinda yer alan tiim siireglerin sistemde ¢izilmesine olanak saglanmis, eksik
siiregler belirlenerek hazirlanmalart programa alinmistir. ¢

* Performans Yonetimi modiilinde gosterge (KPI) degerlendirme yontemi agikca
belirlenmekte, gostergelere atanacak veri girig sorumlular1 saptanarak hedef ve gostergelerin
tayinine ve sisteme aktarilmalarina 6zen gosterilmektedir. ((5)A.1.4.D0U_QDMS,
((5)A.1.4.D0U_Ensemble)

Kaliteyle ilgili tim gelisme ve toplantilar tutanaklarla tespit edilmekte ve arsivlenmektedir.
DOU’niin hizmet siireci TS EN ISO 9001:2015 standardmna uygun olarak yiiriitiilmekte; siireg
adimlari, iliski ve etkilesimler sematik olarak ve acik¢a ifade edilmektedir.
((5)A.1.4 _Siire¢ Etkilesimi, (5)A.1.4DOU_Kalite El Kitabi))

DOU KYS’nin dokiimantasyon yapisi smiflandirilarak 5 asama altinda olusturulmustur.
(5HA.14DOU_Kalite El_Kitabi))

DOU KYS ile ilgili tiim faaliyet ve dokiimanlarin kamuoyuyla paylasilacag: bir web sitesi aktif
durumdadir. Bu site aym zamanda 6grenci ve tedarikgilerin de sikayet, goriis ve Onerilerini
bildirmelerine firsat verecek sekilde tasarlanmistir.
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DOU KYS geregi, Universitede mevcut tiim dokiimanlarin 1SO 9001-2015 standardina uygun olarak
yilda bir kez gdzden gegirilme ve giincellenme faaliyetleri siirmektedir.

DOU’de stratejik plan dogrultusunda hareket edilip edilmediginin sorgulanmasini ve gelismeye agik
alanlarmn tespitini kapsayan kurumsal degerlendirme ile bu degerlendirme sonrasinda gelismeye agik
alanlar igin ortaya konan eylem planlarinin uygulanmasi seklinde ifade edilebilecek bir stirekli
iyilesme dongiisii s6z konusudur. Bu déngiiye daha sonra Bologna siireci kapsammda DOU’deki
tim programlarin Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile iligkisinin
sorgulandig1 ve dgrenme c¢iktilarina dayali olarak analiz edildigi bir siire¢ de (Ogrenci Merkezli
Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Siireci) entegre edilmistir. Bukapsamda;

* Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi kapsaminda Temel Alan Yeterlilikleri goz
ontinde bulundurularak ve s6z konusu alan yeterlilikleri ile iliskili bir sekilde her program
i¢in program 6grenme ¢iktilarinin olusturulmasi ((5)A.1.4.D0U_Bilgi_Paketi/)

* Programogrenme giktilarininegitim planindakihangiderslerle saglandigininortayakonmasi

* Program 6grenme giktilarinin egitim plam ile saglanip saglanmadiginin kontrol edildigi ve
gerekli iyilestirmelerin yapilmasinin saglandigi siirecin tanimlanmasi

* Her program igin i¢ ve dis paydas katilimi ile damismanlar kurulunun etkin isleyisinin
saglanmasi

* Her program igin siirekli iyilesme dongiisii kapsaminda gerekli anketlerin yapilmasi (Bu
kapsamda 10.haftada ders degerlendirme anketi ile bahar donemi sonunda mezun aday1 ve
mezun anketleri yapilmaktadir.)

¢ Ogretim kadrosunun sayica ve nicel olarak degerlendirilmesi
* Damsmanlik sisteminindegerlendirilmesi
» Ogrenci odakl1 egitimin saglanmasi ve gelistirilmesi

olarak ifade edilebilecek olan Bologna Siireci adimlarini, akreditasyon siirecinden gecen Miihendislik
Fakiiltesi’nin de deneyimlerindenyararlanarak iiniversitenin geneline yaymagalismalari siirmektedir.

Miihendislik Egitim Programlar Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK), Universitemiz
Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi Programi, Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi
Ingilizce Programu ile Endiistri Miihendisligi Ingilizce ve Tiirkge Programlarmi 2022 yilinda sona
eren bes yillik akreditasyonun ardindan 30.09.2025 yilina kadar tekrar akredite etmis vaziyettedir.
Bu programlarin yani sira, Fakiiltede yer alan ve mezun sayisi yeterli diizeye ulasan Makine
Miihendisligi Boliimii’niin Tiirk¢e ve Ingilizce olarak yiiriittiigii her iki program da ilk kez
MUDEK ’e bagvurmus, her iki program da ilgili kurum tarafindan 30.09.2022 yilina kadar akredite
edilmis, 2023 yilinda MUDEK tarafindan tekrar degerlendirilmistir. Fen Edebiyat Fakiiltesi Ingiliz
Dili ve Edebiyati boliimiimiiz FEDEK tarafindan 30.09.2025 yilina kadar, iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Isletme, Isletme (Tiirkge), Uluslararasi Iliskiler boliimlerimiz STAR
tarafindan 27.03.2026 taraihine kadar, MYO Ascilik Programimiz TURAK tarafindan 31.12.2027
tarihine kadar, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 bolimiimiiz TURAK
tarafindan 6 y1l siire ile tam akredite edilmistir. Ayrica, Yabanci Diller Birimi de Pearson Assured
tarafindan akredite edilmis vaziyettedir. Bu durum, yukarida anlatilan program iyilestirme
stirecinin devamliligini zorunlu kilmakta ve taahhiit altina almaktadir.

Aym zamanda Washington Accord iiyesi olan MUDEK tarafindan, séz konusu programlarimiza
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Avrupa’daki yiiksek kaliteli miihendislik programlarini tanimlamak i¢in kullanilan standartlarin
biitiiniinii ifade eden EUR-ACE etiketi sertifikas1 da verilmistir.

MUDEK degerlendirmesi sonucunda Miihendislik Fakiiltesi programlarinda dis ve i¢ paydaslardan
alman geri beslemelerin de yardimiyla birtakim degisiklikler yapilmis ve programlara eklenen “Fen
bilimleri se¢meli” ders grubu miihendislik fakiiltesi 6grencilerinin temel bilimler alt yapilarinin
giiclendirilmesi i¢in 6nemli bir adim olmaya devam etmistir.

Bunlara ek olarak DOU, ulusal ve uluslararas1 belgelendirme galismalarina da 6nem vermekte, bu
standartlarin gereklerine KYS igerisinde yer vermektedir. Bu baglamda, akademik, idari ve destek
stireclerini standartlarda yer alan ve giincellenen gereksinimlere gore uyarlamaktadir. 2011 yilindan bu
yana uluslararas standart sertifikalarin1 edinen Universite son olarak 2023 yilinda tarihinde KING
CERT Belgelendirme tarafindan denetlenmis ve uygulamakta oldugu Cevre Yonetim Sisteminin
ISO 14001:2015 standardma “Yiiksek Ogrenim Hizmetleri” kapsaminda, Kalite Yonetim Sisteminin
de 1SO 9001:2015 standardmna yine aym sekilde “Yiiksek Ogrenim Hizmetleri” kapsaminda uymakta
oldugu belgelenmistir. Ayrica, liniversitemiz WQR (World Quality Registrar) tarafindan 2023
yilinda denetlenmis ve Egitim Organizasyonlari Yonetim Sisteminde [SO 21001:2018
standardina uymakta oldugu belgelenmistir. Anilan standartlar geregi ¢alismalart titiz bir sekilde
siirdiiriilmektedir. Benzer sekilde DOU, 1SO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (2021) ve
ISO 50001 Enerji Y 6netim Sistemi (2023) sertifikasina  da sahiptir.
((5)A.1.4.D0OU_Kalite Belgeleri)

Bu kapsamda, K'Y S nin etkinligini arttirmak iizere, Universitenin tiim ¢alisanlar1 zaman zaman
Toplam Kalite Yonetimiyle ilgili genel bilgilendirme egitimlerine alinmaktadir.
(5)A.1.4.DOU_Egitimler)

Yukaridakilere ilaveten, Dogus Universitesi 2018 yili sonunda YOK Kalite Kurulu tarafindan dis
degerlendirmeye alinmis, degerlendirme sonucu Kurumun KYS uygulamalarimin oldukca iyi
oldugu yoniindeki Degerlendirme Raporunda ayni zamanda bir takim iyilestirmeye agik yonlere
de isaret edilmistir.

Kurum 2021 yili igerisinde YOKAK tarafindan izlemeye tabi tutulmustur. izleme ekibinden
edinilen izlenimler olumlu yonde olmustur.

Dogus Universitesi 2022 yili sonunda Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan,
Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda degerlendirmeye alinmis ve 2 yil siire ile akredite
edilmistir.

Kamtlar
e (5A.1.4.DOU I¢ Tetkik Prosediirii
e (5A.1.4 Siirec Etkilesimi
e (5A.1.4DOU _KYS Dokiiman Yapisi
e (5A.14.DOU_Egitimler
e (5A.1.4.DOU_Ensemble
e (5A.1.4D0OU QDMS
e (5A.14DOU Kalite El Kitab1)
e (5A.1.4.DOU Bilgi_Paketi/)
e (5A.1.4.D0U_Kalite Belgeleri

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

DOU’de kamuoyunu bilgilendirme cesitli kanallarla gergeklestirilmektedir. Kamuoyuna sunulan
bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirliginden Kurumsal Iletisim Birimi sorumludur.

13


https://kalite.dogus.edu.tr/organizasyon/belgeler
http://kalite.dogus.edu.tr/egitim/genel-egitimler/sunumlar/
http://kalite.dogus.edu.tr/egitim/genel-egitimler/sunumlar/
http://kys.dogus.edu.tr/ENSEMBLE
http://kys.dogus.edu.tr/QDMS
http://kalite.dogus.edu.tr/dokuman/el-kitabi/
https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/
https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/
https://kalite.dogus.edu.tr/organizasyon/belgeler

Kurum kamuoyuna sundugu bu bilgilerin tarafsizligin1 ve nesnelligini, {iniversitenin Kurumsal
fletisim Birimi sorumlulugunda izlemekte ve degerlendirmektedir. Kurum bu faaliyetini, 10. stratejik
amaci olan “Kurumsal kiiltiirii, kimligi, imaji gelistirmek ve taninirhigi artirmak” dogrultusunda
gerceklestirmektedir.

Kurumu tanitan, Kurumla ilgili gelismeleri ve performans sonuglarini ortaya koyan her tiir
dokiiman Kurum web sitesinde agikca gosterilerek kamuoyu ile paylasilmaktadir. Ayrica, tim
sosyal medya kanallar1 da bu maksatla kullanilmaktadir ((4)A.1.5.D0U_web_sitesi).

DOU, Stratejik Planda da yer alan ve web sayfamizda da ilan edilen “Degerlerimiz” baslig altinda
belirtildigi lizere “Calisanlarina ve topluma kars1 seffaf” bir kurumdur. Bunun dogal bir sonucu
olarak, hesap verebilirlik ve seffafik kapsammda Kurum her yil faaliyet raporu yaymmlamakta, bu raporla birlikte
KIDR ve Stratejik Plan web sayfasinda kamuya acik bir sekilde ilan edilmektedir. Ayrica, DOU’de
akademik ve idari isleyisin yapi taslar1 olarak adlandirilabilecek olan yonerge ve yonetmelikler
Kurum ¢aliganlarinin erisimine agiktir. Bu yonerge ve yonetmeliklerde yazili olarak ifade edilen tiim
konularda ve “Bilgi edinme hakki” uyarinca herkes bilgilendirilmeyi talep edebilmektedir.

DOU’de kamuoyunu bilgilendirme gesitli kanallarla gergeklestirilir. Bunlardan ilki tanitim brosiirleri ve
tanitim filmleri gibi belirli periyodlarla gergeklestirilen tanitim amagli duyurulardir. Ikincisi web sayfasi
(4)A.1.5.D0U_ web _sitesi ) aracihigi ile toplumla paylasilan bilgilerdir. Bunlar énlisans, lisans ve
yiiksek lisans programlari ile ilgili ders igerikleri, program egitim amaglar1 vb. egitim-6gretim
temelli bilgiler; akademisyenlerin yaymlarini, verdikleri dersleri, egitim durumlarini paylastiklar
akademisyen profilleri vb. bilgilerdir. Bunun yam sira DOU Kiitiiphanesi web sayfasidan
(4)A.1.5.D0U Kiitiiphanesi web sayfas1) DOU biinyesinde iiretilen kitap, makale, tez, bildiri, rapor
gibi tiim akademik kaynaklar1 uluslararasi standartlarda dijital ortamda depolar, etkisini artirmak igin telif
haklarina uygun olarak acik erisime sunar. DOU, kamuoyunu bilgilendirmek icin sosyal medya
kanallarim1 da etkin ~ bir  sekilde kullanmaktadir. Medya kanallari  ((4)A.1.5.D0U_twitter),

.....

da akademisyenlerin kazandiklari basarilart ve ogrenci kuliiplerinin etkinlikleri gibi konular
kapsamaktadir. Bir diger duyuru kanali ise yazili ve gorsel medya araciligi ile yapilan duyurulardir.
Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirliginden Kurumsal Iletisim Birimi
sorumludur. Herhangi bir bilgiyi paylasmadan once ilgili kaynaklardan teyit alan Birim, galismalarini
etkin bir sekilde stirdiirmektedir. “Kurumsal kiiltiirii, kimligi, imaj1 gelistirmek ve taninirligr artirmak”
olarak ifade edilen 10. stratejik amag¢ dogrultusunda konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar da siirekli
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Bunlarin yam sira fakiilteler, enstitiiler, SBYO ve MYO’da dekanliklar/miidiirliikkler bazinda
donem baglarinda ve sonlarinda genisletilmis akademik Kkurul toplantilari araciligi ile
degerlendirme yapilarak goriis aligverisinde bulunulur. S6z konusu bu toplantilara 6grenci
temsilcilerinin de katilim1 saglanir ve bu yolla da 6grenci taleplerinin dikkate alinmasi saglanir.
Ayrica, boliim bazinda kurulu olan ve akademi ile sektor temsilcilerinden olusan damisma kurullart ile
yilda bir kez toplantilar diizenlenir Ve boylece paydas goriislerinden de etkin bir sekilde yararlanilir,
paydaslarin Kurum hakkinda bilgilendirilmesi saglanir.

Kanitlar
e (4)A.1.5.D0U_web_sitesi
e (4)A.1.5.DOU Kiitiiphanesi web sayfasi
e (4A.15.D0U_twitter), (4)A.1.5.D0U facebook

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

DOU, Toplam Kalite Yénetimi anlayisiyla kurmus oldugu Kalite Yonetim Sistemi (KYS) ile
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birlikte egitim-0gretim, ar-ge, yonetim ve toplumsal hizmet konularinda istikrarli ve etkin bir
yonetim mekanizmasi olusturmustur. Sistem akademik, idari ve destek siire¢lerini biinyesinde
barindiran, Universite misyon, vizyon ve ilkeleri ile etkilesim igindeki stratejik amaclar ile bu
amaglara bagli olan performans gostergelerinin siirekli takibi sonucu siirekli giincellenen
siireclerle siirekli iyilestirme dongiisiinii isleten bir yapidadir. Kalite Giivence Sisteminin etkin
isleyisinden DOU Kalite Y&netim Temsilcisine (Rektérliik) bagli DOU Kalite Koordinatdrliigii
sorumludur (Kalite Yo6netim Sistemi Uygulama Yonergesi, Kalite El Kitabi, vb, igin bkz.
((5)A.2.1.DOU_Dokiimanlar)

Kalite politikas1 ve degerleri, DOU vizyon, misyon, strateji ve degerleri gdzetilerek, Kalite
Koordinatorliigii’niin onerisiyle DOU Birim Kalite Sorumlular1 toplantilarinda tartisilmakta,
sekillendirilmekte, daha sonra onay i¢in DOU Kalite Komisyonu’na sunulmaktadir. (Toplant:
Tutanaklari, ((5)A.2.1.DOU_Toplanti Tutanaklari).

Universite ve akademik birimlerin misyon, vizyon ve politikalar1 ilgili web sayfalarinda yer
almaktadir.

Kanitlar
e (5A.2.1.DOU_Dokiimanlar
e (5A.2.1.DOU_Toplanti_Tutanaklari

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

DOU Stratejik Planlama siireci misyon, vizyon, degerler, stratejiler, hedefler ve performans
gostergelerinin belirlenmesi ve giincellenmesindeki ana ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Bes
yilda bir yinelenen bu siire¢ oncelikle Kurumun GZFT (Gigli-Zayif-Firsat-Tehdit) analizinin
gerceklestirilmesi ve bu analiz bulgularina baghh olarak misyon, vizyon ve ilkelerinin
belirlenmesi / gdzden gegirilmesi ile baglamaktadir. Daha sonra, DOU misyon/vizyon/ilkelerine
bagli  kalmmarak ana  stratejiler olusturulmakta, ana stratejiler alt stratejilere
boliimlendirilmektedir. Bunu takip eden siiregte bir dizi toplant1 ile Universitenin misyon,
vizyon, ilke ve ana stratejileri Boliimlere duyurulmakta, her Boliim benzer bir ¢aligmay1 kendi
blinyesinde yiriiterek Boliim misyon/vizyon/strateji/faaliyetlerini ortaya koymaktadir. Bu
siiregte Bollimlerle etkilesimli bir sekilde calisma yiiriitiillerek Boliimlerden gelen raporlarin
konsolidasyonu yapilmakta; bu suretle DOU Stratejik Planina son sekil verilmekte, gerekli onay
slirecinden sonra Plan uygulamaya konulmaktadir. ((5)A.2.2.D0U_Stratejik_Plan) Her donemde
gelisen teknolojiler ile ulusal gereksinimlere gore Plan lizerinde gerekli diizenleme yapilmakta,
ihtiyac¢ halinde ara dénemlerde de giincelleme yoluna gidilmektedir. Halen 2019-2023 Stratejik
Plan1 yiiriirliiktedir. Stratejik planlarin olusturulmasi ve uygulanmasimin takibinden Stratejik
Planlama Komisyonu sorumludur. Bagkanligin1 Rektoriin  yaptigt Komisyon Rektor
Yardimcilari, Rektér Danigsmani, Dekanlar, Enstiti Md., SBYO Md, MYO Md., Kalite
Koordinatorii, Genel Sekreter ve Ogrenci Temsilcisinden olusmaktadir. DOU’niin stratejik
planlama stireci kanitlar alaninda (5)A.2.2.Stratejik_Planlama_Siireci dosyasinda bulunmaktadir.

Kamtlar
e (5)A.2.2.D0OU_Stratejik_Plan
e (5)A.2.2.Stratejik_Planlama_Siireci

A.2.3. Performans yonetimi

Katilimc1 bir politikayla hazirlanan ve gerekli oldugu durumlarda iizerinde giincelleme
gerceklestirilen Stratejik Plan, Universite ¢apinda yiiriitiilen tiim performans izleme/gelistirme
siireclerinde esastir. Stratejik plan giincellenirken izlenen siireg dosyasinda verilmistir.
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Stratejik plan cercevesinde yilda bir kez, ilgili alt-komisyonlar Universitenin mevcut durumunu
Stratejik Planda yer alan performans gostergeleri araciligi ile ortaya koyar, gelistirilmesi gereken
alanlar1 belirleyerek durumu bir rapor halinde Kalite Koordinatorliigiine iletir. Kalite
Koordinatorliigii Birim Kalite Sorumlularinin yer aldigi alt-komisyon toplantilarinda raporlari
degerlendirerek sonuclar1 Kalite Yonetim Komisyonuna sunar. S6z konusu Kalite Komisyonu
toplantilarinda, alt komisyonlar tarafindan sunulan gelistirme Onerileri detayl bir sekilde tartigilir
ve eylem planlar1 hazirlanir. Bu sekilde misyon, vizyon ve degerlere uygun olarak hazirlanan ana
stratejiler ve onlara bagli olan alt stratejiler detayli performans gostergeleri yardimiyla siirekli
izlenmekte, aksayan yanlar tespit edilmekte ve iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
((4)A.2.3.DOU_Toplanti_Tutanaklari)

DOU Kalite Koordinatérliigii ayrica, DOU performans yonetimini ENSEMBLE Performans ve
Siire¢ Yonetimi bilisim sisteminde takip etmekte, kantitatif esasli performans gdstergelerinin
yillar itibariyle hedef ve sonuglarina mukayeseli olarak anilan sistemde yer vermektedir.
((4)A.2.3.DOU_Ensemble)

Kanitlar
e (4)A.2.3.Stratejik Plan Giincelleme Siireci
e (4A.2.3.DOU_Toplanti_Tutanaklari
e (4)A.2.3.D0U_Ensemble

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

DOU Bilgi Yoénetim sistemi igerisinde dgrencilere ait olan niifus ciizdam bilgilerine ek olarak
yazigsma adresi, ikamet adresi, telefon, eposta gibi iletisim bilgileri tutulmaktadir. Ogrencilerin
gelisimi ve basarisi {iniversite, fakiilte, boliim ve 6grenci bazli olarak hesaplanan ortalamalar ile
bilgi yonetim sistemi igerisinde takip edilmektedir. Her donemin 10. haftasinda 6grenciler tarafindan
her ders igin yapilan 6gretim elemani degerlendirme anket formlari ve yilsonunda 6grenciler tarafindan
doldurulan memnuniyet anketleri ile 6grencilerin program memnuniyeti 6lgiilmektedir. Akademik
personele ait bilimsel faaliyetler (yaymn, konferans, sergi, vb.) DOU personel veri tabaninda
tutulmakta ve o6zgegmis sayfalarinda da paylasgima agik halde yer verilmektedir. Aynca tiim
mezunlarimiza ait telefon, adres, eposta, sosyal hesaplar gibi bilgilerin yani sira istihdam ve sektorel
bilgiler de Mezunlar Ofisi tarafindan yine bilgi yonetim sisteminde tutulmaktadir. Kurumsal i¢ ve dis
degerlendirme siirecine yonelik, yilda bir kez yapilan Akademik Personel Memnuniyet Anketi, Idari
Personel Memnuniyet Anketi ve Ogrenci Memnuniyet Anketi ile i¢ degerlendirme yine web tabanli
olarak yapilabilmektedir. Ayrica komisyon raporlari da yine bilgi yonetim sisteminde tutulmaktadir.
Bilgi islem Merkezi biinyesinde toplanan veriler ilgili personelin ulasabilecegi seklide
sunucularda barindirilmaktadir.

DOU Stratejik Planmin 7. stratejik amaci bilgi islem hizmetlerini gelistimme konusuna ayrilmistir. Bu
baglamda, Universitenin kurumsal yapisinin etkin bir sekilde isleyisinin saglanmasima yénelik olarak
bilgi islemin donanim ve yazilim alt yapisim giiglendirmek ve sunulan hizmetlerin giincelligini
saglamak anilan amacim alt gostergeleri ile izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Sunulan
hizmetlere ve yonetisim siireglerine destek olacak siireclerin otomasyonlarimi giiglendirmeye yonelik
performans gostergeleri  belirlenmistir. Bu  kapsamda dokiiman yonetimi i¢cin QDMS
(4)A.3.1.QDMS_Kalite_Dokiimantasyon_Yonetim_Sistemi) ve siire¢ yonetimi ENSEMBLE
((4)A.3.1.Ensemble_Siire¢_ve _Performans_Yonetim_Sistemi) yazilimlart Kurumun biinyesine
uyarlanarak uygulanmaktadir.

Kurumda akademik ve idari personelin ise alimu ile birlikte personel bilgileri program tizerinden
toplanmakta ve izlenmektedir. Benzer sekilde 6grenci verileri de 6grencinin kuruma kaydi ile
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baslamakta, kayit ve benzeri bilgiler OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) ile birlikte sistem icerisinde
toplanmaktadir. Ogrencilerin gelisim ve basarisim iiniversite, fakiilte, boliim ve 6grenci bazli takip
etmek amaciylaperformans gosterge degerleri OBS’de toplanmakta ve paylasilmaktadir.

Kurumda QDMS, ENSEMBLE ve OBS gibi sistemlerin varligi ve kullanilmaya baslanmasi olumlu
bir gelisme olmakla beraber, her tiirlii faaliyetin toplandigi, analiz edildigi ve raporlandig: entegre bir
bilgi yonetim sisteminin olusturulmasi ihtiyact halen devam etmektedir. Bu konuda siirdiiriilmekte
olan calismalar son asamaya gelmistir.

e Bilgi siivenligi ve giivenilirligi

Toplanan verilerin giivenlik ve gizliligi Bilgi Islem Merkezi biinyesinde personelin ulasabilecegi
seklide sunucularda korunmaktadir. Kurum genelinde authentication islemi i¢in active directory, kritik
oneme sahip olan uygulamalar i¢in 128 bit ssl sifreleme kullanilmaktadir. Kurumsal hafizay1 korumak
ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak amaciyla sunucular tizerindeki bilgiler giinliik ve haftalik
olarak yedeklenmektedir.

Kurum hafizasimin tam anlamiyla olusturulmasi ve korunmasi ile ilgili sistematik ¢alismalar
stirdliriilmektedir. Bilgi glivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siirecler ve uygulamalar
kapsaminda tiim gereklilikler ve siireglerle ilgili sizma testleri de yerine getirilerek I1ISO 27001
belgesi alinmistir.((4)A.3.1.1SO_27001_Belgesi)

KVKK kapsaminda gerekli tiim yapilanma tamamlanmstir. Ilgili tiim dokiimanlar kayit altina
alinarak sistematik olarak kodlanmistir. Dokiimanlara KVKK metinleri yerlestirilmistir.

Kanitlar

(4)A.3.1.0DMS_Kalite Dokiimantasyon_Yonetim_Sistemi
(4)A.3.1.Ensemble_Siire¢_ve Performans_Yonetim_Sistemi
(4)A.3.1.1SO_27001 Belgesi

(4)A.3.1. KVKK Metni_ Ornegi

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

DOU’de insan kaynaklarmin yonetimi i¢in izlenen siire¢ akademik ve idari personel i¢in ayr ayr
isletilir.

Idari personel igin ilgili birimlerin, personel taleplerini Rektorliige bildirmesi ile baslayan siirec,
Rektorliik onayi ile yaymlanan ilanlar sonucu bagvuran adaylarin degerlendirilmesi ile devam eder. Agik
pozisyon igin dnceden saptanmig olan Kriterlere uygunlugu belirlenen adaylar Genel Sekreterlik ile
goriisme yapar, uygun bulunmasi durumunda gerekli belgeleri getirir, belgeler yiirtirliikte bulunan
mevzuat cergevesince degerlendirilir ve Rektoriin sozlesmeyi imzalamas1 ve Miitevelli Heyet
Bagkaninin onaylamasi ile siire¢ tamamlanir.

Akademik personel icin siireg fakiiltelerden gelen istegin Miitevelli Heyeti onayi ile baslar. Ilan
verilir, bagvuran adaylarin basvurular ilgili boliim/fakiiltelerce degerlendirilir. Uygun bulunmast
durumunda 2542 say1li kanunda belirtilen ve YOK tarafindan ortaya konan yénetmelik gercevesince
siireg isletilir, Fakiilte ya da Universite Y6netim Kurullarinca jiiriler olusturulur ve aday dosyalar
jiirilere gdnderilir. Gelen sonuglar Fakiilte ya da Universite Yénetim Kurullarinca degerlendirilir
ve karar verilir. Bu siirecin detayr “Egitim ve Ogretim” Boliimii altinda yer alan “Egitim Ogretim
Kadrosu” alt baghiginda verilmistir.
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DOU’de gergeklestirilen akademik personel atamalarinin hepsinde atama ve yiikseltilme islemleri
“2457 Sayil Yiiksekdgretim Kanunu”, “Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Yonetmeligi
(28.01.1982 tarih ve 17588 sayili Resmi Gazete)” “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman:
Kadrolarmma Naklen veya Aciktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris
Sinavlarma liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik (31.07.2008 tarih ve 26953 sayili Resmi
Gazete)” ile bunlara bagli olarak hazirlanmis olan “Dogus Universitesi Akademik Yiikseltme ve
Atama Yonergesinde (Universite Senatosunca 08.02.2019 tarihinde onaylanmustir) belirtildigi
sekilde yiiriitiiliir.

DOU, kurulusundan bu yana gegen zaman iginde iilkenin gelisip kalkinmasinda ihtiyag duyulan
uzman elemanlar1 yetistirmek ve diinyadaki kiiresellesmenin ortaya ¢ikardigi yeni arastirma ve
uygulama alanlarimi takip etmek {izere inovasyon, teknoloji transferi gibi konularda calismalara
yonelmis olup yeni programlar agmaya Ve kaliteli egitime destek verecek arastirma ve yaym agisindan
tiretken elemanlari kadrosuna katmaya ¢alismaktadir.

Kurumda 6gretim iiyesi disindaki 6gretim elemani kadrolarina naklen veya agiktan yapilacak
atamalar, Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile
bunlara bagl olarak hazirlanmis olan DOU Akademik Yiikseltme ve Atama Yonergesi
esaslarinda belirtildigi sekilde yiiriitiilmektedir.
((4)A.3.2.Akademik_vyiikseltme ve atama_yonergesi)

Kuruma yeni katilan tiim akademik ve idari personel bir oryantasyon siirecine tabi tutulmaktadir.
Bu siirecte yeni gelen personel bir taraftan Universitenin misyonu, vizyonu, stratejisi, politikalari,
degerleri, yonetim yapisi, vb. konularda Personel Miidiirliigli’nce bilgilendirilirken, diger taraftan
Kalite Koordinatorliigii’'nce Kalite Yonetim Sistemi iizerinde de kendisine bilgi verilmektedir.
Personel daha sonra g¢alisacagi birimde uzun siireli bir egitime alinmaktadir. Siirecin isleyici
Dogus Universitesi Oryantasyon Prosediirii’nde detayli olarak verilmektedir

DOU’de akademik personelin egitimine de dnem verilmektedir. 2018 yilinda akademik birimleri
temsilen bir grup akademisyenimiz Higher Education Academy’nin 72 saatlik egiticinin egitimi
sertifika programlarma katilmistir. 2019 yilinda da yine iki akademisyenimiz YTU niin 20 saatlik
egiticinin  egitimi programindan sertifika almistir. 2020 ve miiteakip yillarda tiim
akademisyenlerimizin dahil olacagi bir egitim programi igin Bogazigi Universitesi Yasamboyu
Egitim Merkezi (BUYEM) ile bir protokol imzalanmustir. Iki yil siirmesi planlanan programa
arastirma gorevlilerine doniik yapilan ilk grup egitiminden sonra pandemi nedeniyle ara
verilmistir. Program ilk firsatta tekrar baslatilacaktir.

DOU’niin idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
tistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere gorevli personelin, gorevlerinin gerektirdigi bilgi,
beceri ve davraniglara sahip olmak iizere yetismelerini saglamak tizere bir hizmet i¢i egitim sistemi
kurulmus Ve isletilmektedir. Bu baglamda, DOU’de calisan personelin verimliliklerini artirmak ve
daha tist diizey gorevlere hazirlanmalari igin uygulanacak hizmet ici egitimin hedeflerini, ilkelerini,
planlama esaslarin1 ve degerlendirme usulleri ile diger hususlar belirlemek amaciyla hazirlanmis
olan “DOU 1idari Personel Hizmet ici Egitim Ydnergesi”ne uygun bir sekilde hareket edilir. Bunun
yant sira, idari personelin Erasmus Personel Hareketliligi Programi ile ¢alisma konularinda egitim
almak tizere yurt disma gitmesi tesvik edilmektedir. 2008-2009 Giiz doneminden baslayarak 2022-
2023 Bahar dénemine dek toplam 152 Akademik ve Idari Personel Erasmus+ Ders Verme ve Egitim
Alma kapsaminda hareketlilikten yararlanmistir. Buna istinaden, 52 Personel Erasmus+ Egitim
Alma, 100 Personel ise Erasmus+ Ders Verme Hareketliliginden yararlanmustir.

2023 yilinda idari personele EBYS, Excel, Kurumsal Iletisim, performans degerlendirme, Vb;
akademik personele Proliz, EBYS, QDMS, ENSEMBLE, Kurumsal Iletisim, Kurum Kiiltiirii, vb;
ogrencilere ise DOU KYS konularinda hizmet igi egitimler verilmistir.
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Akademik ve idari personel gorev tanimlart QDMS programinda yer almakla beraber, Kurumsal
D1s Degerlendirmemiz sirasinda idari personel gorevleri igin gerekli niteliklerin belirlenmesi
yolundaki 6neri dogrultusunda tiim idari personel gorev tanimlari yeniden gozden gegirilmis,
gorevin gerektirdigi nitelikler agik bir sekilde tanimlamalarda yer almistir. (4)A.3.2.0DMS

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin 6lgtilmesi ve izlenmesi, 2019-2023 stratejik planin 9.
Stratejik amaci olan “kurumsallagsmay1 gelistirmek ve galigan memnuniyetini artirmak” ¢ercevesinde
yapilmaktadir. Anilan stratejik amag, yoneticilerin oldugu kadar, akademik ve idari ¢alisanlarin da
performanslarii ve verimliliklerini analiz etmeye yoneliktir. Her ne kadar akademik ve idari
personelin performanslarini degerlendirmek icin bir prosediir mevcut ise de, bu konuyla ilgili olarak
yeni calismalar yiiritiilmiistiir. Akademik personelin periyodik ve etkin bir bi¢imde basar
degerlendirmesini  gerceklestirmek amaciyla “Akademik Personel Performans Ol¢gme ve
Degerlendirme Yonergesi” hazirlanmis, uygulama hazirliklar1 baslamistir. Aym sekilde, “Idari
Personel Performans Ol¢gme ve Degerlendirme Yonergesi” taslagi da hazirlanarak ydnetimin
goriislerine sunulmustur. Bu yonergelerin uygulamaya girmesiyle birlikte, akademik ve idari
personelin is tanimlarinda belirtilen gorevleri yerine getirip getirmediklerinin, ongériilen hedeflere
ulagip ulagmadiklarinin  tespiti  suretiyle siirekli gelisim kapsaminda performanslarinin
degerlendirilme ve izlenmesi miimkiin olabilecektir.

Bir diger konu memnuniyet anketleridir. Personele periyodik olarak yapilan memnuniyet
anketlerinde  imverste  genelinde  memnuniyet  sorgulanmakta ve takip  edilmektedir
((4H)A.3.2.DOU _toplant1_tutanaklari)

Kanitlar
e (4)A.3.2.gérev_tanimi_Ornegi.pdf
e (4)A.3.2.oryantasyon_prosediirii.pdf
e (4)A.3.2.oryantasyon_formu.pdf
e (4)A.3.2.Hizmet igi egitim yoOnergesi.pdf
e (4)A.3.2.akademik ve idari personel basari ve performans degerlendirme prosediir

i.pdf

e (4)DOU_akademik yiikseltme ve atama_yonergesi
e (4A.3.2.D0U QDMS
e (4A.3.2.DOU_toplanti_tutanaklar
e (4A.3.2.DOU_egitimler
A.3.3. Finansal yonetim

Mal ve hizmet alimlarinda aciklik ve rekabet ile kaynak kullanimina riayet edilmektedir. Bu konuda
30597 sayih Resmi Gazetede yayimlanan Vakif Yiiksekogretim Kurumlari Thale Yonetmeligi
cercevesinde hazirlanan DOU Satin Alma ve Thale Yonetmeligi kurallart uygulanmaktadir. Mal ve
hizmet alimlarinda daha ¢ok agik teklif usulii (538,174 TL) uygulanmakta ve piyasa kosullar ile
stireklilik ve dayaniklilik verimlilik, kalite, 6deme sekli gbz oniinde tutularak en az 3 firmadan fiyat
teklifi alinarak karar verilmektedir. Thalelerde Vakif Yiiksekdgretim Kurumlari Thale Ydnetmeligi
hiikiimleri uygulanmaktadir. Kiralamalar, 6nceki donemdeki uyarilarm 1s18inda bagimsiz ekspertiz
kurulusglarindan saglanan kira bedeli ekspertiz incelemesi bedelleri iizerinden yapilmaktadir.
Sozlesmesi devam eden eski kiracilar i¢in s6zlesme geregi artislar yapilmaktadir. Taginmazin Kurum
ve ihtiyaclar dogrultusunda rayi¢ bedeller lizerinden alimi yapilmaktadir. Ayrintilar Satin Alma
Islemleri Prosediiriinde yer almaktadr.

Taginir kaynaklarm yonetiminde Demirbas Y 6nergesi ve Dayanikli Taginirlar Prosediiriine gore
islem yapilmaktadir.
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Mali kaynaklarin (fon / nakit-banka) yonetimi kapsaminda izlenen yol su sekildedir. Kasada giinliik
ihtiya¢ kadar para tutulmakta, bankalarda mevcut paralardan ¢ok yakin vadede kullanilacak olanlar
gecelik olarak fonda degerlendirilmekte, uzun vadede ihtiyag¢ duyulan paralar ise aylik veyakirik
vade 32-35 olmak tizere, giinliik piyasadaki 5 biiyiik bankadan faiz orani en yiiksek olan tercih
edilmek suretiyle degerlendirilmektedir.

Kanitlar
e (4)A.3.3.satin_alma islemleri prosediirii.pdf
o (4)A.3.3.dayaniki_tasmirlar_prosediirii.pdf
e (4)A.3.3.demirbas_ydnergesi.pdf

A.3.4. Siirec yonetimi

Universitede siireclerle yonetim felsefesi geregince, isleyisin kisilerden bagimsiz kurumsallasmasini
saglamak i¢in idari ve akademik tiim siiregler ¢ikartilarak hazirlanan “Siire¢ El Kitab1” ENSEMBLE
(Stire¢ ve Performans YoOnetimi) programina aktarillarak paylagima agilmistir. Bu baglamda
operasyonel ve akademik tiim siireglerin isleyisinin nasil olmasi gerektigi, hangi dokiimanlarin
kullanildig1 ve/veya iiretildigi, kimlerin hangi islerden ve kontrol noktalarindan sorumlu oldugu
ve siirecin risk analizi acik bir sekilde ortaya konmustur.

DOU’de i¢ kontrol eylem plani hazirlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siireglerinin yonetimi
Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitilmektedir. Universitemizde akademik ve idari toplam 28
kisi, Tiirk Standartlar1 Enstitlisti tarafindan 30-31 Ocak 2018 tarihlerinde verilen TS EN ISO
9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi I¢ Tetkik egitimini (sertifikalariyla birlikte) almistir. Kasim
2018°de ilk kez Kurum i¢ Tetkik uygulamasi gergeklestirilmistir. 17-21 Ekim 2022 tarihlerinde ise
I(; Tetkik uygulamasi 2. kez yapilmistir. Sertifikalii¢ tetkikgiler ikiserli gruplar halinde hazirlanarak
Universitemizin tiim akademik ve idari birimlerini tetkik etmislerdir. Tetkikler sirasinda YOKAK’1n
ic ve dis degerlendirme kilavuzlarindan istifade edilmis, benzer sekilde geri bildirim raporlart
hazirlanarak Birimlerle mutabakat saglanmistir. Daha sonra, Kurum I¢ Tetkik Raporu Kalite Yonetim
Komisyonuna sunulmus, Komisyonda goriisiilerek gerekli kararlarin alinmasi yoluna gidilmistir.
Burada belirtilmesi gereken bir husus, Kurum I¢ Tetkik Raporunda belirtilen hususlarm Kurumsal
Di1s Degerlendirme Raporunda yer alan hususlarla 6nemli 6lciide drtiismiis olmasidir. Bu tespit I¢
Tetkik uygulamasmin saglikli bir sekilde gerceklestirildigini gostermektedir. Uygulama aym
hassasiyetle siirdiiriilecektir. Kurumsal Dig Degerlendirme Raporunda yer alan kayda deger hususlara
raporun sonug boliimiinde yer verilmistir.

DOU’de Kalite Yonetim Komisyonu ve alt komisyonlari, belirli periyodlarla giincellenen Stratejik
Plan cercevesinde her yil performans gostergeleri temelinde degerlendirme yaparak gelisime agik
yonleri saptar ve eylem planlar1 olusturup bunlar1 uygular. DOU Stratejik plan1 2019-2023 dénemi i¢in
glincellenmis, takibi daha etkin olacak gostergeler agirlikli sekilde yeniden diizenlenmistir. Stratejik
plan, 10 farkli ana strateji ve onlarin alt stratejileri dogrultusunda hareket edilip edilmedigini gosteren
performans gostergeleri ile siirekli ve diizenli araliklarla kontrol altinda tutulmaktadir. Stratejik
plan (4)A.3.4.DOU_Stratejik plan  erisime aciktir. Burada verilen stratejik amaglara ulagilip
ulasilmadigini analiz etmek icin incelenen performans gosterge degerlerinden hedeflenen diizeyde
olmayan gostergeler i¢in oncelikle ilgili komisyon onerilerde bulunmakta, bu 6neriler Stratejik Plan
Komisyonunda goriisiilmekte ve gerekli eylem planlari hakkinda kararlaralinmaktadir.

Operasyonel/akademik siirecler kadar idari/destek siireclerine de onem veren DOU, verdigi bu énemi
yukarida listelenen stratejik amaglar ve bu amaglara varilip varilmadigini 6l¢mek i¢in kullanilan
performans gostergeleri ile gostermektedir.

Organizasyon semasindan goriilecegi gibi, Akademik ve Idari Birimler Dogus Universitesi
Rektorligii’ne, Rektorliik ise Miitevelli Heyeti’ne baglidir. Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu/
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Senato arasindayetkidagilimi ileakademik veidari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi
mevzuatta belirlendigi sekliyle yiiriitiilmektedir. (4)A.3.3.Akademik Kurul_ve Komisyonlar

Kanitlar
e (4)A.3.3.Akademik Kurul ve Komisyonlar
e (4)A.3.4.D0OU Stratejik plan

A.4. Paydas Katilim
A.4.1. I¢ ve dis paydas katihm

KYS’nin yapilandirmasinda mevcut olan komisyonlar, kurullar ve kalite sorumlular1 aracilig: ile
kalite ¢aligmalarina paydaslarin katilimi saglanmaktadir. Paydaslara erisim konusunda diizenli anket
uygulamalar1 ve béliim damisma kurullart Universitenin énem verdigi konulardir. Kalite ¢alismalar
kapsayici ve katilimei bir yaklasim ile ilerlemektedir.

D1s paydas katilimini saglamak amaciyla her bliimiin mezun, sanayi ve farkli iiniversite temsilcilerinden
olusan bir “Danigma Kurulu” vardir ve bu kurul yilda en az bir defa olmak iizere toplanmakta,
programin iyilestirilmesine dair fikir aligverisinde bulunmaktadir. D1 paydaslarin yer aldigi tiim
Danigma Kurullar1 toplantilart i¢in tutanaklar tanzim edilmekte, eylem gerektiren Oneriler ilgili
kurullarin glindemine alinarak tartisilmakta ve karara baglanmaktadir Tiim tutanaklar ayrica
EBYS iizerinde yer almaktadir.

Bu toplantilarin siirekliligi stratejik planda yer alan ilgili gdsterge ile de kontrol altinda
tutulmaktadir. Bu kapsamda, Universite danigma kurullari yonergesi de hazirlanmistir
((4)A.4.1.DOU_danisma_kurullar1_yonergesi; (4)A.4.1.danisma_kurullar1_toplanti_tutanaklari)

Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi sayesinde i¢ ve dis paydaslar talep/Gneri/sikayetlerini web ara yiizi
aracilig1 ile Universiteyeiletmektedirler.((4)A.4.1.paydas_oneri_sikayet tesekkiir sayfasi)

Akredite egitim programlarinda paydas goriisiinii almak icin kullanilan sistematik yapinin
Kurumun diger programlarina da yansitilmasiyla ilgili iist yonetim kararlart mevcuttur (Bkz.
Senato / YK karar1). Bu kararlar yalnizca dis paydas goriisleriyle ilgili olmayip biitiinsel olarak
akredite programlarda uygulanan her tiirli sistematigin diger programlara da yansitilmasi
seklindedir.

Her ne kadar memnuniyet anketleri ve ¢esitli kurul toplantilarda ortaya atilan 6grenci goriisleri
Kurum yonetimi ve olanaklariyla ilgili genel fikirler verse de son yapilan Ogrenci Odak
Goriismelerinin (her bir goriisme en az 1 saat slirmiistiir) ¢ok daha dogru ve yararli sonuglar
getirdigi anlasildigindan, bu uygulamanin siirdiiriilmesi yoniinde iiniversite yonetimi karar
alinmastir.

Bu kapsamda olmak iizere, 2022 yilindan beri Donem Sonu Ders Degerlendirme Anketleri
yapilmaktadir. Béylece her dénemin 10. Haftasinda Yapilan Ogretim Elemam ve Ders
Degerlendirme Anket sonuglarinin déonem sonlarinda ne denli gegerli oldugu da anlagilmis
olmaktadir.

Anketlerin 6zet sonuglar1 Kalite Koordinasyon Birimi ve Kalite Yonetim Komisyonu toplanti
tutanaklarinda yer almakta, bu tutanaklar kalite web sitesinde kamuoyu ile paylagilmaktadir.

Tim i¢ ve dig paydaslarin katildig1 toplantilarda ortaya konulan oneriler toplant1 tutanaklarinda
yer aldiktan sonra bir plan dahilinde uygulama agamasina geg¢ilmektedir.

Kanitlar
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e (4A.4.1.DOU_danigsma kurullari_yonergesi

e (4A.4.1.damisma_kurullari_toplanti tutanaklari

e (4)A.4.1.paydas oOneri_sikayet_tesekkiir sayfasi

e (4)A.4.1.Senato karar1 — akredite boliim/program uygulamalarinin yayginlastirilmasi.pdf
e (4)A.4.1.0neri_kutular1 uygulama ve degerlendirme talimati.pdf

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

DOU’de i¢ ve dis paydas katilim etkin olarak isletilmektedir. Bu dogrultuda kurullarda sadece
ogretim tiye temsilcileri degil, 6grenci temsilcilerinin de katilimina 6zen gosterilmekte; dgrencilerle
belirli araliklarla sorun ve/veya onerilerini almak amaciyla toplantilar diizenlenmektedir.

Diger taraftan, diizenli olarak her yil bir kez 6grenci memnuniyet anketi yapilmakta, iki kez
de (donemler bazinda) 6grencilerin 6gretim eleman1 ve dersleri degerlendirmelerine imkan
veren anketler uygulanmaktadir. Bu anketlerde yer alan standart sorularin yani sira
ogrencilerin goriislerini agik¢a ifade edebilecekleri boliimler de bulunmaktadir. Ayrica,
Ogrencilere uzaktan egitim performansiyla ilgili olarak DOUZEM tarafindan anketler
uygulanmaktadir. DOU SKS Miidiirliigii tarafindan engelli 6grenciler i¢in ayrica anketler
(sozlii ve yazili) hazirlanarak bu 06grencilerimizin goriis, Oneri ve ihtiyaglar1 takip
edilmektedir. ~ Akredite programlarimizda yer alan son sif Ogrencilerimize ders
degerlendirme, danigsman degerlendirme ve mezun aday: anketleri uygulanmaktadir.

ACE Kalite Icra Komitesinin Kalite ve Akreditasyon Gelistirme Programi kapsaminda 3-6
Ocak 2023 tarihinde farkli akademik birimlerden 50 Ogrenci ile derinlemesine odak grup
goriismeleri yapilmistir. 3 farkli alanda 14 sorunun yer aldigi goriismelerin hem degerlendirme
sonuclart hem de goériisme notlart raporlar halinde iist yonetime sunulmustur. Bu uygulamanin
{iniversiteler icin 6rnek bir uygulama niteligi tasidig1 diisiiniilmektedir. Sonuglar hem ACE Icra
Komitesinde hem de akademik birimlerin ilgili kurullarinda tartisilarak izlenecek adimlar
belirlenmistir. Yukarida sayilan anket uygulamalarinin diginda, tiim G&grencilerimiz
talep/Oneri/sikayetlerini web ara yiizii araciigi ya da Oneri Kutular1 aracilifiyla  Universite
yonetimine iletmektedirler ((4)A.4.1.paydas_oneri_sikayet tesekkiir sayfasi).

QDMS iizerinden degerlendirilen 6grenci goriislerinin yonetimce degerlendirilmesi sonrasinda
kendilerine geri doniisler yapilabilmektedir.

Kanitlar

(4)A.4.2.0grenci_Memnuniyet_Anketi.pdf

(4)A.4.2. Ogrenci_Ogretim_Elemani_ve_Ders_Degerlendirme_Anketi.pdf
(4)A.4.2. Mezun Anketi.pdf
(4)A.4.1.paydas_oOneri_sikayet tesekkiir sayfasi

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Mezunlar Ofisi de mezunlarla ilgili bilgileri bir veri tabaninda giincel bir sekilde tutarak gerekli
koordinasyonu saglamaya, mezunlar giinii diizenleyerek mezunlarimizla iletisimi daima agik tutmaya
caligmaktadir. Boylece programlarla, degisen c¢evre kosullariyla ilgili bilgiyi de mezunlarimizdan
almamiz miimkiin hale gelebilmektedir. Ayrica, 2005 tarihinde kurulmus olan Mezunlar
Dernegi’nin katkilarindan da yararlanilmaktadir. Gerek Mezunlar Ofisi, gerekse de Mezunlar
Dernegi faaliyetlerinin etkinlestirilmesi cabalari siirdiiriilmektedir.
(4)A .4.3.mezunlar_ofisi_web_sayfasi)

Kanitlar
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e (4)A.4.3.mezunlar ofisi_web_sayfasi

A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Dogus Universitesi, “Egitim - dgretim, arastirma ve topluma hizmette her zaman miikemmeli
hedefleyen bir diinya iiniversitesi olmak” vizyonu ve “Ulkesini ve diinyay: taniyan, ...donaniml
ve ¢ok yonlii bireyler yetistirmek” misyonuyla uluslararasilasmaya biiylik 6nem vermektedir.
Uluslararasilagsma amacina Stratejik Planinin ii¢ ayr1 boliimiinde genis sekilde yer veren DOU bu
kapsamda asagidaki hedefleri ortaya koymustur:

e Yiiksek lisans ve doktora programlarinin iilkemiz ve yabanci iilke 6grencileri tarafindan
tercih edilir olmasini saglamak.

e Lisansiistii egitim-0gretimini uluslararas1 diizeyde daha etkin konuma getirmek.

e BAP dist (FP7, Horizon 2020, Erasmus+, TUBITAK, SANTEZ vb) arastirma destek
programlarina katilimi artirmak.

e Bilimsel iiretimi diinya standartlarina ¢ikarabilmek ic¢in insan kaynaklar1 politikalarinda
gerekli degisiklikleri yaparak nitelikli arastirmaci kaynagi olusturmak ve bu kaynagin
devamliligini saglamak.

e  Ulusal ve uluslararasi igbirliklerini gelistirmek.

e Universitenin egitim ve arastirma faaliyetlerinde uluslararas1 boyutu giiclendirmek.

e Ogrencilerin uluslararas1 akademik deneyimlerini artirmak.

e Akademik ve idari personelin uluslararasi hareketliligini artirmak.

DOU, uluslararasilasma faaliyetlerini tiim kaynaklarini seferber ederek desteklemeyi, kendisini
stirekli gelistirerek yalnizca Tiirkiye'de degil, tiim diinyada taninir uluslararasi bir marka olmay1
uluslararasilagma politikasi olarak benimsemistir ((4)A.5.1.erasmus_policy statement).

DOU uluslararasilagma politikasim gerceklestirirken ¢ok kiiltiirliiliik, bireysel farkliliklara saygi,
kazan-kazan yaklagimi, uluslararasi tiyelikler ve akreditasyon temel degerlerine dayanmaktadir.

DOU, kurulusundan bu yana simirlar1 asan egitim anlayisi ile bir diinya iiniversitesi olma yolunda
caba gostermektedir. Universitenin Genel Sekreterlik biinyesinde bulunan Uluslararas: Iliskiler
Ofisi (UIO), 2004 yilindan bu yana 6grencilerin egitimlerine katki saglamak amactyla yurt dist
egitim programlar1 uygulamaktadir. Ofis, yurt dis1 egitim ve arastirma alanlarina entegrasyonun
saglanmasma yonelik ortak programlar diizenlenmesinde, 6grenci ve Ogretim elemanlarinin
degisiminde, yurt dis1 liniversitelerle ikili anlagmalar yapilmasinda ve Kurum biinyesinde okuyan
yabancit Ogrenci misafir ederek uluslararasi bir kampilis ortaminin yaratilmasinda ¢aba
gostermektedir ((4)A.5.1.DOU_uluslararast).

UIO, dgrencilerin egitimlerinin bir kismima yurtdisinda devam edebilmelerini saglayan “yurtdist
egitim” programlarinmn yiiriitiilmesinde, Universitenin yurtdisi egitim ve arastirma alanlarina
entegrasyonunun saglanmasina yonelik ortak programlar olusturulmasinda, 6grenci ve dgretim
elemanlarinin degisiminde, yurtdisi iiniversitelerle ikili anlagmalar yapilmasinda, Universitede
okuyan yabanci 6grenci sayisinin arttirilarak uluslararasit bir kampiis ortaminin yaratilmasi da
dahil olmak iizere tiim program ve faaliyetlerin yiiriitiilmesinde aktif rol oynamaktadir. Kiiresel
egitim anlayis1 ve siirlar1 asma vizyonuyla ilerleyen DOU yalnizca Tiirkiye'de degil, tiim
diinyada tanmnir uluslararasi bir marka olma yolunda gaba sarf etmektedir. DOU, Erasmus+
degisim anlasmalar, ikili akademik isbirlikleri, bilimsel proje ortakliklar1 sayesinde diinya
genelinde cok sayida saygin iiniversite ve Enstitii ile birlikte caligmakta, bilimsel igbirliklerinin
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yani sira kiiltiirel isbirliklerinin gelismesine de yardimci olmaktadir. Halen Avrupa’da 20
Erasmus+ iilkesi ile 85 ikili anlagma imzalanmis vaziyettedir. Diinya genelinde 8 {ilke ile ikili
isbirligi anlagmalar1 mevcuttur. ((4)A.5.1.DOU _uluslararasi)

DOU’de dogrudan Rektorliige bagli Ar-ge, Teknoloji Transfer Ofisi ve Inovasyon Merkezi
birimleri uluslararasilasma politikasinin uygulanmasinda 6nemli rol iistlenmistir. Bu birimler
vasitastyla uluslararasi teknik isbirlikleri, projeler, patent ve faydali modeller ve yayinlar her
yoniiyle (bilgi, yontem, kaynak temini, vb.) desteklenmektedir
((4H)A.5.1.DOU_arastirma_uygulama_politikalari)

Yukaridaki birimlerin disinda, DOU’de, uluslararasilasma ile ilgili olarak gesitli komisyonlar
gorev yapmaktadir. Bu komisyonlar; Bologna Esgiidim Komisyonu, Erasmus Hareketliligi
Komisyonu, Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabulii Komisyonu, Yabanci Uyruklu Ogretim Eleman:
Almi ve Inceleme Komisyonu Bilimsel, Sanatsal Yaymn ve etkinlikleri Destekleme
Komisyonu’dur. Universitede ayrica, dogrudan uluslararasilasma ile ilgili bir komisyon
mevcuttur. Uluslararasilagsma politikalarinin gelistirilmesi, uygulanmasi, revize edilmesi ve
stratejilerin  hayata gecirilmesi, performans Olglilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi
faaliyetlerinin esgiidiimlemesi sozii edilen Universite Uluslararasilasma Komisyonu tarafindan
yuritilmektedir. ((4)A.5.1.D0U_akademik_kurullar_komisyonlar).

Kanitlar
*  (4)A.5.1.Dogus Universitesi Uluslararasi liskiler Ofisi Faaliyet Raporu.pdf
* (4)A.5.1.Uluslararast Anlagmalar Listesi
* (4)A.5.1.erasmus_policy statement
* (4A.5.1.D0OU _uluslararasi
* (4A.5.1.DOU_arastirma_uygulama_politikalari
* (4)A.5.1.D0U_akademik_kurullar_komisyonlar

A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklari

DOU, uluslararasilasma faaliyetlerini cesitli kaynaklarla desteklemektedir. Uluslararasilasmay1
tesvik etmek iizere ayrilan nakit kaynaklarin yani sira, tiniversite dis1 ve uluslararasi fonlamalarin
miktarin1 artirmak amaciyla aragtirmacilart tesvik etmek iizere cesitli egitim faaliyetleri
gerceklestirmektedir. Ar-ge ve Teknoloji Transfer Ofisi birimleriyle arastirmacilara uluslararasi
caligmalarinda proje ¢agrilarinin takibi, proje yazimi, patent ve faydali model takibi, yabanci dil
yazimi ve terciime konularinda destek verilmektedir. Uluslararas: iliskiler Ofisi (UIO)
uluslararasilasma faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde &nciil bir rol oynamaktadir. Universite ayrica,
yabanc1 6gretim iiyesi istihdam edilmesi. mezun izleme sistemi yardimi ile yabanci iilkelerde ya
da Tirkiye’deki yabanci sirketlerde kariyerine devam eden mezunlar ve bu kapsamda ihtiyag
duyulan her tiirlii faaliyet ve siireglere iligkin verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve
raporlanmasima imkan taniyacak bir bilgi yonetim sistemi iizerinde de caligmalara devam
etmektedir. Dis paydaslarin mevcut uluslararasi temas ve is birliklerinden faydalanilmasina
ilaveten c¢esitli kamu kurumlar1 ve yiiksekdgretim kurumlarinin uluslararasilasma ¢aligmalarina
verdigi destekler Ar-ge Birimi tarafindan takip edilerek akademik personele duyurulmaktadir.
Akademik kurullarda personele Ogrencilerin yurt disi staj olanaklarmin arastirilarak
desteklenmesi. danismanlik sistemi dahilinde yurt disi kariyer ve is birligi tecriibelerinin
ogrencilere aktarilmasi, Ogrencilerin uluslararas1 hareketlilik ve kariyer plant konusunda
yonlendirilmesi konusunda bilgilendirme yapilmaktadir.
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Kanitlar
e (4)A.5.2.Uluslararasilagsma Ar-Ge Harcamalari
e (4A.5.2.D0U_BEDEK yonergesi

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilagsma ile ilgili stratejik performans gostergeleri her yil hedef olarak belirlenmekte,
yil sonunda bu hedeflere ne diizeyde ulasildign sorgulanmaktadir. Bu gercevede, UIO igin
isbirligi sayisi, 6grenci ve personel degisim sayilari vb. gostergeler izlenmekte, performansin
diistiigii durumlarda iyilestirme igin tedbirler onerilmektedir.

Her yil sonunda UiO’den yillik degerlendirme raporu alinmaktadir. Bu raporda ikili iliskilerdeki
gelismeler, akademik isbirlikleri, 6grenci ve personel degisimleri vb. konular ele alinmaktadir.

UIO ve performans raporlar1 her yil diizenli bir sekilde degerlendirilirken uluslararasi égrenci,
Ogretim tiyesi, tiniversite ortakliklari ve reel sektor isbirliklerinin sayisini artirmak ve uluslararasi
hareketlilikleri 6zendirmek i¢in yapilacaklar lizerinde durulmakta, gerektiginde hedef, strateji ve
politika revizyonlar1 gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda, i¢ ve dis paydaslarin goriisleri de
toplanmakta, bunlarin ilgili kurul ve birim toplantilarinda goriisiilerek degerlendirilmesi ve
karara baglanmas1 saglanmaktadir.

Cokuluslu 6grenci kombinasyonu ve c¢okuluslu 6gretim kadrosu hedeflerine ulagabilmek igin
yabanci dilde egitim verilen program ve ders sayisinin artirilmasi; yabanci uyruklu 6grencilere
yonelik akademik, kariyer, arastirma, kiitliphane, sosyo-kiiltiirel uyum ve saglik alanlarinda
rehberlik ve destek faaliyetlerinin artirilmasi; yabanci uyruklu 6gretim elemani ve Ogretim
tiyelerine yonelik ulasim, beslenme, konaklama, vize, oturma ve/veya c¢alisma izni, kent ve
kamu hizmetlerine erisim konularinda bilgi ve destek saglanmasi i¢in gerekli hazirlik ve kapasite
konular1 degerlendirmeler sirasinda ele alinmakta, iyilestirme Onerileri saptanmaktadir. Okulun
ve programlarin etkili uluslararasi tanitiminin yapilmasi, genis bir potansiyel dgrenci havuzu
olusturulmasi, nitelikli yabanci uyruklu 6grenci se¢imi, yabanci uyruklu 6grencilerin bagvuru ve
kayit islemlerinin hizl1 ve biirokratik angaryalardan arindirilmis olarak yiiriitiilmesi, TOMER ve
Hazirlik okulu egitimi ve destegi, kayit olan yabanci uyruklu ogrencilerin akademik ve sosyal
yasam becerilerinin desteklenerek rehberlik edilmesi faaliyetleri de yiiriitiilmektedir Ayrica, AB
genglik, arastirma ve uygulama destek programlarina ¢okuluslu ve ¢ok ortakli proje basvurulari
olusturmaya calisilmakta; proje yazma ve yonetme egitimleri basta olmak iizere ihtiya¢ duyulan
destek, izleme ve denetleme mekanizmalar1 ile personelin 6zendirilmesi, desteklenmesi ve
performansinin arttirilmasi igin gerekli tedbirler {izerinde durulmaktadar.

Kanitlar
e (4)A5.3.Dogus Universitesi Uluslararas iliskiler Ofisi Faaliyet Raporu

B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl1

DOU; 5 fakiiltede 34 lisans programi, Saglik Bilimleri Yiiksekokulunda 1 lisans programu,

Meslek Yiiksekokulunda 34 6n lisans programi, Enstitiide 19 yiiksek lisans ve 4 doktora
programi ile yiiksekogretimin her kademesinde yer almaktadir.
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Programlarla ilgili tiim bilgiler Universitenin web sitesinde ilan edilmistir. Universitenin bazi
boliimlerinde 6gretim dili Ingilizcedir. ((4)B.1.1.DOU akademik).

DOU’de egitim-6gretim hizmeti sunan birimler ve bu birimler altinda yer alan programlarin
listesi  (4)B.1.1.Egitim Ogretim Hizmeti Sunan Birimler ve Programlari.pdf  dosyasinda
verilmigtir.

Yeni Program tasarmmi siirecinde boliim/anabilim dali baskanliklart YOK program agma
kriterlerini esas alarak agmay1 planladiklar1 program ile ilgili gerekgelerini belirten bir rapor
hazirlamakta ve rapora programin amaglarini, ¢iktilarint ve ¢iktilart ulusal yeterlilikler ve alan
yeterlilikleriyle iliskilendiren matrisi de ekleyerek boliim/anabilim dali kurullarinin onayini
aldiktan sonra MYO/Fakiilte/Enstitii Kurulu’na sunmaktadir. MY O/Fakiilte/Enstitii Kurulu
tarafindan onaylanan program Egitim Ogretim Komisyonu tarafindan incelenerek onaylandiktan
sonra Senato’ya sunulmaktadir. Senato tarafindan son sekli verilerek onaylanan programlar izin
igin Yiiksek Ogretim Kurulu'na gdénderilmektedir. izin alman programlar icin ders
programlarinda tanimlanan tiim zorunlu ve segmeli dersler ile ilgili ders amaglari, ders igerikleri,
ders c¢iktilar1 ile ders ¢iktilarinin  program c¢iktilarina katkisini  gosteren matrisler
hazirlanmaktadir.

Universitemiz, program tasarim ve onay siirecinin dinamik bir siireg olmasma &zen
gostermektedir. Bu amacla “Enstitii/Fakiilte/MYO Kurullar1 Prosediirii” ile tanimlanan
Akademik Kurul, Fakiilte Yonetim Kurulu ve i¢/dis paydaslarin katilimi ile ger¢eklesen Danigma
Kurulu toplantilart diizenli olarak yapilmakta ve bu toplantilar sonucu ortaya g¢ikan goriis ve
Oneriler degerlendirilerek boliim/anabilim dali bazinda periyodik olarak program gilincellemesi
yapilmaktadir. Universitemizde programlarin gdzden gecirilmesi ve degerlendirilmesi
asamasinda i¢ paydaglar (Ogrenciler ve Ogretim elemanlar1) ve dis paydaslar (mezunlar,
igverenler ve is diinyasindan temsilciler) siirece dahil edilmektedir. Her boliimiin/anabilim
dalinin bir 6grenci temsilcisi bulunmaktadir ve secilen temsilci her donem en az bir kez olmak
tizere Fakiilte/Enstitii Kurulu’'na ve Senato’ya davet edilerek goriisleri/istek ve Onerileri
alinmaktadir. Ogretim elemanlarmin siirece dahil edilmesi ise yapilan Fakiilte ve Boliim
Akademik Kurullar1 vasitasi ile saglanmaktadir. Bunun yani sira, her boliimde Danigma Kurulu
bulunmaktadir. Mezunlar, isverenler ve sektor temsilcilerinden olusan Danisma Kurulu ile her
yil bir kez toplant1 yapilmakta ve programla ilgili geri beslemeler alinip, giincel gelismelere bagl
olarak yapilmasi dnerilen degisiklikler lizerinde durulmaktadir.

Kamtlar
e (4)B.1.1.Egitim_Ogretim Hizmeti Sunan_ Birimler ve Programlari.pdf
e (4)B.1.1.DOU_akademik

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Universitemizde tiim programlarda 2016, 2017 ve 2021 yillarinda kapsamli bir giincelleme
caligmas1 yapilmis ve yeniden diizenlenen ders programlart son olarak 2021-2022 akademik yili
basinda uygulamaya koyulmustur. Bu kapsamda tiim 6nlisans ve lisans programlari i¢in dersler
bilimsel hazirlik dersleri, programin temel dersleri, programin uzmanlik dersleri ve yetkinlik
tamamlayict dersler olarak dort kategoride toplanmistir. Bilimsel hazirlik dersleri ve temel
dersler program ile ilgili 6grencinin almasi gereken temel bilgileri kapsamakta, buna kargilik
uzmanlik dersleri alanla ilgili uzmanlik konularini igermektedir. Uzmanlik dersleri degisen kosul
ve gereksinimler géz oniine alinarak her yil glincellenmektedir. Yetkinlik tamamlayici dersler ise
ogrencilerin farkli disiplinleri tanima ve giincel gelismeleri izleme becerilerini gelistirmeyi
hedeflemektedir. Girisimcilik, Kiiresellesme, Modernite ve Tiiketim Toplumu, Sivil Toplum
Kuruluslari, Toplam Kalite Yonetimi, Tiiketim Toplumu ve Siirdiirtilebilirlik, Yeni Nesil
Liderlik ve Doniigiim, Enerji Ekonomisi, Dijital Diinya ve Fikri Haklar, Dijital Hikaye
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Anlaticili@i bu kapsamda agilan derslerden bazilaridir. Her boliim kendi program ve 6grenme
ciktilart dogrultusunda yetkinlik tamamlayici derslerin bir boliimiinii ders programina eklemistir.
Ders programlarinda 6grencilere uzmanlik ve yetkinlik tamamlayici yeter sayida ders secenegi
sunulmasina 6zen gosterilmektedir. (4)B.1.2.D0OU_ders_bilgi_paketi

Lisansiistii programlarda ders programlariin en az %50’si segmeli derslerden olugsmaktadir. Bu
kapsamda her yil yurti¢ci ve yurtdisindaki c¢esitli liniversitelerin programlar1 incelenmekte ve
ogrenciler ile yapilan birebir goriismeler de dikkate alinarak ders havuzuna eklenecek yeni
secmeli dersler belirlenmektedir. Donem bazinda hangi se¢meli derslerin agilacaginin
saptanmasinda 0grencilerin yonelimleri ve talepleri dikkate alinmaktadir.

Ogsrencilere arastirma vetkinligini kazandirmak tizere projelerle desteklenen faalivetler

Universitemizde tiim lisans programlarinda “Bitirme Projesi”, tiim onlisans programlarinda
“Yonlendirilmis Calisma” son donem zorunlu dersi olarak yer almaktadir. Bu dersler kapsaminda
ogrenciler, tim {iniversite egitimi boyunca edindikleri bilgi birikimini bir arastirma ile desteklemek
tizere boliim tarafindan gérevlendirilen bir 6gretim elemanin danismanliginda proje hazirlamakta ve
hazirladiklart projeyi bolim 6gretim elemanlarindan olusan bir jiri 6niinde sunmaktadir. “Bitirme
Projesi” ve “Yonlendirilmis Calisma” derslerinin 6grenme ¢iktilart boliimler arasinda farklilik
gostermekle birlikte su bagliklarikapsamaktadir:

* Proje konusu ile ilgili bilgileri arastirabilme
* Proje konusu ile ilgili verileri toplayabilme
* Toplananbilgileri bilimsel bir yaklasimla analiz edebilme ve yorumlayabilme

* Bilgilerin aragtirilmasi, degerlendirilmesi ve yaymlanmasi esnasinda uyulacak etik
kurallar hakkinda bilgi sahibi olma.

Bitirme asamasinda hazirlanan projelerin yan sira programlarda yer alan derslerin bir béliimiiniin
degerlendirme kriterleri arasinda proje hazirlama yer almaktadir. Hazirlanan projeler uygun olmasi
durumunda ilgili kurulus tarafindan sertifikalandiriimaktadir. Ornek olarak Isletme Lisans
programinda yer alan “Girisimcilik” ve Endiistri Miihendisligi Lisans programinda yer alan
“Girisimcilik ve Yenilik¢ilik” derslerini basar1 ile tamamlayan 6grenciler “T.C. Kiigiik ve Orta
Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)” tarafindan verilen
sertifikay1 almaya hak kazanmaktadir.

Tim tezsiz yiiksek lisans programlarinda Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak {izere
“Bitirme Projesi” yer almaktadir. Bu ders 6grencilere akademik egitimleri sirasinda edindikleri
bilgileri kullanarak arastirma yapma, verileri toplama ve toplanan bilgileri bilimsel bir yaklagimla analiz
ederek yorum yapabilme yetenegi kazandirirken, uyulacak etik kurallar hakkinda da bilgi sahibi olmalarini
saglamaktadir. Sanat Tasarim Fakiiltesi biinyesindeki programlardan Grafik ve Resim Béliimlerinde
hazirlanan projeler belirli donemlerde Universitemiz fuaye alanindasergilenmektedir.

Tezli yliksek lisans ve doktora programi 6grencileri ise aldiklart “Arastirma Yontemleri” ve
“Seminer” dersleri kapsaminda proje hazirlamakta ve bu derslerde edindikleri bilgi birikimini tez
yazma asamasinda kullanmaktadir.

Kanitlar
e (4)B.1.2.D0OU ders bilgi paketi
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B.1.3. Ders kazanimlarimin program ¢iktilariyla uyumu

Boliimler/programlar ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumunu her dénem takip
etmektedir. Program egitim amaglar1 ve program ¢iktilarina gore hazirlanan ders plani ve ders
icerikleri her y1l boliim akademik kurulu ve paydaslarla yapilan toplantilarla giincellenmekte ve
yeni egitim 6gretim y1l1 bu bilgiye dayanarak yiiriitiilmektedir. Her y1l sonunda yapilan mezun ve
igveren anketleri ile program egitim amagclari; mezun aday1 anketleriyle ise program ¢iktilari
Olgiilmektedir.

Bunun yan sira, her yariyil sonunda 6grenci ders anketleri, 6grenci 6gretim {iyesi anketleri ve
ders degerlendirme formlar1 aracilifiyla da program ¢iktilart degerlendirilmektedir. S6z konusu
bu degerlendirme yine her yariyil sonunda program bazinda Ders Degerlendirme Komisyonu
tarafindan incelenmekte ve her bir dersin 6grenme amaglarinin program c¢iktilarin1 saglama
dereceleri bir raporla irdelenmektedir. Bahar donemlerinde gerceklestirilen mezun aday1 ve
mezun anketlerinin sonuglart da bu siirecte dikkate alinmaktadir.

Hazirlanan ders programlari, program egitim amaglari, program ciktilari, program ciktilarini
Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi kapsaminda Ulusal Yeterlilikler ve Alan
Yeterlilikleri ile iliskilendiren matrisler ve derslerle ilgili tiim bilgiler sirasiyla Boliim/Anabilim
Dali ve Fakiilte/Enstitii kurullarinda tartisilarak onaylanmakta, sonrasinda Universite’nin Egitim
ve Ogretim Komisyonu’nca kabul edilerek Senato’ya sunulmaktadir. Senato tarafindan son sekli
verilen ders programlari ilan edilerek uygulamaya gecilmektedir. Universitemiz bu siirecin
dinamik bir siire¢ olmasina 6zen gostermektedir.

DOU 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan ve “Lisans ve Onlisans egitim-6gretiminde kaliteyi
stirdiiriilebilir kilmak™ olarak ifade edilen 1. Stratejik amacin ilk alt hedefinde (SH 1.1. Lisans ve
Onlisans programlarinda égrenci merkezli ogrenme, Ogretme ve degerlendirme sistemini
uygulamak, izlemek ve siirekli iyilestirmek) programlarin egitim amaglarinin belirlenmesi ve
miifredatin tasariminda i¢ ve dis paydas katkisi, programlarin yeterliliklerinin belirlenmesi ve
Tiirkiye Yiiksekogretim  Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile uyumunun saglanmasi
amaglanmustir. (4)B.1.2.DOU-stratejik-plan

Kanitlar
e (4)B.1.2.Ders ve Sinav Programi Hazirlama Komisyonu Toplanti Tutanagi.pdf
e (4)B.1.2.Egitim-Ogretim Komisyonu Toplant1 Tutanag:.pdf
e (4)B.1.2.DOU-stratejik-plan

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Universitemizde 6nlisans ve lisans programlarinda 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri,
Akademik ve Sosyal Oryantasyon dersinin yani sira, staj yiikiimliiliigii olan bazi onlisans ve
lisans programlar 6zelinde stajlar1 da kapsayacak sekilde tamamlanmistir.

DOU 6nlisans, lisans ve yiiksek lisans programlarinin tiimiinde Bologna kriterleri geregi, 6grenci
is yikiine dayali kredi degerleri (AKTS) kullanilmaktadir. AKTS hesabinda 1 AKTS kredisinin
25 saat calisma yiikiine esdeger oldugu kabul edilmistir. Tiim ¢alisma tiirleri (ders, ara sinav,
final, 6dev, vb.) ve bunlarin siirelerinin hesaba katildigi AKTS belirlemelerinde smif disi
faaliyetlere ayrilan siireler konusunda Ogrencilerin de goriigleri yapilan anketler araciligiyla
alinmaktadir.

Universitemiz ders programlarinin tasarlanmasi ve izlenmesi siirecinde veya uzaktan egitim de
dahil olmak tizere, uygulama sirasinda paydaslardan alinan geribildirimler dikkate alinarak ders
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tasarimlarinda Ogrenci is yiklerini gozeten degisiklikler yapilmaktadir. Degisiklik kayit ve
onaylar1 da tipki ders programlarinin tasarim ve onaylanmasi siirecinde oldugu gibi ayn1 yolla
gerceklestirilmektedir. Universitemizde programlarin gézden gegirilmesi ve degerlendirilmesi
asamasinda oldugu gibi, burada da i¢ paydaslar (6grenciler ve Ogretim elemanlar1) ve dis
paydaglar (mezunlar, igverenler ve is diinyasindan temsilciler) siirece dahil edilmektedir. Her
boliimiin/anabilim dalinin bir 6grenci temsilcisi bulunmaktadir ve segilen temsilci her donem en
az bir kez olmak iizere Fakiilte/Enstitii Kurulu'na ve Senato’ya davet edilerek goriisleri/istek ve
onerileri alinmaktadir. Ogretim elemanlarinin siirece dahil edilmesi ise yapilan Fakiilte ve Béliim
Akademik Kurullar1 vasitasi ile saglanmaktadir. Bunun yani sira, her béliimde Danisma Kurulu
bulunmaktadir. Mezunlar, isverenler ve sektor temsilcilerinden olusan Danigsma Kurulu ile her
yil bir kez toplant1 yapilmakta ve programla ilgili geri beslemeler alinip, giincel gelismelere bagl
olarak yapilmasi 6nerilen degisiklikler tizerinde durulmaktadir.

Ders izlenceleri ders tasarimlarinin herkese agik goriinen belgeleridir. Bu izlencelerin yakindan
takip edilerek derslerle uyumlu giincel bir sekilde tutulmalart ACE Kalite Icra Komitesi
tarafindan gelistirilen Gozlemci (Akran) uygulamasi ile saglanmaktadir. Uygulama siireci
asagida verilmistir. Bu uygulama iiniversitelerimiz i¢in drnek teskil edecek niteliktedir.

Gegtigimiz 2022 yili Mayis ayinda ACE Kalite Icra Komitesinin olusturulmasiyla birlikte
tiniversitemizin degisik boliim ve programlarindan, ilgili dekanlik ve midiirliiklerin de bilgisi
dahilinde olmak {izere, rastgele 50 akademisyen ders izlencelerini izlemek iizere gozlemci
(akran) olarak segilmistir. Gozlemcilere 20.09.2022 tarihinde tam giin siireyle, YOKAK baskan1
ve uzmanlarin katildig1 bir seminer verilmis, bu seminerde ders tasarimlar1 ve drnek izlencelerle
ilgili bilgiler aktarilmistir. Daha sonra izlenceler gozden gecirilmis, ayrintili degerlendirme
raporlar1 hazirlanmis, ilgili dekanlik ve miidiirliiklerde Program ve Programlararast Kurullar
olusturularak 1. Gozlem sonuglari bu kurullarda degerlendirilmistir. Goriilen eksiklikler i¢in
gozlemcilerden 2. defa ders izlencelerini incelemeleri talep edilmis. 2. Gozlem sonuglar1 da
ayrica raporlanmistir.  Sonuglar ilgili kurullarda degerlendirilmistir. Bilahare, 21.12.2022
tarthinde gozlemciler tekrar bir araya getirilerek gozlem sonuglarinin degerlendirmeleri
kendileriyle paylasilarak Oneriler ortaya konmustur. Ders izlenceleri bir kez daha ve bu sefer
ogretim elemanlar: tarafindan gozden gegirilerek son durum {ist yonetime (ACE Kalite Icra
Komitesine) aktarilmistir. Gozlemcilere emekleri karsiliginda ayr1 bir 6deme yapilmstir.

Kalite ve Akreditasyon Gelistirme g¢alismalart kapsaminda, iiniversitemizde 2023-2024 Giiz
donemi aktif ders izlencelerinin gbézden gegirilmesi islemleri yine gozlemcilerimiz (akran)
tarafindan 05-09.10.2023 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.Sonuglar 09-11 Ekim 2023
tarthleri arasinda Program ve Programlararast Kurullar tarafindan degerlendirilerek
raporlanmuistir.

Biitiin bu siire¢ igerisinde, dersi veren akademisyenler ve Ogrencilerle de yakin temasta
bulunularak izlence {lizerindeki bilgilerin en dogru ve kapsamli bir sekilde verilmeleri
saglanmustir.

Kontenjan verilen tim programlarin amaglari, egitim miifredati, kazanimlari ile tiim ders igerikleri ve
ders ciktilart {iniversitenin web sitesinin ana sayfasinda “DOU Ders Katalogu” bashig: altinda yer
almaktadir. (https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/). Ayrica her donem basinda agilan tiim dersler igin ders
igerikleri, ders ¢iktilar1 ve basar1 degerlendirme Kriterleri hazirlanan ders kilavuzlari ile 6grencilere
ogretim tyeleri tarafindan duyurulmaktadir. 2017-18 akademik yili giiz dénemi itibar1 ile agilan tiim
derslerin kilavuzlari hazirlanarak 6grencilere duyurulmustur.

Kanitlar
e (4)B.1.4. AKTS Degisikligi Karar Ornegi.pdf
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e (4)B.1.4. ACE Kalite icra Komitesi -Gozlemci (akran) gérevlendirilmesi ve ilgili
kurullarin olusumu.pdf

e (4)B.1.4. FEF Programlararas1 Kurul raporu.pdf

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Ogrencilerin kayitli olduklari programlarda etkin bir sekilde 6grenim gorebilmeleri amaciyla tiim
Onlisans, lisans ve lisansilisti programlar c¢agin ihtiyaglarina uygun olarak siirekli
giincellenmekte, zorunlu ve se¢meli ders dengeleri ve ders iceriklerine 6zen gosterilmektedir.

Tipki tasariminda oldugu gibi, programlarin izlenmesi ve giincellenmesinde de tiniversitemiz
dinamik bir siire¢ izlemektedir. Bu amagla “Enstitii/Fakiilte/MYO Kurullar1 Prosediiri” ile
tammlanan Akademik Kurul, “Ogrenci Konseyi Yonergesi” ile tamimlanan ve &grenci
temsilcilerinin katilimi ile gerceklesen Fakiilte Yonetim Kurulu ile i¢ ve dis paydaslarin katilimi
ile gerceklesen Danisma Kurulu toplantilart diizenli olarak yapilmakta ve bu toplantilar sonucu
ortaya ¢ikan goriis ve Oneriler degerlendirilerek bdliim/anabilim dali bazinda periyodik olarak
program giincellemesi yapilmaktadir ((4)B.1.5.DOU_yonergeler)

Ders programlarinin degisen ihtiyaclara uyarlanmasi kapsaminda her boliimde boliim baskant,
Ogretim iiyeleri ve arastirma gorevlilerinden olusan komisyon Tiirkiye’nin ve diinyanin dnde
gelen Tniversitelerinin program degisikliklerini incelemekte, mezunlarin ve is diinyasi
mensuplarinin goriislerini almakta ve ders programlar ile ilgili 6grencilerden gelen talepleri ve
Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesinde belirlenen Kriterleri, Ulusal ve Alan
Yeterliliklerini degerlendirerek program degisiklikleri i¢cin Oneride bulunmaktadir. Hazirlanan
ders programlari, program egitim amaclari, program g¢iktilari, program c¢iktilarii Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi kapsaminda Ulusal Yeterlilikler ve Alan Yeterlilikleri ile
iliskilendiren matrisler ve derslerle ilgili tiim bilgiler sirasiyla bolim ve fakiilte kurullarinda
tartisilarak  onaylandiktan sonra Universite’nin Egitim ve Ogretim Komisyonu'nca kabul
edilmekte ve Senato’ya sunulmaktadir. Senato tarafindan son sekli verilen ders programlari ilan
edildikten sonra mevcut Ogrencilerin yeni programa intibakin1 boéliimlerde olusturulan
komisyonlar gerceklestirmektedir.

Program egitim amaglar1 ve program ¢iktilarina gore hazirlanan ders plani ve ders igerikleri her
yil basinda boliim akademik kurulu ve paydaslarla yapilan toplantilarla giincellenmekte ve yeni
egitim ogretim yili bu bilgiye dayanarak yiiriitiilmektedir. Her yil sonunda yapilan mezun ve
isveren anketleri ile program egitim amagclari, mezun aday1 anketleriyle de program ciktilar
Olctilmektedir.

Programlarin yiiriitilmesinde 6grencilerin aktif rol almalarima énem verilmektedir. Her yartyilin
10. haftasinda internet {izerinden yapilan 6grenci ders anketleri, 6grenci 6gretim {liyesi anketleri
ve ders degerlendirme formlar1 araciligiyla program ¢iktilarin1 da kapsayacak sekilde dersin
islenisi ve dersi veren 0gretim elemani degerlendirilmektedir. S6z konusu bu degerlendirme yine
her yariyil sonunda Egitim-Ogretim—Komisyonu tarafindan incelenmekte ve dersin ¢iktilari
saglama dereceleri bir raporla irdelenmektedir. Ayrica, mezun aday:1 anketinde 6grencinin genel
olarak boliimii degerlendirdigi ek sorular da bulunmaktadir. Boliim kurullarina 6g8renci
temsilcileri de ¢agirilarak yukarida bahsi gecen izleme araclarinin sonuglar1 hakkinda goriisleri
alinmaktadir.

30


https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/
https://www.dogus.edu.tr/hakkimizda/yonergeler

Universitemiz Miihendislik Fakiiltesi’nin 5 lisans programi “Miihendislik Egitim Programlari
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK)” tarafindan akredite edilmistir. Fakiiltenin
diger programlari i¢in ise akreditasyon siireci devam etmektedir. Bu kapsamda fakiiltenin tiim
ders programlar1 donemsel olarak bu akreditasyona uygun sekilde giincellenmekte ve dgretim
elemanlar1 periyodik olarak egitim almaktadir. Akreditasyon siireci tiim programlar igin st
yonetim tarafindan tesvik edilmekte, akreditasyon i¢in gerekli altyapi ve egitimler i¢in mali
destek saglanmaktadir. Mihendislik Fakiiltesi’nde hali hazirda var olan akreditasyon
calismalarmm tiim Universite ¢apinda yaymak iizere fakiilteler ve boliimler bazinda gerekli
calismalara/diizenlemelere baslanmistir. Fen Edebiyat Fakiiltesi Ingiliz Dili ve Edebiyati
boliimiimiiz FEDEK tarafindan 30.09.2025 yilina kadar akredite edilmistir. iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Isletme (Tiirkge), Isletme (Ingilizce) ve Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik
(Ingilizce) bdliimlerimiz STAR tarafindan 27.03.2026 tarihine kadar; MYO Ascilik Programimiz
TURAK tarafindan 31.12.2027 tarihine kadar, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 boliimiimiiz ise TURAK tarafindan 31.12.2029 tarihine kadar 6 yil siire ile tam akredite
edilmistir. Ayrica, Yabanci Diller Birimi de Pearson Assured tarafindan akredite edilmis
vaziyettedir.

DOU 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan ve “Lisans ve Onlisans egitim-6gretiminde kaliteyi
stirdiiriilebilir kilmak™ olarak ifade edilen 1. Stratejik amacin ilk alt hedefinde (SH 1.1. Lisans
ve Onlisans programlarinda dgrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme sistemini
uygulamak, izlemek ve siirekli iyilestirmek) programlarin egitim amacglarinin belirlenmesi ve
miifredatin tasariminda i¢ ve dis paydas katkisi; programlarin yeterliliklerinin belirlenmesi ve
Tiirkiye Yiiksekogretim  Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile uyumunun saglanmasi
amaclanmistir. Ayni hedefler lisansiistii programlar i¢in Lisansiistii egitim-6gretiminde kaliteyi
stirdiiriilebilir kilmak™ olarak ifade edilen 2. Stratejik amacin ilk alt hedefinde (SH 2.1.
Lisansiistli programlarda 6grenci merkezli 6grenme, Ogretme ve degerlendirme sistemini

uygulamak, izlemek ve siirekli iyilestirmek) belirlenmistir.
((4)B.1.5.DOU_yoénergeler)

Kanitlar

e (4)B.1.5.Egitim_Ogretim Hizmeti Sunan Birimler ve Programlari.pdf

e https://www.dogus.edu.tr/akademik

e (4)B.1.5.DOU_toplant1_tutanaklari

e (4)B.1.5.DOU_yobnergeler

e (4)B.1.5.DOU_bilgi_paketi

e (4)B.1.5.Proliz Ogrenci Degerlendirme (Ogretim Elemani ve Ders) Anketi

e (4)B.1.5.Lisans ve Onlisans programlarinin amaglarinin ve ¢iktilarinin belirlenmesine ve
glincellenmesine iliskin performans gostergeleri.pdf

e (4)B.1.5.Lisansiistii programlarin amaclarinin ve ¢iktilarinin belirlenmesine ve
giincellenmesine iliskin performans gostergeleri.pdf

e (4)B.1.5.DOU_akreditasyon_belgeleri

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemiz 6grenci merkezli 6grenme ilkesini kurumsal olarak benimsemis olup 2012
yilindan bu yana aktif olarak hayata geg¢irmistir. Tiim programlar bu ilke kapsaminda yeniden
diizenlenmis, belirlenen programlarin yeterlilikleri ile uyumlu olarak hazirlanan ders
programlarinda tanimlanan tiim zorunlu ve se¢meli dersler i¢cin ders amaglari, ders igerikleri,
ders ciktilar1 ile ders ¢iktilarmin program ¢iktilarina katkisini gdsteren matrisler hazirlanarak
web sitesinde ilan edilmistir. Ders programlarinin tasarlanmasi ve izlenmesi silirecinin dinamik
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bir siire¢ olmasini saglamak i¢in tiim boliimlerde diizenli olarak yapilan Akademik Kurul,
Danisma Kurulu ve 6grenci temsilcilerinin katilimi ile gergeklesen Fakiilte Yonetim Kurulu
toplantilarinda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinmakta ve siirekli izleme, gézden gegirme ve
giincelleme calismalar1 yapilmaktadir.

DOU’de 6grenci merkezli 6grenme-dgretme yaklasimlar1 olarak arastirma temelli, probleme
dayali ve proje temelli 6grenme yaklagimlari uygulanmaktadir. Bu yaklagimlar uygulanirken
agirlikli olarak 6rnek olay, tartigma, problem ¢dzme ve gosterip yaptirma tiirii yontemler ilgili
teknikler kullanilarak gergeklestirilmektedir. Olgme ve degerlendirmelerde yazili ve sdzlii
smavlar, oOdevler, projeler, atdlye c¢alismalari, sunumlar, seminerler, testler, laboratuvar
uygulamalar1 kullanilmaktadir. Tiim Onlisans, lisans ve lisansiisti programlarin ders
kataloglarinda derslerin islenis, 6lgme ve degerlendirme bigimleri agikca yer almaktadir.

Universitemiz aktif 6grenme konusunda oOgretim {iyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi
hususuna 6nem vermektedir. Bu kapsamda 2016 yilindan bu yana 6gretim elemanlar egiticilerin
egitimi konusunda kurslara gonderilmekte veya kurumda bu maksatla kurslar diizenlenmektedir.
Katilim belgesi/sertifika alan 0gretim elemanlari diger Ogretim elemanlarina mentorluk
yapmaktadir.

Lisans ve Onlisans programlarmma kabul edilen yeni oOgrencilerin Kuruma ve programa
uyumlarinin saglanmasi i¢in tlim programlarda birinci donemde zorunlu ders statiisiinde
“Akademik ve Sosyal Oryantasyon” dersi yer almaktadir. 2011-2012 akademik yili itibari ile
baslayan bu ders Saglk, Kiiltir ve Spor (SKS) Miidiirliigii'niin koordinasyonunda
gerceklestirilmektedir. Yeni girisli 6grenciler i¢in, bir AKTS ile degerlendirilen ve zorunlu olan
bu derste amaglanan, iiniversite hayatlarinin yeni basladigi gilinlerde G6grencilerin akillarina
gelebilecek pek cok sorunun cevaplarini bulmalarina yardimci olabilmektir. Ders, 6grencilerin
hem genel olarak iiniversite hayat1 hakkinda fikir sahibi olabilmeleri, hem de DOUyii daha iyi
tantyabilmeleri i¢in diizenlenmis olup, akademik yilin basinda gerceklestirilmekte ve birgok
farkli etkinlikten olugmaktadir. Kredi degerleri hesaplanirken, oryantasyon dersinin yani sira,
bazi Onlisans ve lisans programlarinda zorunla olan staj yiikiimliiliikleri de 6grenci is yiikiine
dahil edilmistir.

“On-lisans/Lisans Ogretimi Staj Yonergesi” zorunlu staj ve isyeri egitimlerine yonelik siirecleri
diizenlemektedir. YOnerge uyarinca staj isleri, Fakiilte/Meslek Yiiksekokulunun ilgili kurullart
tarafindan, her boliim/program igin 2 yil siire i¢in secilen ve biri baskan olmak iizere en az iki
kisiden olusan bir “Staj Komisyonu” tarafindan yonetilmektedir. Staj Komisyonu, bu yonergeye
uygun olarak; staj kilavuzunun hazirlanmasi, staj yerlerinin temini, dagitimi, 6grenci tarafindan
bulunan staj yerinin onaylanmasi ve yapilan pratik ¢aligmanin degerlendirilmesi ve sonuglarin
Universite Staj ve Egitim Uygulama Kuruluna sunulmasindan  sorumludur.Bazi
boliim/programlar kendi ihtiyaglarina gore Staj Yonergesinden hareketle uygulama kilavuzlari
yayinlamaktadir. Dudullu OSB sirketlerinde yapilacak staj talepleri SKS Miidirliiglince
olusturulan bir web sitesi kanaliyla degerlendirilerek Ogrencilerin bu sirketlere yerlesimleri
saglanmaktadir.

((4)B.2.1.DOU_staj_yonergesi),  (4)B.2.1-dudulluosb-ogrenci-basvurusu ,(4)B.2.1.gastronomi-
ve-mutfak-sanatlari/staj

2014 yili itibart ile tim programlarimiz i¢in mezuniyet kosullart AKTS degerleri temel alinarak
giincellenmistir. Web sitemizin “Ogrenciler icin/DOU &grencileri i¢in” sekmesi altinda ilan
edilmis olan mezuniyet kosullarma gore ((4)B.2.1.6grenci_kayit_kabul mezuniyet kosullari),
2014 yil1 ve sonrasi girisli 6grencilerin mezuniyete hak kazanmasi i¢in; kayitli oldugu programin
zorunlu ve se¢meli tiim derslerini bagar1 ile tamamlamasi, derslerin AKTS degerleri esas alinarak
hesaplanan genel not ortalamasinin 2.00 veya iizeri olmasi, lisans programlari i¢in 240, 6nlisans
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programlar1 i¢in 120 AKTS’yi tamamlamasi ve varsa staj yiikiimliiliikklerini yerine getirmesi
gerekmektedir. Lisansiistii programlar icin mezuniyet kosullar1 “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Smav Yonetmeligi” ile tanimlanmistir. Yonetmelik uyarinca kredili derslerini ve dénem
projesini basar1 ile tamamlayan ve genel not ortalamasi 4,00 iizerinden en az 2,50 olan 6grenci
tezsiz yiiksek lisans mezuniyetine, kayith oldugu program cercevesinde derslerini basari ile
tamamlayan, genel not ortalamasi 4,00 iizerinden en az 3,00 olan, programin gerektirdigi asgari
krediyi saglayan ve tez simnavinda basarili olan 6grenci ise tezli yiiksek lisans mezuniyetine hak
kazanmaktadir. Doktora mezuniyeti icin ise tez savunmasinda basarili olmak, kayitli oldugu
program ¢er¢evesinde mezuniyet i¢in gereken tiim dersleri bagar1 ile tamamlamak ve genel not
ortalamasi 4,00 iizerinden en az 3,00 olmak sartlar1 aranmaktadir.

Universitemiz 6grenci talep ve sikayetleri ile ilgili hususlara biiyilk onem vermektedir.
Ogrencﬂer gorus, Oneri veya sikayetlerini Kalite Koordinatorligii web sayfasinda bulunan
Ogrenci Gortis ve Oneri Formu’nu doldurarak iletebilmektedirler.
((4)B.2.1.DOU_gdms_o6grenci_formu)

Ogrenci temsilcileri her dénem en az bir kez béliim kurulu ve Senato toplantilarina davet
edilmekte ve talep ve sikayetleri dinlenerek alinabilecek Onlemler goriisiilmektedir. Ayrica
ogrencilerin bireysel olarak boliim baskanliklari, dekanliklar ve rektdrliige verdikleri talep ve
sikayet dilekceleri dikkatle incelenmekte, gerekli 6nlemler alinmakta ve dgrenciye geri bildirim
yapilmaktadir. Bunun yani sira dgrencilerin BIMER ve CIMER gibi elektronik ortamlardan
yaptiklan sikayetler de dikkate alinmakta ve en kisa siirede cevaplanmaktadir. Kurumumuzda
yerlesmis bulunan “acik kapi politikasi” kiiltlirii geregi her kademedeki 6gretim elemanlar1 ve
yoneticiler 6grenci ile siirekli iletisim halinde bulunmakta, talep ve sikayetleri dinleyerek gerekli
onlemleri almaktadir.

Kanitlar
e (4)B.2.1.DOU staj yoOnergesi.pdf
e (4)B.2.1.gastronomi-ve-mutfak-sanatlari/staj
e (4)B.2.1.0grenci_kayit_kabul mezuniyet kosullari
e (4)B.2.1.DOU_gdms_o&grenci_formu

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Smavlar ve basar1 degerlendirme kriterleri DOU Onlisans-Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi ve DOU Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav Ydénetmeligi ile ortaya konmustur. Bu
yonetmelikler web sitesinde Ogrenciler i¢in/DOU 6grencileri igin sekmesi altinda tiim
paydaslarin bilgisine sunulmustur. ((4)B.2.2.DOU_d&grenci_kayit_kabul)

DOU’de, onlisans ve lisans programlari icin ilgili yonetmeligin 28. maddesi uyarmca: bir
yartyllda her dersten en az bir ara sinav ve yariyll sonu smavi yapilir. Yartyll sonu siavi
gerektirmeyen uygulamali dersler (laboratuvar, uygulama, atélye, proje ve bitirme projeleri)
hari¢ yarryil sonu smavlarma girmek zorunludur. Ogretim elemani; ddev, proje, laboratuvar ve
benzeri ¢aligmalar1 ara smav olarak degerlendirebilir. Yariy1l sonu smavi yazili olarak yapilir.
lgili fakiilte/MYO yo6netim kurullarinmn karar ile sinav sozlii veya sdzlii-yazili olarak da
yapilabilir. Yarty1l basari notunun verilmesinde tiim sinav sonuglart ve diger yariyil igi
calismalar dikkate almir. Ogrencinin yariyil sonu basar1 notunun hesaplanmasinda, yariyil sonu
smavinin agirhigr %40°tan az ve %70 ten fazla olamaz. Yariyil basinda her ders icin dersi veren
Ogretim elemani tarafindan Ders Basari Degerlendirme kriterleri Ders Kilavuzlar iginde
Ogrencilere ilan edilir. Yariyil i¢i calismalar ile yariyil sonu smavinin basari notu lizerindeki
agirliklar1 6grencilere yariyil basinda duyurulur. Yariyil sonu sinavlari akademik takvimde ilan
edilen tarihlerde yapilir. Ayn1 yonetmeligin 32. maddesine gore, normal 6g3renim siiresine
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doldurmus olup mezuniyeti i¢in 1 basarisiz dersi kalan 6grenciler, dersin devam kosulunu
saglamis olmak kaydiyla ilgili fakiilte/SBYO/MYO yonetim kurulu karari ile yariyill sonu
sinavlarinin bitimini takiben akademik takvimde ilan edilen tarihte yapilacak tek ders sinavina
girebilir. S6z konusu yonetmeligin 34. maddesinde ise harf notlarmin katsay1 karsiliklar
tanimlanmaktadir.

Yiiksek lisans programlari i¢in ilgili yonetmeligin 24. maddesi uyarinca: bir yartyil/déonemde her
dersten en az bir ara sinav ve akademik takvimde belirtilen tarihlerde yariy1l/dénem sonu sinavi
yapilir. Ogretim elemani; ddev, proje, laboratuvar ve benzeri calismalari ara sinav olarak
degerlendirebilir. Yartyil/donem sonu sinavi yazili olarak yapilir. Enstitii Yonetim Kurulunun
karar1 ile smav sozlii veya sozlii-yazili olarak da yapilabilir. Yariyil/donem basari notunun
verilmesinde tiim sinav sonucglari ve yariyil/donem igi ¢aligmalar1 gbz Oniinde bulundurulur.
Ogretim planinda yer alan tiim kredili derslerini almis olup kredili tek dersten basarisiz olan ya
da yonetmeligin ilgili maddesinde Ongdriilen not ortalamasini saglayamamis 6grenciler, dersin
devam kosulunu saglamis olmak kaydiyla Enstitii Yonetim Kurulu karari ile yariyil sonu
smavlarmin bitimini takiben akademik takvimde ilan edilen tarihte yapilacak tek ders sinavina
girebilir. S6z konusu yonetmeligin 27. maddesinde harf notlarinin 4°1ii sistemde agirlikli katsay1
karsiliklar: tanimlanmaktadir.

Universitemizde dgrencilerin smava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin olusmast
durumunda uygulanacak esaslar “Mazeret Sinavi Prosediiri” ile belirlenmistir. Prosediir
uyarinca sinavlara giremeyen lisans ve Onlisans Ogrencileri, mazeretlerini bildiren dilekce ve
mazeretlerini gosteren belge ile sinav tarihini izleyen en geg li¢ isgiinii igerisinde ilgili Fakiilte
Dekanligina/MYO Miidiirliigiine basvurmakta, mazeretleri Fakiilte/MYO Yo6netim Kurullarinca
kabul edilen 6grenciler belirlenen tarihlerde mazeret sinavlarina katilmaya hak kazanmaktadirlar.
Sinava girmeyen lisansiistii Ogrenciler ise mazeretlerini bildiren dilek¢e ve mazeretlerini
gosteren belge ile smav tarihini izleyen en ge¢ bes is giinii icinde Enstitii Midiirliigiine
basvurmakta, mazeretleri Enstiti Yonetim Kurulunca kabul edilen 6grenciler belirlenen
tarihlerde mazeret sinavlarina girebilmektedirler. (4)B.2.2.DOU_mazeret_sinavi_prosediirii

Sinavlar ve basar1 degerlendirme kriterlerinin tiim programlarda gilivence altina alinmasi
amaciyla, ders veren tiim Ogretim elemanlarina her donemin altinci haftasinin sonuna degin
O0lcme ve degerlendirme kriterlerini tanimlama zorunlulugu getirilmistir. Bu tanimlama bilgi-
islem sistemi iizerinden yapilmakta ve sonrasinda not girigleri de ayni program {iizerinden
gerceklestirilmektedir. Sistem Ogretim elemanlarina yonetmelik tarafindan belirlenmis 6l¢iitlerin
disina ¢ikma izni vermemektedir.

Her dersin ilgili 6grenme ¢iktilart dikkate alinarak olusturulan simav sorulari ile verilen ddev ve
projeler araciligiyla ders 6grenme ¢iktilar1 ile program ciktilari arasinda iliski saglanmaktadir.
Ayrica yapilan 6grenci anketleriyle de bu ¢iktilarin saglanip saglanmadigi sorgulanmaktadir.

Kanitlar
e (4)B.2.2.DOU_égrenci_kayit_kabul
e (4)B.2.2.DOU_mazeret _sinavi_prosediirii

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Onlisans ve lisans programlarma o6grenci kabulii “Ogrenci Se¢gme Yerlestirme Merkezi”
tarafindan gerceklestirilen “Lisans Yerlestirme Sinavi” ile yapilmaktadir. Sanat Tasarim
Fakiiltesi’nin bazi1 boliimlerine ise “Ozel Yetenek Smavi” ile 6grenci alinmaktadir. S6z konusu
sinavin usulleri ve degerlendirme kriterleri “Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Ozel Yetenek Sinavi
Yonergesi” ile diizenlenmistir. Ynerge uyarinca sinav Rektorliiglin gorevlendirecegi bir 6gretim
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iiyesinin baskanliginda, yeteri kadar o6gretim tyesi ile fakiilte sekreterinden olusan “Sinav
Yiiriitme Kurulu” tarafindan gergeklestirilmektedir. Ayrica diizenlenecek her sinav igin
Rektorliikge gorevlendirilecek dgretim iiyesinin baskanliginda, fakiiltenin 6zel yetenekle 6grenci
alan boliimlerinin baskanlarindan olusan bir sinav jiirisi atanmaktadir. Sinav jiirileri, sinav
kagitlarimi kapali kimlik yerlerini agmadan toplu halde, kiyaslama yoluyla ve 100 tam not
tizerinden degerlendirmektedir. Bu durum bir tutanakla tespit edilerek sinav belgeleri ile birlikte
Smav Yiirlitme Kurulu bagkanligina teslim edilmekte, Sinav Yiriitme Kurulu smav
kagitlarindaki kimlik yazili koseleri agarak o yilin YGS Kilavuzunda yazili esaslar ¢ergevesinde
hesap yaparak basari sirasini tespit etmekte ve tutanakla Dekanliga bildirmekte, sonrasinda
sonuglar Rektorliik tarafindan ilan edilmektedir.

Programlar arast ve Merkezi Yerlestirme Puani ile yatay gegiste Yiksekogretim Kurulu
tarafindan belirlenen basvuru ve degerlendirme kriterleri esas alinmaktadir. Bu kriterler
cergevesinde iiniversitemizin “Yatay Gegis Yonergesi” hazirlanmistir. YoOnerge, lniversite
igerisinden, yurtigindeki diger iiniversitelerden ve yurtdisindaki denkligi YOK tarafindan kabul
edilmis iniversitelerden yatay geg¢is yapacak Ogrenciler i¢in basvuru kosullarimi ve kabul
Olciitlerini  diizenlemektedir. Degerlendirmede, adaylarin genel not ortalamast ve merkezi
yerlestirme puani gibi Olgiitler dikkate alinmakta, basvurularin 6n degerlendirmesini ilgili
fakiilte/meslek yiiksekokul yonetim kurullar1 tarafindan olusturulan komisyonlar yapmakta ve
komisyonun adaylarin kabuliine iliskin Onerileri ilgili fakiilte/meslek yiiksekokul yonetim kurulu
karariyla kesinlesmektedir. Degerlendirme sonuglari, gegerli bagvurusu olan tiim adaylarin
isimleri degerlendirmede esas alinan puanlara gore siralanmig bigcimde, internet sayfasinda
duyurulmaktadir.

((4)B.2.3.DOU_dikey_geg¢is_ydnergesi)

DOU’ye 6zel dgrenci ve misafir 6grenci kabulleri ile, yabanci uyruklu 6grenci kabulleri ilgili
yonergeler ¢ercevesinde yapilmaktadir.

(4)B.2.3.6nlisans_lisans_6zel v_misafir_0grenci_ydnergesi
(4)B.2.3.DOU_yabanci_uyruklu_o6grenci_kabul yonergesi.

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan denkligi kabul edilen herhangi bir yiiksekdgretim kurumunda
O0grenim gOrmiis ve sonrasinda yatay gecis, dikey gecis ya da lisans yerlestirme sinavi ile
tiniversitemize yerlesmis bulunan 6grencilerin basarili olduklar1 derslerden muaf tutulmalarina
iliskin esaslar “Onceden Kazanilmis Yeterliliklerin Taninmasi, Muafiyet ve Intibak Islemleri
Yonergesi” tarafindan diizenlenmistir. S6zii edilen yonerge degisim programlari ve 6zel 6grenci
olarak ders alma durumundaki muafiyet islemlerini diizenlemektedir. YoOnetmelige gore,
tiniversite programlarindan birinde kayitli bulunan ogrencilerden, Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan denkligi kabul edilen baska bir yiiksekogretim kurumunun programlarinda 6zel
Ogrenci statiisiinde veya yaz okulunda ders alanlarin AKTS kredi intibaklar1 notlar1 da dikkate
alinarak yapilmaktadir. Universite programlarindan birinde kayith bulunan &grencilerden
uluslararas1 degisim programlar1 ile yurtdisinda 6grenim gorenlerin aldiklar1 dersler i¢in de
AKTS kredileri intibaklar1 yapilmaktadir. Ogrencilerin, muafiyet icin en ge¢ egitime
baslayacaklar1 ilk yil icinde kayit yenileme ve derse yazilma haftasinda daha 6nce 6grenim
gordiigli yiiksekogretim kurumu tarafindan onaylanmis ders igerikleri ve not belgesi ile ilgili
Fakiilte Dekanlig1/Yiiksekokul Miidiirliigii’ne dilekge ile bagvuruda bulunmalar1 gerekmektedir.
Muafiyet igin, ilgili dersten 4’liikk sistemde en az 1 basar1 notu aranmakta, muafiyet verilecek
dersin esdegerligi AKTS ve icerik uyumu esas alinarak belirlenmektedir. Ogrencilerin, dnceki
diploma programlarinda almis olduklar1 ve Fakiilte/Yiiksekokul Muafiyet ve Intibak
Komisyonlarmin incelemesi sonucu muaf olduklar1 dersler, basari notlari ile birlikte kayith
bulunduklar1 diploma programindaki transkriptlerine islenmekte ve not ortalamasi hesabina
katilmaktadir. ((4)B.2.3.6nceden_kazanilmis_yeterliliklerin_taninmasi_muafiyet ve intibak
_islemleri_y0nergesi)
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Ayn1 yonerge, degisim programlari ve 6zel 6grenci olarak ders alma durumundaki muafiyet
islemlerini de diizenlemektedir. YoOnetmelige gore iiniversite programlarindan birinde kayitl
bulunan o&grencilerden, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan denkligi kabul edilen baska bir
yuksekogretim kurumunun programlarinda 6zel Ogrenci statiisiinde veya yaz okulunda ders
alanlarin  AKTS kredi intibaklar1 notlar1 da dikkate almarak yapilmaktadir. Universite
programlarindan birinde kayitli bulunan 6grencilerden uluslararasi degisim programlari ile
yurtdisinda 6grenim gorenlerin aldiklart dersler icin de AKTS kredi intibaklar1 yapilmaktadir.

Yiiksek lisans diizeyinde kredi transferleri “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav Yodnetmeligi”
tarafindan diizenlenmektedir. ilgili yonetmelige gore bir 6grencinin Estitiiye kaydolmadan &nce
herhangi bir yiiksekdgretim kurumundan aldig1 ve basarmis oldugu lisansiistii derslerden kendi
bilim/sanat alani ile ilgili olanlar, ilgili anabilim/anasanat dali baskanliginin 6nerisi ve Enstitii
Yonetim Kurulunun onayr ile kayit yaptirdigi programa transfer edilebilmekte ve transfer
edilecek derslere iligkin not doniistiirme islemi ilgili anabilim/anasanat dali baskanliginin 6nerisi
ve Enstitii Y 6netim Kurulu karar1 ile yapilmaktadir.
((4)B.2.3.lisansiistii_egitim_0gretim_ve sinav_yonetmeligi)

Universitemizde Cift Anadal Programu ile ilgili esaslar “Cift Anadal Programi Yonergesi” ile
belirlenmigtir. Yonerge uyarinca boliimlerde agilacak olan ¢ift anadal programlari, 6grencinin
cift anadal programinda almasi gereken dersler ve krediler; Yiiksekogretim Kurulu tarafindan
belirlenen Yiiksekogretim Alan Yeterlilikleri dikkate alinarak ilgili boliimlerin ve fakiilte
kurullarmin karar1 ve Universite Senatosunun onay1 ile akademik takvimde ilan edilen “Derse
Yazilma” tarihinden bir ay once belirlenmekte, ayn1 sekilde kontenjanlar, o 6gretim yilinda ilgili
programda 6grenime baslayan O6grenci sayisinin %?20'sini asmamak tizere, ilgili boliimlerin
gorlisii almarak fakdilteler tarafindan akademik yilin baslangicindan bir ay Once ilan
edilmektedir. Ogrencinin CAP'a basvurabilmesi i¢in, basvurdugu déneme kadar devam ettigi
anadal lisans programinda aldigi tiim dersleri basariyla tamamlamis olmasi, genel not
ortalamasimin (GNO) en az 2,72 olmasi ve anadal programinin ilgili sinifinda basar1 siralamasi
itibariyle en st %?20’de bulunmasi gerekmektedir. Gerekli kosullar1 saglayan 6grenci
basvurulari, ilgili fakiiltelerce degerlendirilmekte ve fakiilte yonetim kurulunun aldig1 kararla
kesinlesmektedir.

Yandal program ile ilgili esaslar “Yandal Programi Yonergesi” ile belirlenmistir. Boliimlerde
acilacak olan yandal programlari, bu programlara hangi program 6grencilerinin basvurabilecegi
ve Ogrencilerin alabilecegi fark dersleri ve kontenjanlarla ilgili Boliimiin Onerisi, Fakiilte
Kurulunun karar1 ve Universite Senatosunun onayi ile belirlenmektedir. Ogrencinin yandal
programina bagvurabilmesi icin kayitli oldugu lisans programinin en erken 3. en geg 6.
yartyilinin baginda olmasi, basvurdugu yariyila kadar kayitli oldugu lisans programindaki tim
kredili dersleri basar1 ile tamamlamis olmasi ve bagvurusu sirasindaki genel not ortalamasinin en
az 2,50 olmas1 gerekmektedir. Gerekli kosullar1 saglayan 6grenci basvurulari, ilgili fakiiltelerce
degerlendirilmekte ve fakiilte yonetim kurulunun aldig: kararla kesinlesmektedir ((4)B.2.3.DOU-
ogrenci/kayit-kabul/cift-anadal-yan-dal).

Ogrencilerin &nceki egitimlerinde 6zel 6grenci statiisiinde aldiklar1 derslerin taninmasit DOU
Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi’nin 11. madde 4. bendi ile giivence
altina alinmustir. ilgili madde geregince 6zel 6grenci statiisiinde ders aldiktan sonra yatay gecis
yapan O6grenciler gecis yapmadan once kayitli bulunduklart yiiksekdgretim kurumunca kabul
edilen ve not belgelerinde yer alan dersleri saydirabilmektedir.
(4)B.2.3.DOU_onlisans_lisans_egitim_sinav_yonetmeligi
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Benzer sekilde lisansiistli programa kabul edilen 6grencilerin 6nceki egitimlerinde 6zel 6grenci
statiisinde aldiklar1 derslerin taninmast DOU Lisansiistii Egitim-Ogretim  ve Smav
Yonetmeligi’nin 13. madde 1. bendi ile giivence altina alinmistir. Yonetmelik geregi 6grencilerin
0zel 6grenci olarak aldig1 ve basarili oldugu derslere ilgili lisansiistii egitimde verilen derslerin
%50 sini gegmemek kosulu ile anabilim dali goriisii dogrultusunda muafiyet verilmektedir.
((4)B.2.3.DOU _lisansustu_egitim_ogretim_ve_sinav_yonetmeligi)

Onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi ile gesitli diploma, derece ve yeterliliklerin
taninmasi ve sertifikalandirilmast DOU Onceden Kazanilmis Yeterliliklerin Taninmasi, Muafiyet
ve Intibak Islemleri Yonergesinde ayrintili olarak yer almaktadir.

Kanitlar

e (4)B.2.3.DOU_dikey_ gecis_yOnergesi

e (4)B.2.3.6nlisans_lisans 6zel v_misafir_ogrenci_ydnergesi
(4)B.2.3.DOU_yabanci_uyruklu_6grenci_kabul ydnergesi

e (4)B.2.3.6nceden kazanilmis_yeterliliklerin_taninmasi_muafiyet ve_intibak
_islemleri_yOnergesi

e (4)B.2.3.lisanslistii_egitim_0gretim_ve_sinav_ydnetmeligi

e (4)B.2.3.DOU-ogrenci/kayit-kabul/cift-anadal-yan-dal

e (4)B.2.3.DOU_onlisans_lisans_egitim_sinav_yonetmeligi

e (4)B.2.3.DOU lisansustu_eqgitim_ogretim_ve_sinav_yonetmeligi

B.2.4.Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

2014 yili itibart ile tiim programlarimiz i¢in mezuniyet kosullar1 AKTS degerleri temel alinarak
giincellenmistir. Web sitemizin “Ogrenciler icin/DOU &grencileri igin” sekmesi altinda ilan
edilmis olan mezuniyet kosullarina gore ((4)B.2.4. Ogrenci_kabul_mezuniyet_kosullari), 2014
yil1 ve sonrasi girisli 6grencilerin mezuniyete hak kazanmasi i¢in; kayith oldugu programin
zorunlu ve se¢meli tiim derslerini bagar1 ile tamamlamasi, derslerin AKTS degerleri esas alinarak
hesaplanan genel not ortalamasinin 2.00 veya iizeri olmasi, lisans programlari i¢in 240, 6nlisans
programlar1 i¢in 120 AKTS’yi tamamlamasi ve varsa staj ylkiimliiliikklerini yerine getirmesi
gerekmektedir. Lisansiistii programlar i¢cin mezuniyet kosullar1 “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Sinav ~ Yonetmeligi” ile tanimlanmistir.((4)B.2.4.LEE_egitim_ogretim_sinav_yonetmeligi)
Yonetmelik uyarinca kredili derslerini ve donem projesini basar1 ile tamamlayan ve genel not
ortalamas1 4,00 {izerinden en az 2,50 olan &grenci tezsiz yliksek lisans mezuniyetine, kayitl
oldugu program c¢ergevesinde derslerini basar1 ile tamamlayan, genel not ortalamasi 4,00
tizerinden en az 3,00 olan, programin gerektirdigi asgari krediyi saglayan ve tez sinavinda
basarili olan Ogrenci ise tezli yliksek lisans mezuniyetine hak kazanmaktadir. Doktora
mezuniyeti i¢in ise tez savunmasinda basarili olmak, kayithh oldugu program cergevesinde
mezuniyet i¢in gereken tim dersleri basar1 ile tamamlamak ve genel not ortalamasi 4,00
tizerinden en az 3,00 olmak sartlar1 aranmaktadir.
(4)B.2.4.Yeterliliklerin_Taninmasi, Muafiyet Ve Intibak Islemleri_Y&nergesi :
(4)B.2.4.Cift Anadal Yan Dal

Ogrencilerin mezuniyet kosullar1 belirlenirken 6nceden kazanmis olduklar1 yeterliliklerin /
ogrenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesi suretiyle muafiyet ve intibak durumlari da goz
Oniine alinarak degerlendirme yapilir.

Kanitlar
e (4)B.2.4. O,(Erenci_kabul_mezunivet_kosullarl,
e (4)B.2.4LEE egitim_Ogretim_sinav_yonetmeligi
e (4)B.2.4.Yeterliliklerin_Tanmmasi, Muafiyet Ve Intibak Islemleri_Y®&nergesi
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e (4)B.2.4.0grenci/kayit-kabul/yatay-gecis
e (4)B.2.4.Cift Anadal Yan_Dal

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

DOU biinyesinde 11°i amfi niteliginde 196 adet tam donaniml1 derslik bulunmaktadir. Ayrica bir
amfi hukuk fakiiltesinin egitimlerinde kullanilmak {izere “Sanal Mahkeme Salonu” olarak
diizenlenmistir.

Dersliklerin yani sira iiniversitede g¢esitli amaglara yonelik 67 adet laboratuvar yer almaktadir.
DOU’niin tiim &grencilerinin yararlandig1 bilgisayar laboratuvarlarinda, farkli calismalarin
yapilmasma olanak saglayan tiim programlar yiikliidiir. Yerleske icinde farkli noktalarda,
tamami internet baglantili 23 adet bilgisayar laboratuvari bulunmaktadir. Bu laboratuvarlardan
CAD/CAM laboratuvarinda 6grenciler bilgisayar ortaminda tasarladiklar1 nesneleri veya ozel
kodlama tekniklerini kullanarak olusturduklari programlari sisteme transfer ederek, gercek
anlamda {retim yapabilmekte, CIM laboratuvarinda ise farkli sanayi sektorlerinde
karsilagilabilecekleri olasi ileri teknoloji problemlerini, iiniversite yillarinda inceleme ve ¢6ziim
iiretme yollarimi1 6grenme firsatina sahip olmaktadir. Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi
Laboratuvar1 tiim miihendislik fakiiltesi Ogrencilerinin kullanimmna agik olup gerekli tim
elektronik ve teknolojik altyapiya ve 6grencilerin 2 kisi olarak ¢alisabilecekleri deney masalarina
sahiptir. Makine Miihendisligi Laboratuvari Makine Miihendisligi boliimii basta olmak iizere
Miihendislik Fakiiltesi tarafindan kullanilmaktadir. Laboratuvarda, temel elektronik ve
enstriimantasyon egitim setleri, algilayici egitim setleri ve tiniversal ¢ekme-basma test cihazi,
ylizey inceleme ve goriintiileme mikroskobu, sertlik 6lgme cihazi, 1s1 transferi ve akis 6l¢me,
millerde burulma ve egilme deney diizenekleri de bulunmaktadir. Mikro Islemci Laboratuvari
ozellikle Bilgisayar Miihendisligi ve Bilisim Sistemleri Miihendisligi programlarinin en dnemli
uygulama ortamlar1 arasindadir. Motorola ve Intel egitim setleri ile donatilan laboratuvar,
oldukca genis bir alanda mikro islemci egitimi verilmesini saglamaktadir.

Miihendislik Fakiiltesi 6grencileri ilk yil aldiklar1 temel fizik derslerinde gordiikleri teorik
konulara paralel olarak, fizik laboratuvarinda ¢esitli mekanik, elektrik, manyetik ve optik
deneyleri yapmaktadir. Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine ilk yil verilen kimya derslerinde
kimya teorik bilgilerine paralel olarak, deneysel uygulamalar kimya laboratuvarinda
gergeklestirilmektedir. Laboratuvarlarda genellikle gruplar halinde anyon-katyon analizleri,
coktiirme, notralizasyon, redoks reaksiyonlart deneyleri ile 6grencilerin kimyasal maddeleri ve
reaksiyonlar1 tanimasi saglanmaktadir.

Macintosh Laboratuvari grafik, grafik tasarim, endiistri {irtinleri tasarimi, gorsel iletisim tasarimi
boliimleri 6grencileri tarafindan kullanilmaktadir. Laboratuvarda i-mac'ler, video projektorler ve
renkli yazicilar bulunmakta olup proje ¢aligmalart igin gerekli tiim yazilimlarin en son siiriimleri
yiikliidiir. Animasyon calismalarina 6zel 1s1klt masa ile donatilmis olan animasyon laboratuvari
ise 6zellikle Gorsel Iletisim Tasarimi Béliimii derslerinin islenmesinde kullanilmaktadir.

DOU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi, sahip oldugu veri kaynaklari ile 6grenciler,
akademik personel, idari personel ve diger iiniversitelerden dgrenciler i¢in énemli bir basvuru
merkezidir. Merkez biinyesinde yer alan laboratuvar, 6grencilerin multimedya uygulamalarini
kullanabilmesine uygun teknolojik donanima sahiptir. Elektronik kiitiiphane hizmetiyle,
Tirkiye'nin ve diinyanin farkli noktalarindan arastirmacilarin, 6grencilerin bilgi ve belgelere
ulasmasi da saglanmaktadir. DOU’de kiitiiphane "iiniversitenin kalbi" olarak kabul edilmekte ve
bu anlayisla faaliyetleri ve gelisimi desteklenmektedir. Kullanicilarin ihtiyaglar1 dogrultusunda
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basili, elektronik, gorsel-isitsel her tiirlii bilgi kaynagi temin edilmektedir. Basili ortamdaki bilgi
kaynaklar1 agik raf sistemiyle hizmete sunulmustur. Elektronik ortamdaki bilgi kaynaklari
kiitiiphane icindeki multimedya 6zellikli bilgisayar laboratuvar1 ve kullanicilarin kendi diziisti
bilgisayarlar1 aracilifiyla uzaktan erisim yoluyla da kullanilabilmektedir. Kiitiiphane biinyesinde
basili ve elektronik olarak 557.642 kitap bulunmaktadir. Erisim saglanan 60 adet veritabanindan
20’si icretli (bir adet kesif araci) olmak iizere, intihal kontroliiniin de yer aldigi diger
veritabanlarma ULAKBIM/EKUAL araciligiyla erisilmektedir. Ayrica kiitiiphane tarafindan
gelistirilen 2 adet acik erisim veritabani kullanicilarin hizmetine sunulmustur. Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Merkezi Miidiirliigli;, Merkez Kiitliphane (Dudullu Yerleskesi) ve Cengelkdy
Yerleskesi Kiitiiphanesi ile 7.345,11 m2’lik kapali alanda hizmet vermektedir. Universitemiz
Ogrenci basina diisen kiitiiphane ve okuma salonu alani ile standardi saglamaktadir. Kiitiiphane
ve Dokiimantasyon Merkezi Miudiirliigii; Merkez Kiitiiphane (Dudullu Yerleskesi) ve Cengelkoy
Yerleskesi Kiitiiphanesi 723 kisilik oturma kapasitesi ile hizmet vermektedir.

Kiitliiphane disinda ders ¢alismak isteyen Ogrenciler i¢in 6grenci ¢alisma salonlari, 6grencilere
konforlu bir ortamda rahat¢a ders calisabilme olanagi sunmak iizere tasarlanmistir. Salonlar,
dersliklerden ve insan trafiginin yogun oldugu noktalardan nispeten wuzak olarak
konumlandirilmig, bu sayede oOgrencilerin dikkat ve odaklanma sorunu yasamadan ders
calisabilmelerine olanak sunulmustur. DOU’deki laboratuvarlar ve atdlyelerin listesi
(4)B.3.1.DOU’deki laboratuvar ve atdlyeler dosyasi’nda, kiitiiphanelerin kullanmim alanlar1 ve
oturma kapasiteleri (4)B.3.1.MerkezKiitiiphane ve Cengelkdy Yerleskesi Kiitiiphanesi Kullanim
Alan1 ve Oturma Kapasitesi’nde verilmistir.

DOU son yillarda teknolojik altyapisim giiglendirmek igin dnemli iyilestirmeler yapmustir. Tiim
akademik ve idari personele en az bir bilgisayar tahsis edilmis olup Kurum genelinde
kullanilmakta olan bilgisayarlarin performanslar1 siirekli olarak takip edilmekte, donanimsal ve
yazilimsal olarak siirekli yeni teknolojiye uyumlu hale getirilmektedir. Ogrenci ve dgretim iiyesi
arasinda danigmanlik, ders kaydi ve not girme gibi 6grenci-6gretim liyesi arasindaki iligkiyi
diizenleyen Ogrenci isleri otomasyonu tiim O&grenci ve akademik personel tarafindan
kullanilmaktadir. DOU’de idari ve akademik personelin kullaniminda olan ydnetmelik, yonerge
gibi {iniversite isleyisinde kullanilmakta olan dokiimantasyonun kurum igerisinde paylasildig: I¢
Iletisim Portali bulunmaktadir. Universite biinyesinde akademik personelin ve 6grencilerin
kullaniminda olan Egitim Bilgi Portal: ile bilgi paylasimi yapilabilmektedir.

Kurumumuz Office 365, Exchange Online, SharePoint Online, Skype Online, Office Web Apps
ve Office Professional c¢oziimlerini tek bir hizmet paketinde Ogrenci ve c¢alisanlarina
sunmaktadir. Exchange ile 50 GB posta kutusu, Active Sync ile e-postalara, takvime ve kisilere
mobil cihazlardan erisim, Office Web Apps ile belgeleri direkt olarak tarayici icerisinde gorme,
paylasma ve belgeler iizerinde temel diizenlemeler yapma, Skype ile anlik mesajlagma, ses ve
video konferansi ve ¢evrimigi toplantilar yapma imkanlari bulunmaktadir. Bilgi ve igerikleri
paylasma, yonetme ve arama i¢in SharePoint ekip siteleri, SharePoint ile temel web sitesi
yayimlama hizmeti verilmektedir. Kullanicilar iletisim ve is birligi hizmetlerine baglayan Office
Professional Plus’in son siirimii farkli platform tizerinde 5 adet Ilisansa kadar
kullanilabilmektedir.

DOU akademik programindaki zorunlu stajlar, bitirme projeleri, kamu ya da &zel sektor
kuruluglar: ile is birligi icinde siirdiiriilen ortak calismalar, 0gretim {iyelerinin ulusal ve
uluslararas1 diizeyde yiiriittiigii arastirma projeleri 6grenciler i¢in 6nemli deneyim olanaklarini
olusturmaktadir.

Kamtlar
e (4)B.3.1.DOU’deki_laboratuvar_ve_atdlyeler.pdf
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e (4)B.3.1.Merkez Kiitiiphane ve Cengelkdy Yerleskesi Kiitiiphanesi Kullanim Alani
ve_Oturma Kapasitesi.pdf

e (4)B.3.1.Universitemiz personeli ve &grencilere sunulan bilgi islem hizmetleri_ile il
gili_faaliyet ve performans_gdstergeleri.pdf

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Onlisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde yeni 6grencilere programlara uyum siirecinde ve tiim
Ogrencilere 6grenim hayatlar1 boyunca rehberlik etmek iizere iiniversitemizde etkin olarak islev
goren akademik danigsmanlik uygulamasi bulunmaktadir. Danigsman atama esaslar1 “Ders ve Tez
Danigsmani Atama Prosediirii” ile tanimlanmistir.  Prosediir uyarinca yeni kayit yaptiran
ogrencilere danisman atamalar1 Onlisans ve lisans programlarinda boliim baskanlari tarafindan
lisansiistii programlarda ise anabilim dali baskanlar1 tarafindan yapilmakta, danismanlar kadrolu
Ogretim iiyeleri arasindan secilmektedir. Akademik danigmanlarin gérev ve sorumluluklart “Ders
Danismanligi Prosediirii” ile diizenlenmistir. Ilgili prosediir uyarinca danisman Ogretim
tiyelerinin gorevleri 6grenciye ders seciminde rehberlik etmek, ders ekleme/birakma ve dersten
cekilme konularinda 6grenciyi bilgilendirmek, tez/proje asamasindaki d6grencileri yonlendirmek,
CAP/Yandal konularinda &grenciye rehberlik etmek ve yasal siireclerle ilgili 6grenciyi
bilgilendirmektir. Tiim bunlarin yani sira lisansiistii 6grenci danigmanlar1 c¢esitli konularda
ogrenciye rehberlik etmek lizere oryantasyon programi hazirlamakla yiikiimliidiir. Danismanlik
denetlenmektedir. Ayrica 6grencilerin bdliim bagkanliklarina ve dekanliklara yaptiklart geri
bildirimler dikkate alinmaktadir.

Psikolojik destek almak amaciyla gelen 6grenci ve ¢alisan personele Psikoterapi ve Psikolojik
Danismanlik destegi ilgili birim tarafindan saglanmaktadir.

Danigmanlik servisi kapsaminda; Ogrencilerin giinliik yasamlar1 igerisinde ve psikopatolojik
semptomlar1 {izerinden yasadigi sorunlara ¢oziim bulmaya dayali olarak &grencilere e-posta
aracilifiyla seans randevulari saglanmakta ve servise ait olan terapi odasinda goriismeler
yapilmaktadir. Seans ve randevu siirecleri gelen 6grencinin psikolojik durumu ve istegi dahilinde
haftalik ya da aylik olarak planlanmaktadir. COVID-19 siirecinde oldugu gibi, uzaktan egitim
donemlerinde seanslar Skype Business programi lizerinden yiiriitilmektedir. Bu siire¢ igerisinde
Ogrencinin bilgilerinin gizliliginin saglanmasi i¢in kayitlar smirli bigimde alinmaktadir.
Ogrencilerin psikolojik iyi oluslarini saglamaya yonelik psikoloji giinliikleri, siire¢ igerisindeki
sorular1 ve kendileri yapacaklari ¢alismalar icin videolar hazirlanmistir. Ayrica Halkla iliskiler
ve Tanitim Biriminde gorevli olan Psikolog da tanitim ve tercih siireclerinde iiniversitemize
kayit  yaptiracak  Ogrencilere  danigmanlik  ve  rehberlik  hizmetleri vermektedir.
(5)B.3.2.DOU_Psikolojik Danigsmanlik Servisi

Basarili bir gelecege uzanan yoldaki en 6nemli basamaklar arasinda dogru tiniversite se¢imi yer
almaktadir. Dogus Universitesi bu inangla, kaliteli egitim vermenin yani sira 6grencilerinin
kariyer planlamalarina destek olacak ¢alismalar1 gerceklestirmeyi de ¢ok 6nemsemektedir. SKS
Miidiirliigine bagli Kariyer Planlama Merkezi, akademik yil boyunca birgok seminer ve
konferans ile Ogrencilerin kariyer planlarima ve geleceklerine iliskin soru isaretlerine yanit
bulmak i¢in imkan saglamaktadir ((5)B.3.2.D0U_Kariyer_Merkezi

Ayrica, 2005 yilindan itibaren her yil “Kariyer Glinleri” diizenlenmektedir. Saglam bir temelle
geleneksellesen ve her yil daha da gelisen Kariyer Giinleri sayesinde, DOU &grencileri farkli
sektorlerin temsilcileriyle bir araya gelme olanagi bulmaktadir. Kariyer Giinleri genis bir bilgi ve
deneyim paylasimi ortami olusturmakla beraber staj ve is olanaklarina da kapi1 agmaktadir.

Kariyer Planlama Merkezi, iiniversitenin kurum/kuruluslarla yaptigi anlagsmalar/goriismelere
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bagl olarak ve dis paydaslardan aldig1 destekle 6z ge¢mis hazirlama, staj ve is bagvurulari,
kariyeri dogru yonlendirme gibi konularda destek alinmasina aracilik etmektedir.

Dogus Universitesi akademik programindaki zorunlu stajlar, bitirme projeleri, kamu ya da 6zel
sektor kuruluglar ile is birligi i¢inde siirdiiriilen ortak calismalar, 6gretim tliyelerinin ulusal ve
uluslararasi diizeyde yiiriittiigli arastirma projeleri dgrenciler i¢in 6nemli deneyim olanaklari
olusturmaktadir.

Kamtlar
e (5)B.3.2.ders ve Tez Danigsmani_Atama Prosediirii.pdf.
(5)B.3.2.ders_danismanligi_prosediirii.pdf
e (5)B.3.2.0grencilerin kisisel ve sosyal gelisimlerini desteklemek ile ilgili faaliyet ve
performans gostergeleri
e (5)B.3.2.DOU_Psikolojik Danismanlik Servisi
e (5)B.3.2.D0OU_Kariyer_Merkezi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Universitemizde akademik amagla kullanilan fiziksel alanlarmn ve egitim-6gretim kaynaklarmin
yani sira, Ogrencilerin beserl ve sosyal ve ihtiyaclarmi (kafeterya, kantin, spor ve etkinlik
salonlar1, vb.) karsilamak iizere gerekli tesis ve altyapi alanlar1 bulunmaktadir. Yerleskemizdeki
kapal1 alanlarin tamami, BAP kapsaminda gelistirilerek lilkemizde ilk kez uygulamaya alinmig
olan “viriis-free campus” projesine uygun olarak, basta Covid-19 olmak {izere tiim viriislere karsi
korunakli hale getirilmistir.

DOU biinyesinde fiziki ve ruhsal saghga biiyiik &nem verilmektedir. Saghk Hizmetleri
Merkezi'nde muayene, ayakta tedaviler, acil miidahaleler yapilmaktadir. Psikolojik Danismanlik
Servisi ise iiniversitenin 6grencilerinin, idari ve akademik personellerin kurum iginde ihtiyag
duyduklarinda bagvurabilecekleri ve psikolojik destek alabilecekleri bir birimdir. Uzman hekim,
uzman psikolog ve hemsirenin bulundugu bu birimlerden, 6grenciler, idari ve akademik
personeller ihtiyag duyduklari an, herhangi bir iicret 6demeksizin yararlanabilmektedir.
Hasta/danisan haklarina 6zen gosterilerek bagvuruda bulunan tiim bireylerle titizlik ve gizlilik
ilkesi cercevesinde ilgilenilmektedir. Hastalar/danisanlar, gerekli durumlarda ikinci ve tiigiincii
basamak saglik kuruluslarina sevk edilmektir.

(4)B.3.3.DOU_Saglik_Hizmetleri)

DOU Psikoloji Egitim Merkezi (DUPEL), Enstitii’de yiiriitiilen Psikoloji Yiiksek Lisans
Programi'na bagl egitim, arastirma ve hizmet birimidir. DUPEL'de DOU 6grencilerine ve

calisanlarina, psikolojik yardim ve danisma hizmetleri {icretsiz olarak sunulmaktadir
((4)B.3.3.Psikolojik_Danismanlik_Servisi)

Saglikli yasami destekleme amaciyla iiniversite yerleskelerinde &grencilere sporla i¢ ige bir
tiniversite hayati siirdiirme olanagi taninmigtir. Toplam alam1 6.568,89 m? olan standart
Olciilerdeki acik ve kapali 5 adet spor salonunda her tiirlii spor aktivitesi (basketbol, voleybol,
salon futbolu (Futsal), hentbol, tenis, masa tenisi, fitness, vb.) gergeklestirilebilmekte, DOU’niin
tiim 0grencileri spor olanaklarindan higbir iicret 6demeden yararlanabilmektedir.
((4)B.3.3.DOU_Kampiiste_Spor_Faaliyetleri)

Dogus Universitesi yerleskelerinde hafta ici her giin 6gle saatleri arasinda Ogrenciler ile
tiniversite personeline hizmet veren 2 adet yemekhane (3.063,30 m?- 1240 kisilik) ve 6 adet
kafeteryada (2,303,14 m?) saglikli gida tiretimi i¢in gerekli olan hijyen sartlarinin belirlenerek,
bu sartlarin saglanmasi yolu ile iirlin ve servis asamasinda tiiketici agisindan risk olusturabilecek
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durumlara kars1 gereken onlemler alinmaktadir. Kullanilan {iriinlerin tamaminda Tarim ve Koy
Isleri Bakanlig1 iiretim izni, TSE (Tiirk Standartlar1 Enstitiisii) ile HACCP (Hazard Analysis and
Critical Control Point — Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalar1) belgeleri sarti aranmaktadir.

2004-2005 akademik yilindan beri, {iniversitemizde “Gorevli Ogrenci Programi”
uygulanmaktadir. Bu program, o6grencilerin egitimleri esnasinda tiiniversite i¢indeki calisma
ortaminda yer alarak; is deneyimi kazanmalari, sosyal ve kiiltiirel olarak gelismeleri,
tiniversitenin ¢esitli birimlerini daha iyi tanimalar1 ve belirli bir gelir elde edebilmeleri esasina
dayanmaktadir. Her akademik yil baslangicinda bagvurular igin gerekli duyurular sosyal medya
aracihigiyla gergeklestirilmektedir. Ogrencilerimiz bu program kapsaminda ayda en fazla 60 saat
calisabilmektedir. Bu kapsamda 2023 yilinda iiniversitemizde 179 6grenci ¢esitli idari birimlerde
gorevli 6grenci olarak ¢aligmislardir.

((4)B.3.3.gbrevli_ogrenci_programi )

Ogrencilerimizin ders disinda gosterecekleri {istiin basarilar tesvik etmek amaciyla her y1l bahar
dénemi sonunda, SKS Miidiirliigii tarafindan diizenlenen térenle “Ders Dis1 Etkinlik Odiilleri”
verilmektedir. Odiiller icin bireysel olarak ya da takim halinde, sanatsal, sportif, sosyal ve
bilimsel alanlarda elde edilen basarilar degerlendirilmektedir.
((4)B.3.3.DOU_Kampiiste_Spor_Faaliyetleri)

2017-2018 akademik yili itibari verilmeye baslanan Akademik ve Sosyal Oryantasyon (ASO
101) dersinin adi, 2023-2024 akademik yilinda Universiteyi Anlamak ve Elestirel Diisiince
(DOU 101) olarak degistirilerek Saglik, Kiltir ve Spor Hizmetleri Midirligiiniin
koordinasyonunda yapilmaya devam edilmektedir. Ders, iiniversitemize yeni kayit yaptiran
Ogrencilerimizin akademik hayatlarinin ilk yilinda, oryantasyon programi kapsaminda kredili
olarak verilmektedir. Dersin amaci; miifredat, isleyis, birimler, yonetmelikler, sistem ve
olanaklarin tamitiminin yapilmasi, ayrica gilincel gelismeler, teknoloji, kiiltiir, tarih, sanat,
tiniversitenin anlami ve gelisim siireci vb. konularda da genclerimizin dikkatini ¢ekmek, bilgi,
birikim ve ufuklarinin agilmasina yardimeir olmaktir.

Ogrencilere sunulan hizmetlerin ve desteklerin kalitesi, etkinligi ve yetkinligi DOU’niin “Yiiksek
Ogrenim Hizmetleri” alaninda sahip oldugu ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Standardi
sertifikastnin yami sira, DOU 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan birgok stratejik
amac/hedef/faaliyet ve performans gostergesi ile giivence altina alinmistir. Bu kapsamda yer alan
stratejik amag/hedef/faaliyet/performans gostergeleri detaylandirilmistir

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasinin yapilmasi siirecinde
bir dnceki donemde verilen hizmet ve desteklere ayrilan kaynak temel alinarak 6grencilerden ve
dekanliklardan alinan geribildirimler ile verilmesi gereken ek destek ve hizmetler belirlenmekte
ve bu kapsamda Rektorliik tarafindan olusturulan biitce Miitevelli Heyeti’nin onayina
sunulmaktadir.

Kanitlar
e (4)B.3.3.Viriis-Free Campus Fotograf.pdf
e (4)B.3.3.DOU_Kariyer_Planlama
e (4)B.3.3.DOU_Saghk Hizmetleri
e (4)B.3.3.Psikolojik_Danismanlik _Servisi
(4)B.3.3.DOU_Kampiiste_Spor_Faaliyetleri
e (4)B.3.3.gbrevli_o6grenci_programi
e (4)B.3.3.DOU_101_Universiteyi Anlamak ve Elestirel Diisiince.pdf
e (4)B.3.1.DOU’deki_laboratuvar ve atdlyeler
e (4)B.3.1.Merkez Kiitiiphane ve_Cengelkoy Yerleskesi Kiitiiphanesi Kullanim Alani
ve_Oturma Kapasitesi
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e (4)B.3.1.Universitemiz_personeli_ve 6grencilere_sunulan_bilgi_islem_hizmetleri_ile il
gili_faaliyet ve performans gdstergeleri

B.3.4. Dezavantajh gruplar

DOU, engelli 6grencilerin akademik ve toplumsal yasama katilimlarinda firsat esitligi saglamak
ve yerleskelerini fiziksel, akademik ve sosyal olanaklar1 ile engelsiz bir yasam alani haline
getirmek icin ¢aligmalarini siirdiirmektedir.Universite biinyesinde 6zel yaklasim gerektiren
engelli 6grenciler i¢in Engelli Ogrenci Birimi mevcuttur. Birim, egitimde erisilebilirlik, mekanda
erisilebilirlik, sosyo-kiiltiirel alanda erisilebilirlik konularinda engelli 6grencilerin sorunlarina
¢Oziim gelistirmektedir.

Universitemizdeki engelli 6grencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barmma ve sosyal
alanlarla ilgili ihtiyaglarini tespit etmek ve bu ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in yapilmasi gerekenleri
belirleyip yapilacak calismalari planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan calismalarin
sonuglarint degerlendirmek Birimin baslica gorevleridir.

Engelli 6grencilerin hayatii kolaylastirmak icin Engelli Ogrenci Birimi énderliginde Universite
binalaria engellilerin girisini kolaylastiracak alternatif yollar acilmis ve Ogrencilere ayri1 oda
tahsis edilmistir. Universitemizin fiziksel kosullarma bakildiginda, bina girislerinde rampalar,
bina i¢lerinde asansorler ve engelli tuvaletleri bulunmaktadir. Gerekli goriilen durumlarda engelli
ogrencilere yerleske i¢i transferlerde, asansorle erisimi olmayan amfi ve dersliklere giris ve
cikislarinda gorevli saglanmakta ve Ogrencilere eslik edilmektedir. Buna ek olarak, ihtiyac
halinde kullanilmak tizere agilir kapanir seyyar rampa, tekerlekli sandalye ve siniflarda engelli
Ogrencilerimiz igin 0Ozel olarak tasarlanmis siralarimiz bulunmaktadir. Ayrica, engelli
Ogrencilerimizin yerleskeye gelis gidislerinde de 0zel rampa ilave edilmis servis araglari
kullanilmaktadir.

Engelliler Komisyonu &nciiliigiinde Universitemiz Bogazi¢i Universitesi Gorme Engelliler
Teknoloji ve Egitim Laboratuvari (GETEM) internet kiitliphanesine iiye olmus, bu iiyelik
sayesinde Universitemizde okumakta olan goérme engelli Ogrencilerimizin GETEM’in
kiitliphanelerindeki sesli kitaplara internet {izerinden erigimi saglanmustir.

Engelli 6grencilerimize esit akademik egitim sartlarin1 sunmak amaciyla sinavlarda 6grenciye
uygun diizenlemeler yapilmaktadir. Isitme kaybi olan ve isitme cihazi kullanan dgrencilere, sozel
smavlar ayr1 bir sinifta verilmektedir. Bu ve benzeri uygulamalar i¢in her boliimde, alinan dersin
asistan1 dgrencilere yardimeir olmaktadir. Ogrenci Islerine sinav yeri degisikligi icin basvuran
engelli 6grenciler i¢in de gerekli degisiklikler yapilmaktadir. Engelli 6grencilerimizle dénem
donem egitim-Ogretimle 1ilgili 6zel anketler yapilarak ihtiyaglari belirlenmekte, bunlarin
giderilmesine doniik kararlar alinmaktadir.

Universitemizin saglik hizmetleri biriminde tiim giin bir doktor, hemsire ve psikolog hizmet
vermektedir. Kampiis i¢inde meydana gelebilecek acil durumlara miidahale hizli bir sekilde
yapilabilmektedir. Ayrica Engelli Birimi’nde gorev yapan uzman psikolog, engelli 6grencilerin
ithtiyaglarimi belirlemekte ve diger akademik ve idari birimlerle is birligi yaparak gerekli
diizenlemelerin uygulamaya konulmasin1 saglamaktadir. Bu diizenlemelerin denetimi Engelli
Birimi tiyeleri tarafindan yapilmaktadir. (5)B.3.4.DOU_Saglik Hizmetleri
(5)B.3.5.engelli_dgrenci_birimi

Universitemiz Psikoloji Boliimii tarafindan yiiriitiilen “Dogus Universitesi Psikolojik Egitim
Merkezi” diger 6grencilerimizle birlikte engelli 6grencilerimize de psikolojik destek hizmeti
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vermektedir. Engelli Destek Birimi, engelli 6grencilerimizin 6grenim hayatlarini kolaylastirmak
ve onlara destek saglamak icin ¢aligmalarina devam etmektedir.

Yukarida yer alan faaliyetlerin bir sonucu olarak, iiniversitemiz son yillarda YOK tarafindan
mekanda ve egitimde erisilebilirlik odiilleriyle taltif edilmistir.

Kanitlar
e (5)B.3.4.Engelsiz_Servis_Aract.pdf
e (5)B.3.4.DOU_Saglik Hizmetleri
e (5)B.3.5.engelli_o6grenci_birimi

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

DOU akademik gelisimin yan1 sira dgrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimine de biiyiik
onem vermektedir. Yerleskede seminerlerin yani sira diger kiiltiirel ve akademik faaliyetler i¢in
de kullanilmak tizere cesitli biiyliklerde konferans ve toplanti salonlari bulunmaktadir. Salonlar
ses, 1s1k sistemleri ile bilgisayar ve projeksiyon cihazlartyla donatilmistir. Bu alanlar
tiniversitemiz ile is birligi yiiriiten kuruluslarca ortak calismalar i¢in de kullanilabilmektedir.
Ayrica Universite biinyesinde resim, grafik, mimari, gorsel iletisim, endiistri iiriinleri
alanlarindan eserlerin sergilendigi, 6zel giinler ve haftalarda programlarin ile sergilerin yapildigi
cok amagli sergi ve toplant1 alan1 da yerleske giris katinda yer almaktadir.

2023 yilinda, Saglik, Kiiltiir ve Spor Hizmetleri Midiirliigline bagli olarak 70 06grenci
kuliibiimiiz bulunmaktadir. Kuliiplere iiye olan 6grenci sayist toplami 32.500°diir. Bu kuliiplere,
uzmanlik ve ilgi alanlarina gore liniversitemiz Ogretim elemanlarinin yani sira iiniversite
disindan davet edilen, konusunda ihtisas sahibi ve profesyonel kisiler de danismanlik
yapmaktadir. Ogrenci kuliiplerinin etkinliklerinin gergeklestirilmesinde Saglik, Kiiltiir ve Spor
Hizmetleri Miidiirliigli her tiirlii destegi (salon tahsisi, ekipman temini, ikramlar, ulasim,
malzeme temini vb.) vermektedir.

Ogrenci kuliipleri 2023 yilinda 362 adet sosyal ve kiiltiirel etkinlik diizenlemis, 42 adet sportif
miisabakaya katilim saglamistir. Ogrencilerin rol aldig1 sektor-iiniversite is birligi etkinligi sayisi
ise 6’dur.

DOU’de spor etkinliklerini diizenleme ve yiiriitme gérevi Spor Koordinatrliigii tarafindan
sirdiiriilmektedir. Spor Koordinatorliigii, her yil ¢esitli dallarda okul takimlart olusturarak bu
takimlarin {liniversiteler arasi yarigmalara katilmasi amaciyla gerekli calismalarin yapilmasini
organize etmektedir.

((5)B.3.5.DOU_Spor_Takimlari).

Ogrencilerin kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikler igin gerekli her tiirlii maddi destek, fiziksel
mekanlar, tanittm vb. SKS Miidiirliigii araciligiyla Rektorliik tarafindan saglanmaktadir. Sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetler yillik bazda SKS Miidiirliigii tarafindan degerlendirilerek sonraki
yil/yillar i¢in tedbirler alinmakta, olas1 ihtiyaglarin giderilmesi yoOniinde planlamalar
yapilmaktadir. (Bkz. SKS Toplant1 Tutanagi)

Kamtlar
e (5)B.3.5.Saghk Kiiltiir ve Spor Hizmetleri Midiirliigii 2023 Yili_Raporu.pdf
e (5)B.3.5.DOU_Spor_Takimlari
e (5)B.3.5.Saglhk Kiiltir ve Spor Hizmetleri Miidiirliigli Toplanti_Tutanagi
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B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universitemiz egitim-gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek igin yeterli sayida ve nitelikte
bir akademik kadro istihdam etmeye biiyiikk 6nem vermektedir. DOU’de gergeklestirilen
akademik personel atamalarin hepsinde atama ve yiikseltilme islemleri “2457 Sayili
Yiiksekogretim Kanunu”, “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi (28.01.1982
tarih ve 17588 sayili Resmi Gazete)” “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman1 Kadrolarma
Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina
Mliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik (31.07.2008 tarih ve 26953 sayili Resmi Gazete)”
ile bunlara bagl olarak hazirlanmis olan “DOU Akademik Yiikseltme ve Atama YOnergesi’ne
uygun olarak yiiriitilmektedir. S6z konusu yonergenin ekinde tiim akademik etkinlikler
siniflandirmakta ve bu etkinliklere verilecek puan sistemi tanimlanmaktadir. Gerektiginde,
Universiteye yeni katilacak olan oOgretim iiyelerine deneme dersleri verdirilerek 6gretim
performanslar1 degerlendirilmektedir. Kurum disindan 6gretim {iyesi istihdaminda da
yuriirlikteki ~ yonetmelik ve yonergelere gore islem yapilmaktadir. (4)B.4.1.DOU-
akademik_yukseltme ve_atama yonergesi

Kanitlar
e (4)B.4.1.DOU-akademik vyukseltme ve atama yonergesi

B.4.2. Odretim vetkinlikleri ve gelisimi

2019 yilinda Bogazigi Universitesi Yasamboyu Egitim Merkezi ile yapilan bir protokol
kapsaminda tiim Ogretim elemanlarimizin 2 yil igerisinde seri programlarla egitime alinmasi
hedeflenmis, bu c¢ercevede ilk egiticinin egitimi uygulamast 2020 Bahar doneminde
gerceklestirilmistir. Bunun diginda, egitim-6gretim kadrosuna mesleki gelisimlerini slirdiirmek
ve 0gretim becerilerini iyilestirmek i¢in sunulan olanaklar ve egitim-6gretim kadrosunun egitsel
performanslarinin izlenmesi ve ddiillendirilmesine yonelik mekanizmalar mevcuttur.

MYO/Béliim/Anabilim dali baskanliklari, gerek Universite kadrosunda yer alan ogretim
tiyelerinden gerekse ders saat licretli 6gretim elemanlarindan verecekleri derslerle ilgili daha
onceden Bologna kriterlerine uygun olarak hazirlanmis olan ders kilavuzlari ve ders planlarini
temel alarak dersi hazirlamalarini talep etmektedir. Egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile
ders igeriklerinin Grtlismesinin saglanmasi, diger bir deyisle her derse, o dersin gerekliliklerine
uygun 6gretim gorevlisi atanmas1 Boliim kurullarinda goriistilmekte ve karara baglanmaktadir.

Egitim-6gretim  kadrosunun mesleki gelisimlerini = siirdiirmesi, Ogretim  becerilerinin
tyilestirilmesi ve performanslarinin izlenerek odiillendirilmesi “Yaym Yonergesi”, “Bilimsel
Arastirma Projeleri Destek Yonergesi”, “Bilimsel Yayinlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal
Etkinliklere Katilimi Destekleme Yonergesi” ve “Teknoloji Transfer Ofisi YoOnergesi” ile
giivence altina alinmaktadir.

Kanitlar
e (4)B.4.2.Egiticinin_Egitimi_Protokolii.pdf
e (4)B.4.2.Universitemiz akademik personelinin kalitesini siirdiiriilebilir kilmak ile ilgili
faaliyet ve performans gostergeleri (0nlisans ve lisans programi).pdf
e (4)B.4.2.Universitemiz akademik personelinin kalitesini siirdiiriilebilir kilmak ile ilgili
faaliyet ve performans gostergeleri (lisansiistli programlar).pdf
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B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Dogus Universitesi’'nde gerceklestirilecek olan arastirma faaliyetlerini desteklemek ve
gelistirmek amaciyla Ogretim tiyelerinin bilimsel arastirma projeleri Bilimsel Arastirmalari
Tesvik (BAP) Yonergesine gore desteklenmektedir. BAP yonergesine gére Universitenin tam
zamanli 6gretim elemanlari, proje tekliflerini MY O/Fakiilte/Enstitii araciligiyla Rektorliige
sunmakta, Rektorlik ise projeleri incelenmek {izere BAP Komisyonu’na iletmektedir.
Komisyon, uzman kisilerden gelen degerlendirmeleri de géz oniine alarak projenin kabuliine,
reddine veya revizyon yapilmasina karar vererek projeye verilebilecek destek miktarini
Rektorliige onermekle yiikiimliidiir. Komisyon projeleri degerlendirirken, birden fazla 6gretim
elemaninin katildig1r projelere, disiplinlerarasi projelere, yurtici veya yurtdist kaynaklardan
destek alan projelere, tiniversite-sanayi isbirligi igeren projelere, boliimlerin egitim ve arastirma
altyapilarinin (laboratuar vb.) olusturulmasi i¢in hazirlanan altyap1 projelerine, sonuglari
uluslararasi endekslere gegmis hakemli dergilerde makale olarak yayinlanabilecek ve/veya patent
alinmast mimkiin olabilecek projelere, sonuclar1 iiniversite-sanayi isbirligine katkida
bulunabilecek, icerik ve gorsel sonuglartyla uygulama potansiyeli bulunan projelere 6ncelik
vermektedir. (4)B.4.3.DOU_bilimsel-arastima-projeleri-destek-yonergesi

Yayin Ydnergesinin amaci, Dogus Universitesi Senatosu tarafindan belirlenen yayin hedefleri ve
politikalart ¢ercevesinde bilimsel kaliteyi ve denetimi On planda tutarak yaymn yapmayi
ozendirmek ve bu ilkeler dogrultusunda hazirlanan eserlerden Dogus Universitesi elemanlart
tarafindan gergeklestirilenlere oncelik vermektir. Ydnerge ile Dogus Universitesi’ne baglh
MY O/Fakiilte/Enstitii ve Rektorliige bagli boliim ve birimler tarafindan gergeklestirilen ya da
ogretim elemanlar: tarafindan hazirlanan, Universitenin ilgili birim ve organlarinca gerekli
bilimsel denetim siireglerinden gegmis, Universiteler Yaym Yonetmeligi ve Universiteleraras
Kurulun yayimlanmis Yaym Yonetmelii gercevesinde belirtilen yayimn kategorilerindeki
kitaplarin yayimi, basimi, dagitimi1 ve satis1 desteklenmektedir.

Bilimsel Yaymlart Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi Destekleme
Yonergesinin amaci Ogretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi alanda yaptiklart bilimsel
yaymlar1 degerlendirerek odiillendirmek ve bilimsel/sanatsal etkinliklere katilima destek
vermektir. Yonerge uyarinca ogretim tiiyeleri ile doktora egitimini slirdiirmekte olan/doktorasini
tamamlamig olan aragtirma gorevlileri ve Ogretim gorevlilerinin yurtdigt hakemli veya jiirili
bilimsel/sanatsal toplantilara bildirili olarak (veya eser/tasarimini sergilemek iizere), katilimlari
desteklenmektedir. Aymi yonerge ile Universite biinyesinde gorevli akademik personel
uluslararas1 diizeyde yayin yapmaya tesvik edilmekte ve bu tir yaymn yapanlar
odiillendirilmektedir. Odiil ve tesvike esas olan bilimsel yayinlar; uluslararas: atif indekslerinden
Science Citation Index-SCI, Science Citation Index-Expanded-SCI-E, Social Sciences Citation
Index-SSCI, Emerging Sources Citation Index-ESCI veya Arts and Humanities Citation Index-
AHCI tarafindan taranan hakemli ve siirekli uluslararasi dergilerde yayimlanmis tam
makalelerdir. Tesvik kapsaminda ayrica uluslararasi kitap yazarligi, indeksli dergi editorliigii ve
paten/faydali model sahipligi de yer almaktadir.Odiile hak kazananlara, yayin basina, yazar
sayisina bagli olarak, o yil profesdrler icin belirlenen ders saat iicretinin belirlenen destek puani
ile ¢arpimindan elde edilecek miktar kadar 6deme yapilmaktadir. (4)B.4.3.bedek-yonergesi
(4)B.4.3.DOU_bilimsel-arastima-projeleri-destek-yonergesi

“Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi” ile kurulan “Dogus Universitesi Teknoloji Transfer
Ofisi”nin amac1, “Dogus Universitesi’nde akademik birikime dayali olarak iiretilen bilginin is
diinyasinda Ozellikle sanayide kullanilmasi, ulusal ve wuluslararasi finansal destek
programlarindan yararlanilmasi, {retilen bilginin topluma yayilmasi ve ticari iirline
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dontistiiriilmesi, fikri ve siai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimciligin tesvik
edilmesi yoniinde evrensel yaklasimlar izlenerek ekonomik ve toplumsal gelismeye katkida
bulunulmasi” seklinde belirlenmistir.  Yonerge uyarinca TTO farkindalik, destek
programlarindan yararlanmaya yonelik hizmetler, proje gelistirme / yonetim hizmetleri, fikri ve
sinai miilkiyet haklariin yonetilmesi ve lisanslama hizmetleri ile sirketlesme ve girisimcilik
hizmetleri olarak siniflanan bes modiil kapsaminda gergeklestirilecek faaliyetleri getirmektedir.
Ilgili faaliyetlere iliskin etkinliklerin diizenlenmesi, projeler yiiriitiilmesi ve arastirmacilara ve
Ogrencilere kiiciik biitceli proje destegi hizmetlerinin saglanmasi1 hedeflenmektedir.
(4)B.4.3.DOU-teknoloji-transfer-ofisi-yonergesi

Dudullu OSB’de yer alan firma ve meslek kuruluslariyla yapilan is birlikleri (Standart Pompa,
Ugur Balkuv, Ozdisan, MODOKO, vb.) ¢ok sayida proje ve egitim firsatin1 da beraberinde
getirmekte, bu etkinlikklerde yer alabilmek akademisyenlerimiz i¢in ayr1 bir motivasyon kaynagi
olusturmaktadir. (4)B.4.3.D0U Dudullu_ OSB

Kanitlar

e (4)B.4.3.Universitemiz akademik personelinin kalitesini siirdiiriilebilir kilmak ile ilgili

faaliyet ve performans gostergeleri (Onlisans ve lisans programi).pdf

e (4)B.4.3.Universitemiz akademik personelinin kalitesini siirdiiriilebilir kilmak ile ilgili
faaliyet ve performans gostergeleri (lisanstistii programlar).pdf
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/yonergeler
(4)B.4.3.DOU_bilimsel-arastima-projeleri-destek-yonergesi
(4)B.4.3.bedek-yonergesi
(4)B.4.3.DOU-teknoloji-transfer-ofisi-yonergesi
(4)B.4.2.DOU-Yayn-Y onergesi.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

DOU’niin arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan gerceklestirilecegi
DOU 2019-2023 Stratejik Planinda stratejik amag 3 ve 4 baghiklari altinda ortaya konulmustur
(Tablo 12- Kuruma Ait Belgeler-Kanit). Ayrica, her Stratejik Hedef dogrultusunda Faaliyet
ve Performans Gostergelerine yer verilmektedir. Arastirma stratejisi ve hedefleri bilimin
gelisimi ile birlikte dogal olarak ortaya cikan ve g¢ozlimlenmesi gereken problemler ve
yerel/bolgesel/ulusal hedefler dikkate alinarak belirlenmektedir. Hedefler 5 yillik siire
sonucunda ve ayrica gerek goriildiigii takdirde ara donemlerde de gézden gecirilmektedir.

((4)C.1.1.DOU-Stratejik_plan).

DOU iilkemizin bilim, teknoloji, sanat ve kiiltiir alanindaki gelismelerinde oncii rol
listlenmeyi ve toplum yararina g¢aligmalar yliriitmeyi misyon edinmis bir {iniversitedir.
Arastirma ve yayin ile bilime katki saglamak Universitenin 6ncelikli degerleri arasindadir

DOU’niin Ar-Ge politikas1 ‘Kalic1 bilimsel, teknolojik ve sanatsal eserler iireterek Fen,
Miihendislik, Sanat, Sosyal ve Beseri Bilimler alanlarinda diinya bilimine uluslararasi
diizeyde onemli katkilar sunmak’ olarak belirlenmistir. Bu amag ¢ercevesinde ¢esitli degerleri
gozeterek (ar-ge calismalarinin nitelik ve niceligini arttirmak, BAP ¢alismalarin1 6zendirmek,
ulusal ve uluslararast fonlarin programlarina katilimi arttirmak, ulusal ve uluslararasi
igbirliklerini  gelistirmek, bilimsel kuruluslarda aktif rol almak, vb.) calismalar
yiriitiilmektedir. ((4)C.1.1.DOU_Arastirma_Politikalari)
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e Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel vapisi

DOU’de arastirma gelistirme siirecleri stratejik planda yer alan Ar-Ge ile ilgili amaclar
cergevesinde belirlenen arastirma politikasi, hedefler ve performans kriterleri dogrultusunda
takip edilmekte ve giivence altina alinmaktadir. Bu kapsamda DOU biinyesindeki arastirma
merkezleri ve laboratuvarlarda 6zgiin caligmalar yapilmakta, tiim akademik personelin 6zgiin,
bilimsel alana katki saglayan caligmalari tesvik edilmektedir.

DOU’de ar-ge faaliyetleri dogrudan Rektdr Yardimciligina bagli olarak gesitli birimler altinda
yiiriitiilmektedir. Universitede bilimsel arastirma projelerini takip eden bir {ist Komisyonun yani
sira, tim ar-ge birimlerinin kendi yonetim yapilar1 (yonetim kurulu, danisma kurulu, vb.)
bulunmaktadir. Arastirma gelistirme faaliyetleri Ar-Ge Faaliyetleri Alt Grubu tarafindan
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Diger taraftan, Universitenin Ar-Ge Komisyonu ise ar-ge
strateji ve politikalarmni1 yonlendiren iist kurul olarak faaliyet gostermektedir. Universitede
akademik birimler bazinda 2 yillik periyodlarla Akademik Faaliyet Planlamas: yapilmakta,
sonugla takip edilmektedir.

DOU iiniversite-sanayi igbirligine biiyiik énem vermekte, dzellikle igerisinde yer aldigi Dudullu
OSB sirketleriyle yakin bir is birligi gelistirmektedir. Bu amagla, icerisinde cesitli iist diizey
sektor temsilcilerinin de yer aldigi liniversite diizeyinde bir Danisma Kurulu ve bu kurula bagh
bir Yiiritme Kurulu olusturulmustur. Danigsma Kurulu yild en az bir kez toplanirken Yiriitme
Kurulu her hafta toplanarak durum degerlendirmesi yapmakta, gelismeleri yonlendirmektedir.
(4)C.1.1.DOU-danisma-kurulu/universite-yurutme-kurulu

Kanitlar

(4)C.1.1.Arastirma_Politikalari
(4)C.1.1.DOU akademik kurullar komisyonlar)
(4)C.1.1.DOU-danisma-kurulu/universite-yurutme-kurulu

e Arastirmalarimn verel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedeflerivle iliskisi

DOU Stratejik Planinda belirlenen arastirma hedefleri, DOU’niin arastirma stratejisinin biitiinsel
ve ¢ok boyutlu olarak ele alindigi ve Universitenin kendi stratejileri ile yerel/ bolgesel/ulusal
kalkinma hedefleri arasinda bir bag kurdugunu gostermektedir. Bu hedefler;

- Is diinyas1 ve sanayi ile saghkl ve kalict isbirligi gelistirilmesi icin gereken kurumsal
altyapinin olugturulmast,

- Cesitli AB proje fonlarindan destek alan sanayi kuruluglan ile ortaklasa yapilan proje
say1sinin artirilmasi,

- Bilimsel arastirmalara yonelik ulusal ve uluslararasi isbirliklerinin gelistirilmesi,

- Toplumun Oncelikli sorunlarma yonelik arastirma ve uygulama faaliyetlerinin
desteklenmesi,

- Sanayi ile iligkiler ofisi kurularak faaliyetlerin orgiitlenmesi,

- Sanayi ve Ticaret Odalari, Ticaret Borsalari, ISO, ITO, Deniz Ticaret Odas1 gibi kurumlarla
ortak seminer, konferans vb. faaliyetler diizenlenmesi
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olarak belirlenmistir.

DOU Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) Yonergesine gore, transfer ofisinin ana gorevlerinden bir
tanesi Universite ile sanayi arasinda isbirligini gelistirmek iizere gerekli bilgilendirme, tanitim ve
egitim hizmetlerinin sunulmasi, ayrica Universitenin akademik bilgi birikimi ve deneyimlerini
sanayinin ihtiyaglar ile eslestirmek {izere isletme envanteri olusturulmasi, bunun yani sira, yurt igi
veya yurt disindaki teknoloji transfer ofisleri / merkezleri ile ag yapilanma (networking)
faaliyetleri icerisinde iletisime gecerek, bu alandaki bilgi, biling ve birikim seviyesinin
yiikseltilmesine katkida bulunulmasidir. Bu tiir arastirmalarin ¢iktilar1 ile Stratejik Plandaki
Hedefler ve Performans Gostergeleri yilda bir kere Ar-Ge Faaliyetleri Alt Grubu raporlan ile
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Ayrica bu tiir faaliyetlere destek verilmektedir.

Dogus Universitesi, iilke gerceklerini ve degerlerini dikkate alarak, evrensel gereklilikler
dogrultusunda kendini gelistirmeyi ilke edinen bir kurumdur. Bu dogrultuda vizyonunu ve
planlamalarin1 da diinya iiniversitelerini inceleyerek, kiiresel akademik geligsmeleri takip ederek,
yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedeflerini ve sektorlerin beklenti ve ihtiyaglarini analiz ederek
olusturmaktadir. Gelecek bes yillik planini yaparken, eksik yanlarini tespit eden ve gelistirilmesine
yonelik ¢dziimler iireten DOU, giiclii yonlerini ise daha da giiglendirecek adimlar atmayi
planlamigtir. Akademik kalitenin stirekli yiikseltilmesini hedefleyerek yiiriitiilecek c¢aligmalar,
bugiine kadar oldugu gibi gelecek yillarda da DOU’niin 6nceligi olacaktir. Birlesmis Milletler
Kiiresel Iliskiler Sozlesmesine uygun bicimde is haklari, isgiicii standartlari, cevrenin korunmasi
gibi konulara destek olacak calismalar yapilmasi, Ggrencilerin de bu bilingle yetistirilmesi
amaglanmaktadir.

DOU arastirmada stratejik hedeflerini belirlerken her zaman kendi stratejileri ile yerel/
bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri arasinda bir bag kurmaktadir. Bu bag acik sekilde Dogus
Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesinde merkezin amaci olarak gosterilmistir. Soz
konusu yonergenin 5. Maddesinde, merkezin amaci “DOU’de akademik birikime dayali olarak
tiretilen bilginin, is diinyasinda 6zellikle sanayide kullanilmasi, ulusal ve uluslararasi finansal destek
programlarindan yararlanilmas, tiretilen bilginin topluma yayilmasi ve ticari iirtine doniistiiriilmesi,
fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimciligin tesvik edilmesi yoniinde
evrensel yaklagimlar izlenerek ekonomik ve toplumsal gelismeye katkida bulunulmasi’ seklinde
ifade edilmektedir. Ayrica Dogus Universitesi Arastirma, Inovasyon, Uygulama ve lleri Teknoloji
Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin 19 Agustos 2019 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan
yonetmeliginde merkezin amaci 4. maddede Dogus Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi’nin
yukarida belirtilen ¢alismalarini koordine etmek olarak yer almaktadr.

Kamtlar
e (4)C.1.1.TTO_ydbnergesi
e (4)C.1.1.Arastirma, inovasyon, Uygulama ve {leri Teknoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi yonetmeligi
e (4)C.1.1.DOU-Arastirma, Inovasyon, Uygulama ve Ileri Teknoloji Uygulama ve
Arastirma Merkezi)

DOU olarak hedefimiz, toplumun sorunlarina karst olan duyarliigimiz siirdiirerek gesitli sivil
toplum kuruluglari ve yerel yonetimler ile yiiriittiiglimiiz is birliklerimizi gelistirmek,
ogrencilerimizin toplumsal sorunlara olan biling diizeylerini yiikseltmek ve toplumla
iliskilerimizi gli¢lendirerek bu yonde yaptigimiz caligmalart artirmaktir.

Yapilan aragtirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisim1 degerlendirmek acisindan
ilgili performans gostergelerinin ne oranda saglandig1 yillik raporlarla dlciilmekte ve toplumsal
katki saglayacak aragtirmalar tesvik edilmektedir.
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Bu kapsamda;

- DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Yonergesi kapsaminda belirlenmis kriterlere uygun
projelere kaynak saglanmaktadir.

- Ilgili konularda Konferans, Panel, Seminer vb. giderler karsilanmaktadir.
- Bilimsel toplant1 diizenleme giderleri i¢in her sene fon ayrilmaktadir.
- Talep lizerine ihtiya¢ duyulan kaynaklar saglanmaktadir.

- Dis kaynak temini desteklenmektedir.

Kanitlar
e (4)Cl.1.Arastirma stratejisi ve hedefleri
e (4)C.1.1.TTO_ydOnergesi
e (4)C.1.1.Arastirma, Inovasyon, Uygulama ve lleri Teknoloji Uygulama ve
Arastirma Merkezi yonetmeligi
e (4)C.1.1.DOU-Arastirma, Inovasyon, Uygulama ve ileri Teknoloji Uygulama ve
Arastirma Merkezi)

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

DOU’niin arastirma kaynaklarmin yeterliligi fiziki/teknik altyapisinin ve mali kaynaklarinin
yeterliligi ile olciiliir.

Teknik Altyapi

DOU’de toplam 69 adet laboratuvar ve atélye bulunmaktadir. Bunlarin 23 tanesi genel
amacli bilgisayar laboratuvaridir. Bunlar ayn1 zamanda farkli diizeylerde arastirma amaci ile de
kullanilmaktadir. Cesitli desteklerle yiiriitiilen arastirma projelerine yonelik olan 6zel techizatl
laboratuvarlar da (Ozdisan ve Hisense) bu say1 icerisindeyer almaktadir.

Ayrica, DOU’de AR-GE faaliyetleri kapsaminda 7 merkezden bahsetmek miimkiindiir.
1. Robot Egitim Merkezi

2. Akilli Malzemeler: Multi-Sektorel Arastirma & Yenilikgilik ve Uygulama Platformu
ve Makine Ileri Teknolojiler Laboratuvar: (MIT LAB)

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)

AR-GE Yonli Bilgisayar Laboratuvari

Aragtirma, Inovasyon, Uygulama ve Ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

TOMER

1. Robot Egitim Merkezi

N o gk~ w

DOU Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi Béliimii olarak endiistriyel kontrol ve otomasyon
egitimi alanindaki giincel teknolojilerin kullanimi konusunda egitim ve arastirma altyapisinin
gelistirilerek bu alanda galismak isteyen DOU 6grencileri igin Mitsubishi Elektrik firmasiyla
birlikte 2014 yilinda Endiistriyel Otomasyon ve Robot Teknolojileri Egitim Merkezi
olusturulmustur. Nitelikli eleman yetistirilmesine olanak saglamayi; sanayinin problemlerine
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¢Ozlim i¢in igbirligi alaninin genisletilmesine yonelik, bilimsel icerikli her tiirlii projeye en iist
diizeyde katki saglamak tizere hazirlanan protokol ile Ogrenci ve arastirma gorevlilerinin
Endiistrideki Projelerde Ortak Calisma imkanlarinin olusmasi ig¢in aktif olarak rol almasi
amaclanmistir. Hareket Kontrol Sistemlerinin Temelleri ve Robot Teknolojileri alaninda lisans
seviyesinde agilan derslerden basarili olan 6grenciler sertifika ile belgelendirilmektedir. Ayrica,
Mitsubishi sistem ortaklari i¢in de temel robot egitimi diizenlenmekte, egitim sonundaki sinavda
basarili olan katilimcilara sertifika verilmektedir. Ornegin, bu laboratuvarda CONT 315 Motion
Control dersini bagar1 ile tamamlayan 6grencilere Mitsubishi firmasi tarafindan Servo Motor ve
Q Motion(Q170MSCPU) Sertifikas1 verilmistir.

2. Makine Ileri Teknolojiler (MIT)Laboratuvari

2016 yilinda kurulan MIT Lab tam anlamiyla ¢ok disiplinli, multi-teknolojik imkan, alt yap1 ve
birikimle donatilmis olan ve siirekli olarak gelisimini siirdiiren bir laboratuvar konumundadir.
Laboratuvara kuruldugu doénemden itibaren alinan analiz, test ve deneysel amagli techizatla
caligmalara devam edilmistir. DOU arastirma yetkinligine en biiyiik katkiy1 verebilecek olan
JEOL 6000 Plus desk-top SEM, EDS analiz iinitesi MIT Laboratuvarinda kurulmus ve
calismalar siirdiiriilmiistiir. Onerilen projelerle birlikte bu laboratuvarimiz da teknolojik ve
bilimsel ¢alismalarina hizla devam etmektedir ((4)C.1.2.DOU_MITLAB).

Kurulusundan itibaren ¢ok sayida yenilik¢i projenin (balistik tirlinler, mobil operasyon
sistemleri, akilli sistemler, vb.) gerceklesmesine katki saglamis olan MIT Lab. ayni zamanda
13 adet prototip tirliniin (balistik yelek, balistik nisanct kalkani, balistik vizor vb.)
gelistirilmesinde de aktif rol almistir.

MIT Lab. 2023 yilinda da Radar Absorpsiyon Malzemeleri, Nis Tekstil Uriinleri, Dogus
OpMobil vb. projelere destek vermeye devam etmistir.

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)

DOU 16.04.2015 tarih ve 2015/25 sayili Miitevelli Heyet karari ile onaylanan “DOU Teknoloji
Transfer Ofisi Yonergesi”ne gére TTO nun amac1 “DOU’de akademik birikime dayali olarak
iiretilen bilginin, is diinyasinda 6zellikle sanayide kullanilmasi, ulusal ve uluslararasi finansal
destek programlarindan yararlanilmasi, iiretilen bilginin topluma yayilmasi ve ticari iriine
dontstiirtilmest, fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimciligin tesvik
edilmesi yoniinde evrensel yaklagimlar izlenerek ekonomik ve toplumsal gelismeye katkida
bulunulmasi1” seklinde belirlenmistir. ((4)C.1.2.DOU_TTO_yonergesi (4)C.1.2.D0U_TTO)

TTO’ 2023 yilinda da ¢alisma alanlarina uygun olarak asagidaki faaliyetleri siirdiirmiistiir.
Calisma Alani I: Sirketlesme ve girisimcilik hizmetleri;

“On Kulugka Merkezi” ve “Teknopark” kurulumu ile ilgili ¢alismalar ve planlamalar devam
etmektedir.

Ogrencilerimizin bitirme projeleri kapsaminda gelistirdikleri fikirlerden yola ¢ikilarak
girisimcilik alanina uygun ¢alismalar tesvik edilmektedir.

Potansiyel arz eden Ogrencilerimizle ve ozellikle girisimcilik konularinda ¢esitli yarigmalara
katilan ve son derece aktif 6grenci gruplarimizla temaslar ve yonlendirmeler baslamis ve devam
etmektedir.

Mezun olan 6grencilerimiz bu alanda KOSGEB basvurusunu takiben bir teknoparkta sirketlesme
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girisimlerini baslatmis ve siirdiirmektedirler.

DOU Girisimeilik Kuliibii ile siirekli olarak temas halinde bulunup grenci ¢alismalarina destek
verilmektedir.

Calisma Alant I1: Tamtim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri;

Bu alanda son derece yogun tanitim, bilgilendirme ve egitim hizmetleri icra edilmektedir.
TUBITAK proje ¢agr1 duyurulari, AB ve ERC, KOSGEB, TEKONOFEST ve ISTKA duyurular:
basta olmak iizere ¢ok sayida duyuru akademisyenlerimize iletilmektedir.
((4)C.1.2.D0OU_Kalite).

Teknik liselerde Ar-Ge ve miihendislikle ilgili sunumlar yapilmaktadir.
Calisma Alani 111: Destek Programlarindan Yararlanmaya Yonelik Hizmetler,

Cesitli destek programlarindan yararlanma konularinda bilgiler iceren dosyalar tiim akademik
personele iletilmektedir.

Calisma Alani IV: Proje Gelistirme / Yonetim Hizmetleri;

Ogretim iiyelerine AB projeleri ve TUBITAK 1001 projeleriyle ilgili basvuru formu, mevzuat ve
diger kosullar1 igeren bilgi paketi ve iletisim kaynaklar1 gonderilmektedir.

Cesitli firmalarla isgbirligi imkanlar1 degerlendirilmektedir.
Calisma Alanm V: Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklarinin Yonetilmesi ve Lisanslama hizmetleri;

2016-2020 doneminde bagvurulari gergeklestirilen patent ve faydali model siirecleri takip
edilmekte ve yillik aidat ve tescil bedelleri rutin olarak Tiirk Patent Enstitiisiine yatirilmaya
devam etmektedir.

2023 Faaliyetleri kapsamindaki c¢aligmalar yukaridaki tabloda verilen etkinliklerle igice
Arastirma Merkezi ile yan yana yiiriitiilmektedir.

4. AR-GE Yonli Bilgisayar Laboratuvari

Yeni ve yiiksek teknolojili cihazlar, arastirma odakli yazilimlar ve modern sistemlerle donatilan
Ar-Ge Yonlii Bilgisayar Laboratuvari, 18 Ocak 2019 tarihinde agilmigtir.

Laboratuvar, TUBITAK 1001 “Egzotik Hadronlarin Fiziksel Ozelliklerinin Incelenmesi” projesi
kapsaminda saglanan destekler ve Dogus Universitesi’nin katkilartyla kurulmustur.

Akademisyenlerimizin, her tiirli Ar-Ge ¢alismasinda kullanabilmesi igin, ilk etapta 36 adet
modern cihazla kurulan bilgisayar laboratuvari, ayn1 zamanda aragtirmacilar, 6grenciler ve proje
gruplarinin da kullanimina agiktir. ((4)C.1.2.arastirma_uygulama_laboratuvar)

5. DOU-Arastirma, inovasyon, Uysulama ve lleri Teknoloji Uysulama ve Arastirma
Merkezi

19.08.2019 tarih ve 30863 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak kurulusu tamamlanan, “T.C.
Dogus Universitesi, Arastirma, Inovasyon, Uygulama ve Ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi” yapilanmasint da tamamlayarak 01.09.2019 itibariyle c¢alismalarina baslamistir.
((4)C.1.2.DOU_TTO_YONETMELIK
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Merkez 5 farkli amaca hizmet edecek sekilde faaliyet gostermektedir. Bunlar (1) Farkindalik,
tanitim, bilgilendirme ve egitim hizmetleri, (2) Destek programlarindan yararlanmaya yonelik
hizmetler, (c) Proje gelistirme/yonetim hizmetleri, (4) Fikri ve smai miilkiyet haklarinin
yonetilmesi ve lisanslama hizmetleri, (5) Sirketlesme ve girisimcilik hizmetleridir.
(4)C.1.2.Arastirma,_Inovasyon, Uygulama_TTO)

Kamtlar
e ((4)C.1.2.D0U_TTO_YONETMELIK
e (4)C.1.2.Arastirma,_inovasyon, Uygulama_TTO)

Merkezin, yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda, 2023 yili igerisinde iizerinde ¢aligilan
farkli alanlardaki konu basliklar1 asagida yer almaktadir.

a) Universitenin Ar-Ge etkinliklerini giiclendirmek ve iiniversite-sanayi isbirligini tesvik etmek
b) Universiteye biiyiik biitceli ulusal ve uluslararas projeler kazandirmak.
¢) Proje desteklerine dair danismanlik hizmeti sunmak

d) Universitenin fikri ve sinai miilkiyet portfoyiinii gelistirerek yonetilmesini saglamak ve
akademik girisimciligi tesvik etmek

6. Kadin Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

02.09.2019 tarih ve 30876 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak kurulusu tamamlanan, Dogus
Universitesi Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin amaci kadin ¢alismalari
alaninda, ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel aragtirmalar ve uygulamalar yapmak ve bu tiir
arastirma ve uygulamalar1 desteklemek; akademik ve toplumsal nitelikli panel, seminer,
konferans ve benzeri toplantilar yapmak; egitim c¢aligmalarinda bulunmak; projeler
gelistirmektir. Universitemizin vizyonu ve misyonu cercevesinde, idari ve akademik personele
ve Ogrencilere toplumsal cinsiyet esitligi farkindaliginin kazandirilmasi, cinsel taciz ve saldirt
konularinda miisamaha gdosterilmeyecegine iliskin stratejik planlar ve politika belgeleri
hazirlanmas1 ve bu baglamda stratejiler gelistirerek faaliyette bulunmak da merkezin amaglar
arasinda yer almaktadir. ((4)C.1.2.Kadin Calismalari ve Uygulama Merkezi

(4)C.1.2. Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (DOUKAM))

Kanitlar
e ((4)C.1.2.Kadin Calismalari ve Uygulama Merkezi
e (4)C.1.2. Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (DOUKAM))

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi

Egitim-6gretim ve arastirma programlarini destekleyen DOU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Merkezi, ulusal ve uluslararasi 6lgekte bilgi birikimi, kullanimi ve transferine katki saglamay1
amaglamaktadir. Kiitliphane, kullanicilarinin ihtiyaglart dogrultusunda her tiirlii bilgi
kaynagini temin etmektedir. Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS) ve
TUBITAK- ULAKBIM’in iiyesi olan Kiitiiphane, sahip oldugu bilgi kaynaklar1 ve
hizmetleriyle arastirmacilarin bilgi ve belge ihtiyaglari i¢in 6nemli bir bagvuru merkezidir.

Kiitiiphanenin abonesi oldugu kesif araci, erisim saglanan tiim elektronik veri tabanlar ve
kiitliphane katalogunu bir ara yiizden sorgulamaya imkan vermektedir. Ayrica kullanilmakta
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olan wvekil sunucu (proxy) araciligi ile arastirmacilar internetin oldugu her yerden
kiitliphanenin sahip oldugu tiim elektronik kaynaklara 7/24 erisebilmektedir. Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Merkezi, Dudullu Yerleskesinde 5.871,74 m? ve Cengelkdy Yerleskesinde
1.470,40 m? olmak iizere toplam 7345,11 m? kapali alanda arastirmacilarimiza hizmet
vermektedir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezinde 60 adet veri tabani, 1 adet kesif aract ve 1 adet
vekil sunucu hizmetine abone olunmustur. Toplamda basili ve elektronik olarak 557.642 kitap
bulunan kiitiiphanede 137 basili dergi ve 70326 adet elektronik dergi aboneligi bulunmaktadir
Fakiiltelerden  gelen taleplere = ve ihtiyaclara gore destek  saglanmaktadir.
(4)C.1.2.DOU_kiitiiphane Egitim-6gretim ve arastirma programlarini destekleyen DOU
Kiitliphane ve Dokiimantasyon Merkezi, ulusal ve uluslararasi 6lgekte bilgi birikimi, kullanimi
ve transferine katki saglamayr amaclamaktadir. Kiitliphane, kullanicilarinin ihtiyaglar
dogrultusunda her tiirlii bilgi kaynagini temin etmektedir. Anadolu Universite Kiitiiphaneleri
Konsorsiyumu (ANKOS) ve TUBITAK-EKUAL in iiyesi olan Kiitiiphane, sahip oldugu bilgi
kaynaklar1 ve hizmetleriyle arastirmacilarin bilgi ve belge ihtiyaclari i¢in dnemli bir bagvuru
merkezidir.

Kiitiiphanenin abonesi oldugu kesif araci, erisim saglanan tiim elektronik veritabanlar1 ve
kiitiiphane katalogunu bir ara ylizden sorgulamaya imkan vermektedir. Ayrica kullanilmakta
olan vekil sunucu (proxy) araciligi ile arastirmacilar internetin oldugu her yerden
kiitiiphanenin sahip oldugu tiim elektronik kaynaklara 7/24 erisebilmektedir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Universitemizde “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri  Hakkinda
Yonetmelik”  hiikiimlerine uygun olarak “DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek
Yonergesi” hazirlanmistir. Bu yonerge uyarinca her yil Universite biitgesinden Miitevelli
Heyet karartyla ayrilan bir Odenek {niversitemizde yapilacak projelere destek icin
kullanilmaktadir. ((4)C.1.2. DOU_bilimsel arastirma projeleri destek yonergesi).

2023 yilinda, 1 adet BAP projesine Miitevelli Heyeti tarafindan onaylanan destek miktari
1.076.511,16 TL’dir. 2023 yili i¢in arastirma-gelistirme ile ilgili harcanan miktar toplam
3.793.325,61 TL olup dagilimi (4)C.1.2.2022 Yili Ar-Ge Harcamalari.pdf dosyasinda
verilmistir

Arastirma-gelistirme faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklar, asagida listelenen YOnerge/

Yonetmeliklerde belirtilen kurallara uygun olarak planlanmakta ve kullanilmaktadir.

Kanitlar

e (4)C.1.2.D0U Bilimsel Yaymlari Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere
Katilimi1 Destekleme Y Onergesi

e (4)C.1.2.D0OU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Y6nergesi

e (4)C.1.2.TTO_ydbnergesi

e (4)C.1.2.Arastirma, inovasyon, Uygulama ve ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi yonetmeligi

DOU’de, arastirma faaliyetlerine kurum igi kaynak tahsisinde dncelikler s6z konusudur.

1. Yayin tegvik kapsaminda onceliklerimiz:

Science Citation Index-SCI, Science Citation Index-Expanded-SCI-E, Social Sciences
Citation Index- SSCI, Arts and Humanities Citation Index-AHCI veya Emerging Sources
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Citation Index —ESCI tarafindan taranan hakemli ve siirekli uluslararasi dergilerde ¢ikan
yaymlardir.

2. Yayin Yonergesi kapsaminda 6nceliklerimiz:

Toplumu, 6grencileri ve liniversite ¢evrelerini bilgilendirme amagli hazirlanan akademik
igerikli kitaplar,

Egitimde, bilim/sanat dallarinda yararlanilan referans kitaplar,
Ders araci olarak kullanilacak ders kitaplar ile yardimci ders kitaplar1 ve kaynak kitaplar,

Bilimsel ve sanatsal konularda diizenlenen kongre, sempozyum, panel, calistay, sergi, tiyatro
gosterimleri vb. ¢caligmalar1 ve raporlari igeren yayinlar,

Universite ve birimlerini tamitic1 katalog, brosiir, kitapgik vb yaynlari,
Bilimsel/sanatsal arastirma-inceleme ve sonuglarinin yayinlandigi dergi ve biiltenlerdir.
BAP kapsaminda 6nceliklerimiz:

Birden fazla 6gretim elemaninin katildig1 projeler,

Disiplinler aras1 projeler,

Yurti¢i veya yurtdist kaynaklardan destek alan projeler,

Universite-sanayi is birligi iceren projeler,

Boliimlerin egitim ve arastirma altyapilarinin (laboratuvar, vs.) olusturulmasi igin
hazirlanan altyap1 projeleri,

Bagka kuruluslarca kismi olarak desteklenen projeler ( diger kisimlar1 ayr1 BAP Proje
Oneri formu ile),

Baska kuruluslarca da desteklenme ihtimali olan projeler,

Sonuglar1 uluslararast endekslere ge¢mis hakemli dergilerde makale olarak
yayinlanabilecek ve/veya patent alinmas1 miimkiin olabilecek projeler,

Sonuglar1 {iniversite-sanayii is birligine katkida bulunabilecek, igerik ve gorsel
sonuclariyla uygulama potansiyeli bulunan bitirme projeleri (ilgili 6gretim elemani(lar1)
ile hazirlanan projeler kapsaminda BAP proje 6nerisi haline getirilmek kaydiyla).

Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi ve DOU-Arastirma, inovasyon, Uygulama ve Ileri
Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi kapsaminda 6nceliklerimiz:

Universite ile sanayi arasinda is birligini gelistirmek iizere yapilan projelerdir.
DOU StratejikPlan1 kapsaminda énceliklerimiz:
Cok disiplinli ve disiplinlerarasi arastirmalar,

Fen, miihendislik ve sosyal alanlardatoplumsal sorunlaragéziimiiretmeye calisanprojeler,
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- BAP dis1 Ulusal projeler (TUBITAK, TAEK, Kalkinma Ajansi, vb.),

- Avrupa Birligi ve diger uluslararasiprojeler.

o Universite disi kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Kurum dist fonlardan kaynak saglanmasi ve bu kaynaklarin gesitlendirilmesine yonelik stratejiler
DOU Stratejik Plani’nda tanimlanmistir;

- BAP dis1 ( Horizon 2020, TUBITAK, Kalkinma Ajansi, TAEK, SANTEZ, vb.) arastirma
destek programlarina katilimi artirmak ve 6zendirmek,

- Uluslararasi arastirma aglarinin (ECAS, vb.) etkinliklerini gelistirmek,
- Arastirmalara destek saglayan fonlarin tiniversitemizde etkin tanitimini saglamak,
- Sanayi ile iligkiler ofisi kurmak ve faaliyetlerini 6rgiitlemek,

- Fen, Miihendislik ve Sosyal alanlarda toplumsal sorunlara ¢6ziim iiretmeye ¢alisan proje
sayisini artirmak,

- Cesitli AB proje fonlarindan destek alan sanayi kuruluslar ile ortaklasa yapilan proje
sayisini artirmak,
- Ulkemizdeki diger iiniversitelerle iletisim ve is birligini artirmak,

- Uluslararast egitim ve arastirma kurumlariyla is birligini desteklemek gibi stratejik
hedefler bulunmakta ve bu dogrultuda ¢alismalar yapilmaktadir.

((4)C.1.2.DOU Stratejik plan).

Ayrica kurum disi1 fonlar1 kullanmalar i¢in arastirmacilart tesvik etmek iizere, proje biitcesine
kurum destegi, yayin tesvik, toplantilara katilim destekleri ve yapilan sozlesmeye gore farkli
destekler saglanmaktadir. TTO’nunn ve 2019 yilinda agilan DOU-Arastirma, Inovasyon,
Uygulama ve Ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezinin faaliyet alanlarindan bir tanesi
“Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri” olarak ortaya konmustur. Bu
kapsamda,

-Universite ile sanayi arasinda isbirligini gelistirmek iizere gerekli bilgilendirme, tanitim ve
egitim hizmetlerinin sunulmasi, ayrica Universitenin akademik bilgi birikimi ve deneyimlerini
sanayinin ihtiyaglar ile eslestirmek iizere isletme envanteri olusturulmasi, bunun yani sira, yurt
i¢ci veya yurt disindaki TTO Merkezleri ile ag yapilanma (networking) faaliyetleri icerisinde
iletisime gegerek bu alandaki bilgi, biling ve birikim seviyesinin yiikseltilmesine katkida
bulunulmasi hedeflenmistir.

- Uluslararasi arastirma aglarinin (ECAS, vb.) proje bilgileri paylasiimaktadir,
- FP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ, vb. kurumlarin proje bilgileri paylasiimaktadir

Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 destekler Stratejik Hedef 3.3’iin gerceklestirilmesine %100
katk1 saglamaktadir. Bu hedefler (4)C.1.2.BAP dis1 (FP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ
vb.) aragtirma destek programlarma katilimi artirmak™ hedefi ile ilgili gostergeler dosyasinda
verilmistir.

DOU disindan saglanan destekle 2023 yilinda 27 adet proje yiiriitiilmiistiir. Bu projeler,
yiiriitiiciiliigiinii tiniversitemiz 6gretim iiyelerinin yaptig1 ve dolayistyla biitgesi DOU iizerinden
yonetilen projeler ile DOU 6gretim {iyelerinin arastirmaci/damisman olarak katildigi, ancak
biitcesinin diger kurumlar {izerinden yonetildigi projeler seklinde iki gruba ayrilabilir. Dig
destekli projeler “(4)C.1.2.Kurum dis1 destekle yiiriitiilen projeler” dosyasinda verilmistir
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Sonucta her iki grupta yiiriitiilen arastirmalar i¢in kurum digindan saglanan destek, dis destek
kapsamindadir ve kurumun stratejik hedefleri ile uyumludur. Universitemizde periyodik olarak
hedefler giincellenmektedir ve daha fazla dis kaynak saglamak igin gerekli calismalar
yapilmaktadir.

Kanitlar
o (4)C.1.2.2022 Y1il1 Ar-Ge Harcamalari.pdf

e (4)C.1.2.D0U Bilimsel Yaymlari Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere
Katilimi1 Destekleme Y Onergesi

e (4)C.1.2.D0OU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Yonergesi

e (4)C.1.2.TTO_yoOnergesi

e (4)C.1.2.Arastirma, Inovasyon, Uygulama ve Ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi yonetmeligi

e (4)C.1.2.DOU_kiitiiphane

e (4)C.1.2.BAP dis1 (FP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ vb.) arastirma destek
programlarina katilim1 artirmak” hedefi ile ilgili gostergeler.pdf

e (4)C.1.2.Kurum dis1 destekle yiiriitiilen projeler

e (4)C.1.2. DOU_Stratejik_plan

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Dogus Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, iiniversitemizin topluma sundugu egitim
hizmetlerini yiiksek lisans ve doktora programlar1 araciligi ile genisleterek, gerekli yeteneklere
sahip bilim insanlarin1 ve profesyonelleri yetistirmeyi amaglamaktadir.
(4)C.1.3.DOU_Doktora_programlari

Enstitii Isletme, Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi, Finansal Iktisat ile Lojistik ve Tedarik
Zinciri YoOnetimi programlart olmak iizere 4 doktora programinda egitim vermektedir. Kurumun
arastirma politikas1 cercevesinde bilimsel bilgi iiretimine katki saglamak iizere olusturulan
doktora programlarinda, soz konusu alanlarla ilgili giincel konular ve arastirma yontemleri
dersleri ile arastirma alaninda uzmanlagmalar da saglanmaktadir.

2022 yili itibariyle 124 olan doktora mezun sayist 2023 yilindaki 18 mezuniyetle birlikte
toplamda 142 kisiye ulasmustir. Sosyal bilimlerde Psikoloji ve Isletme anabilim dallarna, fen
bilimlerinde ise Bilgisayar Miihendisligi ve Endiistri Miihendisligi anabilim dallaria egilimin
yiiksek oldugu goriilmektedir.

Post-doc konusunda gergeklesen bir faaliyet olmamakla birlikte, yonetimin bu konuya bakisi
gayet pozitiftir. Gelecek yillarda post-doc ¢aligmalarinin da 6ne ¢ikacagi diistiniilmektedir.

Kanitlar
e (4)C.1.3.DOU_Doktora programlari

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
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Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinligini gelistirmeye ydnelik hedeflerimiz su sekildedir:

- Akademik personelin ise alimlarinda, atanma ve yiikseltilmelerinde akademik
milkkemmellik aranmasi,

- Akademik personelin mesleki gelisim ve siirekliliginin desteklenmesi,

- Akademik personelin mesleki deneyimini zenginlestirecek faaliyetlerin
0zendirilmesi ve desteklenmesi,

- Bolimler/birimler diizeyinde akademik personel sayisinin yeterli diizeyde tutulmasi,
- Akademik personele yonelik destek hizmetlerinin ve ¢aligma ortaminin iyilestirilmesi,

- Nitelikli 6gretim elemanlarini iiniversitemizde kalict kilmay1 6zendirmek i¢in gereken
tedbirlerin alinmasi.

Arastirma kadrosunun yetkinligini gelistirmesiigin Universiteasagidakiolanaklarisaglamaktadir:

- DOU, Bilimsel Yaymlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinlilere Katilimi
Destekleme Yonergesi kapsaminda uluslararasi atif endekslerince (SCI, SCI-E, SSCI,
AHCI, ESCI) taranan hakemli ve siirekli uluslararasi dergilerde bilimsel makalesi
yayimlanan 6gretim elemanlarimizi belirli bir hesaplama sistemini kullanarak belirlenen
kriterlere gére maddi olarak o6diillendirmektedir. Taninmis luslararasi yayinevlerinde
kitab1 basilan veya patent/faydali model sahibi veya uluslararasi indeksli dergilerde aktif
editorliik yapan 6gretim elemanlar1 da ayrica ddiillendirilmektedir.

- DOU Akademik Yiikseltme ve Atama kriterlerinde, her tiirlii arastirma faaliyeti atama ve
ylkseltmelerde saglanmasi gerekli kriterlerin en 6nemlileri arasinda yer almaktadir.

- DOU Yayin Yonergesi ile 6gretim elemanlari tarafindan hazirlanan, {iniversitenin ilgili
birim ve organlarinca gerekli bilimsel denetim siireglerinden ge¢mis kitaplarin yayimu,
basimi, dagitimi ve satisina yonelik destek verilmektedir.

- DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Ydnergesi kapsaminda belirlenmis kriterlere
uygun projelere kaynak saglanmaktadir.

- Konferans, panel, seminer vb. giderler kargilanmaktadir.

- Bilimsel toplant1 diizenleme giderleri i¢in her y1l kaynak ayrilmaktadir.
- Arastirma alt yapisi ile ilgili ihtiya¢ duyulan kaynaklar saglanmaktadir.
- Dis kaynak saglanmasi desteklenmektedir.

Bu destek ve imkénlarin yeterliligi ve etkililigi sonuglara bakilarak her yil yeniden gdzden
gecirilmektedir. Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu’nun Onerisi ve Ar-
Ge Komisyonunun oluruyla 2020 yilinda ilgili Yonergede degisiklik yapilarak tesvik kapsam
genisletilmis, tesvik miktarlart artirlmigtir. Bilimsel arastirma projesi olarak degerlendirilebilecek
tiim proje bagvurularina BAP destegi saglanmakta, bilimsel toplantilara katilim taleplerinin tamami
karsilanmaktadir. (4)C.2.1.DOU-Bedek _yénergesi (4)C.2.1.DOU Bilimsel Arastirma Projeleri
Destek Yonergesi

DOU kurulusundan bu yana gegen zaman iginde iilkenin gelisip kalkinmasinda ihtiya¢ duyulan
uzman elemanlar1 yetistirmek ve diinyadaki kiiresellesmenin ortaya ¢ikardigi yeni arastirma ve
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uygulama alanlarini takip etmek {izere inovasyon, teknoloji transferi gibi konularda ¢alismalara
yonelmis, yeni programlar agmaya ve kaliteli egitime destek verecek arastirma ve yaymn
acisindan tiretken elemanlar1 kadrosuna katmaya galismustir.

Ogretim eleman:1 yiikseltme ve atamalari “DOU Akademik Yiikseltme ve Atama
Yonergesi’ne uygun olarak yerine getirilmektedir. Yiikseltme ve atamalarda Yd&nergenin
ekinde detayli sekilde verilen Puanlama Sistemi kullanilmaktadir. Buna gore, her arastirma
performansi i¢in belli bir puan verilmekte ve (her unvan i¢in toplanmasi gereken asgari puan
belirlenmektedir.

((4)C.2.1.DOU_Akademik yiikseltme ve atama yonergesi).

DOU Akademik Yiikseltme ve Atama Yd&nergesinde her unvan igin gerekli yeterlilikler
tanimlanmis durumdadr.

Arastirma kadrosunun yetkinligi Stratejik Plan kapsaminda belirlenmis hedefler ve Performans
Gostergeleri ve diger ilgili Yonetmelikler/Y 6nergeler dikkate alinarak belli araliklarla dl¢iilmekte ve
degerlendirilmektedir. Stratejik Planda gosterilen arastirma-gelistirme hedefleri yillik “Ar-Ge
Faaliyetleri Alt Grubu” raporu ile izlenmekte ve sonuglar Rapor seklinde Universite Ydnetimine
sunulmaktadir. Indeksli (SCI, SCI-E, SSCI, AHCI, ESCI) uluslararas: dergilerde yayimlanan
bilimsel makalelerle ilgili rapor “Bilimsel Yaymlar Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere
Katilimi Destekleme Yonergesi” kapsaminda “Bilimsel/Sanatsal Yayn ve Ekinlikleri Destekleme
Komisyonu” tarafindan yilda iki kez (Ocak ve Temmuz aylarinda) hazirlanarak Rektorliige
sunulmaktadir. BAP projeleri “BAP Komisyonu” tarafindan 6 aylik gelisme raporlart ve nihai
raporlar talep edilerek izlenmekte ve sonuglar Rektorliige sunulmaktadir.

Kurum i¢i arastirma /iletisim birimleri tarafindan ulusal ve uluslararasi diizeyde yapilan proje

cagrilar1 diizenli olarak akademik personele duyurulmakta, bu suretle ilgili 6gretim iiyelerinin
ulusal ve uluslararasi projelere katilimlari tesvik edilmektedir.

Kanitlar

(4)C.2.1.DOU_Akademik yiikseltme ve atama yonergesi
(4)C.2.1.Bedek Komisyon Raporu (Ocak 2024).pdf
(4)C.2.1.D0OU-Bedek _ydnergesi

(4)C.2.1.DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Yonergesi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

DOU ulusal ve uluslararasi ortak programlara katilimi ve ortak arastirma birimleri olusturulmasini
onemsemektedir. Bu ¢ercevede gerek yurt i¢i gerekse yurt disi kurum ve kuruluslarla is birligi
¢abalarini siirdiirmektedir.

DOU vyurt igindeki {iniversitelerle ortak ulusal / uluslararasi arastirma projelerine katilmaktadir.
Proje paydaslar1 arasinda tiniversitelerin yani sira ¢esitli kamu kurum ve kuruluslart ile sivil toplum
kuruluslar da yer alabilmektedir.

Yurt dis1 tiniversitelerle yapilan ikili is birligi anlasmalarinda ortak program ve arastirma birimi
olusturulmas: konularina yer verilmektedir. Ornegin, Illinois Tech. / ABD ve Rowan / ABD
{iniversiteleri ile ortak program gelistirme konusu iizerinde ¢alistimaktadir. Rowan Universitesi ile
2+1 Isletme, 2+2 Bilgisayar Miihendisligi cift diploma programlari calimalari nihayetlenmek
tizeredir. Ayrica, sozii edilen {iniversite ile Yabanci Diller Birimi dgrencilerinin dil egitimi almalari
konusunda mutabakata varilmistir.
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Kamtlar
e (3)C.2.2.DOU-ROWAN-ELP-Agrement-FINAL-SIGNATURE-Protokol.pdf

e (3)C.2.2.Uluslararas1 Ortak Program Hazirligi.pdf
e (3)C.2.2.Uluslararasi Proje Oneri Taslag1.pdf

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

DOU Stratejik Planinda yer alan Stratejik Amag 3: Nitelikli Arastirma ve Yayin Yapmak ve
Stratejik Amag¢ 4: Ulusal ve Uluslararast Tanmirhigimizi Artirmak hedefleri dogrultusunda,
Kurumda 42 adet ana performans gostergesi ve bunlara bagli 74 adet alt performans gostergesi
diizenli olarak takip edilmekte, raporlanmakta ve ilgili kurullarda degerlendirilmektedir (Bkz.
Performans Gostergeleri Tablosu). Ana performans gostergeler igerisinde yer alan 7 tanesi
(6gretim elemani basina diisen indeksli yayin, proje, ulusal ve uluslararasi bildiri, katilinan ulusal
ve uluslararasi etkinlik sayisi, is diinyasindaki kuruluslarla ortak diizenlenen etkinlik sayisi ile
Erasmus hareketliliginden yararlanan akademik ve idari personel oranlar1) kalite web sitemizde
yayimlanan 16 adet Anahtar Performans gostergesi arasinda yer almaktadir

Kurumun arastirma performansi verilere dayali ve periyodik olarak “Ar-Ge Faaliyetleri Alt
Grubu”, “Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu” ve “BAP
Komisyonu” nun raporlari ile olgiilmektedir. Stratejik Planda gosterilen aragtirma-gelistirme
hedefleri yillik “Ar-Ge Faaliyetleri Alt Grubu” raporu ile izlenmekte ve sonuglar Rapor
seklinde Universite Yonetimine sunulmaktadir. indeksli (SCI, SCI-E, SSCI, AHCI, ESCI)
uluslararas1 dergilerde yayinlanan bilimsel makalelerle ilgili rapor “Bilimsel Yayinlar
Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi Destekleme Yonergesi” kapsaminda
“Bilimsel/Sanatsal Yaym ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu” tarafindan yilda iki kez
(Ocak ve Temmuz aylarinda) hazirlanarak Rektorliige sunulmaktadir. BAP projeleri “BAP
Komisyonu” tarafindan 6 aylik gelisme raporlar1 ve nihai raporlar talep edilerek izlenmekte ve
sonuclar Rektorliige sunulmaktadir. (4)C.3.1.DOU_BEDEK_yonergesi

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin performansinin degerlendirilmesi ve izlenmesine
yonelik mekanizma mevcut olup, Stratejik Planda yer alan Amaglar ve Hedefler dogrultusunda
belirlenen Faaliyetler ve Performans Gostergeleri dikkate alinarak Ar-Ge Faaliyetleri Alt Grubu
tarafindan yillik donemlerde yapilmaktadir. Arastirmanin sonuglar1 yillik Faaliyet Raporlar1 ve
Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari ile iiniversitenin web sayfasinda yayinlanmaktadir.

DOU olarak hedefimiz toplumun sorunlarina karst olan duyarliligimiz: siirdiirerek cesitli sivil
toplum kuruluglart ve yerel yoOnetimler ile yiiriittiigiimiiz 1is birliklerimizi arttirmak,
ogrencilerimizin toplumsal sorunlara olan biling diizeylerini yiikseltmek ve toplumla
iligkilerimizi giiclendirerek bu yonde yaptigimiz calismalari artirmaktir. Arastirma stratejisi ve
hedefleri bilimin gelisimi ile birlikte dogal olarak ortaya ¢ikan ve ¢dzlimlenmesi gereken
problemler ve yerel/bolgesel/ulusal hedefler dikkate alinarak belirlenmekte ve Stratejik Plan
kapsaminda bes yilda bir giincellenmektedir. Ayrica ihtiyag¢ duyuldugu takdirde de
giincellemeler yapilmaktadir. Kurumun arastirma ile ilgili Stratejik Hedefleri Stratejik Amag 3
ve 4 altinda belirlenmistir. Ayrica her Stratejik Hedef dogrultusunda Faaliyetler ve Performans
Gostergeleri tanimlanmustir. (4)C.3.1.DOU_Stratejik_Plan.

Kurum bdlge, tilke ve diinya ekonomisine katkisini ve bu katkinin yeterliligini, ilgili Performans
Gostergelerinin ne oOlgiide saglandigini yillik/donemsel raporlarla degerlendirerek 6lgmektedir.
Arastirmalarin etkililik diizeyi indeksli dergi (SCI/SCI-E/SSCI/AHCI, ESCI) kapsamindaki
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yayin sayilari, atif sayilar1 ve oranlari, dergilerin etki faktorii, H-indeks gibi degerler ve en
onemlisi bagimsiz kuruluslarin (Webometrics, Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education,
URAP vb.) raporlarin dikkate alinarak degerlendirilmektedir.

DOU’niin bagimsiz ve saygim siralama kuruluslarinca iilkemizdeki ve diinyadaki yeri 2023 yil1
raporlari ile incelenmistir. Buna gére DOU,

*  URAPVakif Universiteleri Genel Siralamasinda 46.
((4)C.3.1.URAP Vakif Universiteleri Siralamasi )

*  URAPTiimUniversitelerGenel Siralamasinda 164.
*  ((4)C.3.1.URAP Tiim Universiteler Siralamasi)

¢ URAP Tip Fakiiltesi Olmayan Universiteler Genel Siralamasinda 23.
((4)C.3.1.URAP Tip Fakiiltesi Olmayan Universiteler Siralamast )

*  WEBOMETRICSsiralamasina gore diinyada 3660..
((4)C.3.1.Webometrics )

* USNEWS: fizik alaninda diinyada 535.
((4)C.3.1.Dogus University in Turkey - US News Best Global Universities)

* Nature Indeks fizik alaninda Tiirkiye’de 16.

* SCImago inovasyon alaninda Tiirkiye’de 15., vakif tiniversiteleri arasinda 6.
*  Center for World University Rankings (CWUR) ulusal siralamada 42. diinya siralamasinda
1761. sirada yer almaktadir. ((4)C.3.1.CWUR_2023)

Kamtlar
e (4)C.3.1.DOU_Stratejik Plan
e (4)C.3.1.D0U_BEDEK yonergesi
e (4)C.3.1.Bedek Komisyon Raporu (Ocak 2024).pdf
(4)C.3.1.Ar-Ge Performansi Raporu.pdf

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Kurumun Ar-Ge performansi, her bir 6gretim elemani / arastirmaci performans bilgilerinden
hareketle olusturulmaktadir.. Akademik birimler 6gretim eleman:i / arastirmacilarinin ar-ge
faaliyetlerini donemsel olarak derlemekte, daha sonra bunlar1 Birim bazinda konsolide edip
degerlendirerek raporlarini Kalite Koordinatorliigiine iletmektedirler.

Kisisel ar-ge performanslarinda dikkate alman ahususlar ayn1 zamanda DOU Akademik
Yiikseltme ve Atama Yonetmeliginde de yer almaktadir. Her tiirlii aragtirma faaliyetleri
atama ve yiikseltme degerlendirmelerinde dikkatlice irdelenmektedir. Ar-ge faaliyetleri
6lgme ve degerlendirmelerinde asagida yer alan performans gostergeleri kullanilmaktadir.

- Indeksli dergilerdeki yayin sayist

- Etki degeri: H-indeks

- Etki degeri: atif sayis1

- Etki degeri: atif sayis1/ yayin sayisi

- Projeler (BAP, Horizon 2020, TUBITAK, Kalkinma Ajans1, TAEK vb..)
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- Patentler
- Sanayi ile igbirligi projeleri
- Kitaplar
- Bilimsel toplantilara katilim
- Bilimsel toplanti/seminer diizenleme
- Hakemlik, editorliik
- Proje hakemligi ve izleyicilik
- Danigmanliklar (sirketler i¢in)
- Danmigsmanliklar (Lisansiistii Programlar)
- Egitim-6gretim faaliyetleri
- Diger bilimsel faaliyetler.
o Arastirma biitce performansi olgunluk diizeyi

DOU arastirma ve gelistirmeye biitceden énemli bir pay ayirmaktadir. 2022 yilinda 10.154.672
TL olan toplam ar-ge harcamalar1 2023 yilinda 3.818.032,56 TL’dir. Bir dnceki y1l 8.812.901 TL
olan BAP giderleri 2023 yilinda 1.581.900,62 TL’dir.Diger taraftan, 2022 yilinda 399.787 TL
olan yayin tesvik giderlerinde de % 33 artis saglanmis, bu kalemde 2023 yilinda 1.193.807,4 TL
harcama gergeklesmistir.

Kanitlar

e (4)C.3.2.2023 Y1il1 Ar-Ge Harcamalar1.pdf

e (4)C.3.2.BAP dis1 (FP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ vb.) arastirma destek
programlarina katilimi artirmak™ hedefi ile ilgili gostergeler.pdf
(4)C.3.2.Kurum dis1 destekle yiiriitiilen projeler.pdf
(4)C.3.2.DOU_doktora_programlari
(4)C.3.2.D0OU_akademik_yiikseltme ve atama_yOnergesi
(4)C.3.2.D0U_BEDEK yoénergesi
e (4)DOU_bilimsel-arastima-projeleri-destek-yonergesi

D.TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Toplumsal katki hizmetleri DOU’de cesitli birimler tarafindan yiiriitiilmektedir. Bunlar dogrudan
Rektorliige bagli Akademik Birimler, Ar-ge, Teknoloji Transfer Ofisi, Ileri Teknoloji Uygulama
ve Arastirma Merkezi, Kadin Calismalar1 uygulama ve Arastirma Merkezi ve SEM’dir. Ayrica,
SKS Midiirliigii’'ne baglh o6grenci kuliipleri de topluma katki faaliyetlerini yliriitmektedir.
Rektorliige baglh Kalite Koordinasyon Birimi yukarida sayilan organizasyonel birimlerin
faaliyetlerini yilsonu itibariyle derleyip degerlendirmekle gérevlendirilmistir. Ayrica, DOU’de
toplumsal katki ile dogrudan ilgili bir komisyon (Toplumsal Katki Komisyonu) mevcuttur.
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Toplumsal katki politikalarinin gelistirilmesi, uygulanmasi, revize edilmesi ve stratejilerin hayata
gecirilmesi, performans 6l¢iilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi faaliyetlerinin esgiidiimlemesi
szl edilen Toplumsal Katki1 Komisyonu tarafindan yuriitiilmektedir.
((4)D.1.1.DOU_kurullar_komisyonlar)

DOU, ar-ge faaliyetlerini yiiriitiirken topluma katki sunmay:1 dikkate almakta, bu maksatla
akademik egitim ve arastirma personelini siirekli tesvik ederek biinyesindeki egitim ve ar-ge
merkezleri vasitasiyla bilime ve insanliga deger katmaya 6zen gostermektedir.

Kurum, toplumsal katki politikasini ¢esitli uygulamalar yoluyla ortaya koymaktadir. Akademik
birimlerin yan1 sira Teknoloji Transfer Ofisi, ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
(DUITEK) Kadin Calismalar1 uygulama ve Arastirma Merkezi (DOUKAM) ve Siirekli Egitim
Merkezi (DOUSEM) topluma doniikk egitim, ar-ge, damigmanlik/bilirkisilik hizmetleri
yuriitmekte; Ogrencilerin gorev aldigi Toplumsal Duyarlilik Projeleri kapsaminda toplumsal
katki faaliyetleri gerceklestirilmektedir. S6z konusu faaliyetler Universitenin ilgili kurullarinda
karara baglanmakta ve takip edilmektedir. Anilan faaliyetler ile i¢ paydaslarla siirekli iletisimde
olmay1, onlarin gelisimine katki saglamay1, yonetimin unsurlarindan biri olarak géren DOU, ayn1
zamanda, dis paydaslarin da yasam boyu 6grenmelerini tesvik edecek sekilde egitimler, sosyal
ve Kkiiltlirel etkinlikler gergeklestirmeyi 6nemsemektedir ((4)D.1.1.D0OU_toplumsal-katki-

politikasi).

DOU Stratejik Planinda toplumsal katki ile ilgili stratejik amag “Topluma sunulan hizmetleri
gelistirmek™ seklinde ifade edilmistir. Bu amaci gerceklestirmek i¢in iki farkli hedef
belirlenmigtir. Birinci hedef “Toplumun 6ncelikli sorunlarina yonelik arastirma, uygulama ve
egitim faaliyetlerini desteklemek”, ikinci hedef ise “SEM tarafindan diizenlenen programlarin
kapsam ve sayilarini artirmak™ tir.

Bir numarali hedefe doniik olarak Kurum igerisinde ¢esitli arastirma, uygulama ve egitim
faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Ornek calismalar ekte verilmistir (Bkz. Kuruma ait Belgeler -
Kamt). Ikinci hedefle ilgili olarak SEM faaliyetlerinin igerikleri zenginlestirilerek sayilari
artirtlmaktadir. 2023 yil1 igerisinde SEM kanaliyla 7 farkli alanda 34 etkinlik gerceklestirilmistir.

Kanitlar
e (4)D.1.1.Toplumsal Katki Degerlendirme Raporu.pdf
e (4)D.1.1.DOU-akademik/kurullar-komisyonlar
e (4)D.1.1DOU-toplumsal-katki-politikasi
e (4)D.1.1. Is diinyas1 ve sanayi ile saglikl1 ve kalic1 isbirligi gelistirmek icin gereken
kurumsal altyapr ile ilgili faaliyet ve performans gostergeleri
e (4) D.1.1.Sektor-Universite Isbirligi Etkinlikleri.pdf

D.1.2. Kaynaklar

DOU, akademik ve ar-ge birimleri ile 6grenci kuliiplerinin topluma doniik faaliyetlerinde ihtiyag
duyulan kaynaklar1 temin etmektedir. Bu kapsamda, akademik birimlerin topluma doniik egitim
ve proje faaliyetleri ile TTO, SEM ve Uygulama Merkezleri ve 6grenci kuliiplerinin yonetsel,
ekonomik ve fiziksel ihtiyaglari Kurum tarafindan karsilanmaktadir. Faaliyetlerin biiyiik bir
bolimii licretsiz olarak sunulmaktadir .(https://www.dogus.edu.tr/).

Kanitlar
e (4)D.1.2.DOU_web_sitesi.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
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D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

DOU Stratejik Planinda yer alan Stratejik Amag 5: Topluma Sunulan Hizmetleri Gelistirmek
hedefi dogrultusunda, Kurumda 8 adet ana performans gostergesi ve bunlara bagli 13 adet alt
performans gostergesi diizenli olarak takip edilmekte, raporlanmakta ve ilgili kurullarda
degerlendirilmektedir (Bkz. Performans Gostergeleri Tablosu). Ana performans gostergeler
igerisinde yer alan 3 tanesi (STK ve yerel yonetimlerle yapilan etkinlik sayisi, topluma agik
yapilan sosyokiiltiirel ve bilimsel toplant1 sayisi, SEM program sayisi) kalite web sitemizde
yaymlanan 16 adet Anahtar Performans gostergesi arasinda yer almaktadir
((4)D.2.1.DOU_stratejik_plan)

Toplumsal katk ile ilgili stratejik performans gostergeleri her yil hedef olarak belirlenmekte,
yilsonunda bu hedeflere ne diizeyde ulasildig1 sorgulanmaktadir.

DOU, toplumsal katki uygulamalarnin verilere dayali ve yillik bazda 6lgiilmesi,
degerlendirilmesi ve sonuglarinin yayinlanmasina énem vermektedir. Her yil sonunda ilgili
birimlerden toplumsal katki hizmetleriyle ilgili bilgiler Kalite Koordinatorliigii tarafindan
derlenmekte ve degerlendirilmektedir. Ciktilarin dl¢tilmesi heniiz istenilen seviyede degildir. Bu
konu tizerinde ¢aligmalar stirmektedir.

Kanitlar
e (4)D.2.1.Performans-gostergeleri-2023
e (4)D.2.1.Toplumsal Katki Degerlendirme Raporu.pdf

SONUC VEDEGERLENDIRME

DOU, kuruldugu 1997 yilindan bugiine kurumsallasmay1 basarmis ve Tiirkiye’deki iiniversiteler
icinde akademik basarisi ile kendisine 6n siralarda yer bulmus bir vakif tiniversitesidir.

Varlik nedenini kisa ve 6z bir sekilde ifade ettigi misyon tanimi, bu misyona ulasmak igin ortaya
koydugu stratejik amaclari, s6z konusu amagclara ulasilip ulagiimadiginin sorgulanmasini saglayan
performans gostergeleri ve gerekli oldugu noktalarda uygulamaya konan eylem planlar ile
iyilestirmeleri yapan DOU, gelisen ve degisen diinyada rekabet edebilir mezunlar yetistirmek icin
stirekli bir cabaicerisindedir.

Bu baglamda 5 yillik periyodlarla hazirlanan Stratejik Plan kapsaminda giincellenerek GZFT (Gtiglii-
Zayif yonler, Firsat ve Tehditler) kapsanminda ortaya konan ve YOKAK Kurumsal Akreditasyon Raporu
2022’de de paylasilan Kurumun giiglii ve zayif (gelismeye acik) yonleri boliimler itibariyle
asagida verilmistir. Raporda isaret edilen gelistirmeye acik yonlerin pek c¢ogunda 2023 yili
igerisinde Oonemli iyilestirmeler saglanmistir. Gelismeye acik yonler ve oneriler ile ilgili giincel
degerlendirmelerimiz ilgili maddelerde italik yaziyla verilmistir.

1. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

e Kurumda tiim akademik ve idari siirecleri kapsayan “Siire¢ El Kitab1”nin bulunmasi,

e Kurumda siirekli gelisen kalite kiiltiirli ve bu kiiltiirlin gelisimini destekleyen liderlik
uygulamalarinin bulunmasi,

e Kurumda g¢evik yonetim yaklasimin benimsenmesi,

e ¢ kalite giivence sisteminin izleyerek buna bagli olarak PUKO déngiilerinin

64


https://kalite.dogus.edu.tr/rapor/stratejik-plan

kapatilmasi,

Kurumda tiim paydaslarin istek, oneri ve beklentileri dogrudan ilgili birimlere
iletebilmesine olanak taniyan sistemin varligi,

Kurum uyguladig1 stratejik plan1 performans gostergeleri ile izlemesi ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilmesi,

Performans yonetimi ENSEMBLE Performans ve Siire¢ Yonetimi bilisim sisteminde
takip edilmesi,

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi, ISO IEC 27001 Bilgi Giivenligi, ISO 27001
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi gibi sistemlere iist yonetimin dnem vermesi,
Kurumun entegre bir bilgi yonetim sisteminin kurulmasina yonelik c¢alismalarinin
varhigi,

Akademik ve idari personellere yonelik geribildirimlerin alinmasi ve iyilestirme
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Kurumda siire¢ yonetiminin varligi,

Paydaglarin  karar alma, yoOnetisim ve 1iyilestirme silireclerine  katilim
mekanizmalarinin

tanimlanmis olmasi,

Ogrenci geri bildirimlerine iliskin sistemlerin varlig,

Uluslararasilasma stireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist i¢in kurumsal
yapinin varlig1.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Siire¢ yonetiminin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalarin kurumun
geneline yayginlastirilmasi. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Kalite gilivencesi kiiltiirliniin tabana yayilmasi kapsamindaki uygulamalarin izlenmesi
ve sistematik bir yaklasimin gelistirilmesi. Calismalar siirdiiriilmektedir

Kurumda degisim yonetimine yonelik izleme ve Onlem alma faaliyetlerinin
uygulanmasi, bu anlamda gelecek senaryolart ve yol haritalarinin belirlenmesi.
Calismalar stirdiiriilmektedir.

Alinan geri bildirimlerin alinan kararlarin ve bu siirecte uygulanan iyilestirmelerin
genel bir degerlendirmesinin kamuyla paylasilmast. Calismalar siirdiiriilmektedir.
Kurumun kalite giivence sistemi kapsaminda her tiirlii faaliyetlerinin toplandigi,
analiz

edildigi ve raporlandig1 entegre bir bilgi yonetim sisteminin olusturulmasi
calismalarma hiz verilmesi. ki ayri yazilim firmasindan teklif alinmustir.
Degerlendirme agamasindadir.

Gergeklesen paydas katilimlarinin etkinliginin, kurumsalligmin ve stirekliliginin
irdelenmesi. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Ogrenci geri bildirimlerine iliskin olarak elde edilen verilerin analiz edilerek
degerlendirilmesi noktasindaki iyilestirmelerin kurum genelinde yayginlastirilmasi.
Calismalar siirdiiriilmektedir.

Mezun bilgilerine iligkin sistematik ve kapsamli bilgilerin toplanmasi. Uygulanmakta
olan Mezun Bilgi Sistemi ile bu saglanmaktadir.

2. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Kurumda egitim-6gretim planlamalarinin = ve derslerin  diizenli araliklarla
giincellenmesi,
Kurumda egitim-6gretim planlarinin 6grencilerin ve sektdriin ihtiyaclarina gore
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sekillendirilmesi,

Kurumda egitim ve Ogretim ile ilgili siiregler ile program ciktilar1 ve TYYC
matrislerin

hazirlanmasi,

Kurum genelinde 6grenci odakli 6grenim mekanizmalarinin belli yontem ve teknikler
ile gergeklestirilmesi,

Ogrenim mekanizmalarinin i¢ ve dis paydaslar ile birlikte degerlendirilerek 6nlem
alintyor olmast,

Kurumun dezavantajli gruplar kapsayan ve PUKO dongiisiinii tanimlayacak 6zgiin
uygulamalar sistematik bir yaklagimla yonetmesi,

Kurumda 6grenci danigsmanlik sisteminin etkin bir sekilde isletilmesi,

Kurumda giiclii bir 6gretim elemani kadrosunun olmasi ve oOgretim iiyelerinin
alaninda yetkin,akademik yayin yapan ve 6grencileri ile iyi iletisim halinde olmalari,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumda derslerin AKTS yiiklerinin 6grenci goriisleri alinarak, belli araliklarla
tanimli siirecler i¢inde degerlendirilmesi.Akademik birim toplantilarinda AKT yiikleri
ile ilgili olarak 6grenci goriisleri alinmaktadir.

Kurumda akredite programlarda uygulandig: gibi akredite olmayan programlarda da
ders kazanimlarinin sistematik bir yaklasimla degerlendirilmesi. Tiimiiyle
gerceklestirilmistir.

Kurumun tesis ve alt yapilar1 yeterli olmakla birlikte bazi birimlere 6zgii program ve
yazilimlarin giincellenmesi. Yeni hazirlanan stratejik planda ‘Dijital Altyapiy
Gelistirmek’ amag olarak belirlenmistir. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, sportif ihtiyaglari dogrultusunda kampiis imkanlarinin
kisith olmasi. Yeni toplanti ve spor salonlari yatiruim programina alinmistir.
Kurumda egiticilerin egitimi kapsamindaki planlama ve uygulamalarin sistematik
olarak faaliyete gecirilmesi. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Kurumda tesvik ve ddiillendirme ¢aligmalarinin kapsayiciligiin ve 6grencilerin geri
bildirimlerine cevap verilebilirligin artirilmasi. Ogrencilere déniik tesvik ve
odiillendirme mekanizmalari aktif olarak ¢alismakta, 6grencilerin geri bildirimlerine
cevap verilnektedir.

3.Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Kurumun ar-ge strateji ve politikalarini yonlendiren Ar-Ge Komisyonunun mevcut
olmasi ve tim ar-ge birimlerinde yonetim kurulu, danigma kurulu, vb. yonetim
yapilarinin bulunmast,

Teknoloji Transfer Ofisinin kurulmus olmasi,

Arastirma  stratejilerinin  yerel/bolgesel/ulusal ~ kalkinma  hedefleri  ile
iliskilendirilmesi, sektor isbirlikli projeler gelistirme kapsaminda 6zellikle Dudullu
Organize Sanayii Bolgesinde yer alan firmalarla aktif ve planli saha ziyareti
caligmalarinin yapilmasi,

Alt yap1 olanaklar1 ve deneyimli bilim insanlar1 g¢ergevesinde arastirmanin belli
alanlarda yogunlagmasi ve bu baglamda elektronik miihendisligi, otomasyon kontrol
sistemleri, telekomiinikasyon, bilgisayar bilimleri, yoneylem, matematik ve iktisat
alanlarinin 6ne ¢ikmasi,

Universite-sanayi isbirliklerine imkan hazirlamak ve egitim ile arastirmanin
biitiinlestirilmesi amaciyla Mitsubishi Elektrik firmas1 ile birlikte Endiistriyel
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Otomasyon ve Robot Teknolojileri Egitim Merkezinin yenilik¢i ve basarili projeler
ylirlitmesi,

DOU Arastirma, inovasyon, Uygulama ve Ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezinin sundugu “virlis-free kampiis” hizmetleri,

Mezunlarin1 Kurum biinyesinde Yiiksek Lisans ya da Doktora yapmaya tesvik etmek
amaciyla kayit licretlerinde indirim uygulanmasi,

Kurumun hedefleri ve olanaklar1 c¢ercevesinde bilimsel arastirma projesi
kapsamindadegerlendirilebilecek tiim proje bagvurularina BAP destegi saglanmasi,
Arastirmacilarin  bilimsel toplantilara katilim taleplerinin tamaminin  ilgili
mevzuatkapsaminda karsilanmasi,

Kurumun ulusal ve uluslararasi is birlikleri ile bilimsel arastirma yapma Kkiiltiiriine
sahip olmasi,

Kurumun bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi ile aragtirma alanindaki
etkililikdiizeyinin; indeksli dergiler kapsamindaki yayin sayilari, atif sayilar1 ve
oranlari, dergilerin etki faktorii, H-indeks gibi gostergeler ile Webometrics, QS,
THE, URAP gibi bagimsiz ulusal ve uluslararasi siralama kuruluslarinin dlgiitleri
izerinden sistematik olarak izleniyor olmasi,

Kurumun URAP-Tiirkiye siralama sisteminde yer alan URAP Vakif Universiteleri
Genel Siralamasi, URAP Tip Fakiiltesi Olmayan Universiteler Genel Siralamasi,
CWUR ulusal siralamasi gibi bazi1 géstergelere gore tist siralarda yer almasi,

Ogretim elemanlarmin arastirma performansinin; ddiil ve tesvik mekanizmalari ile
desteklenmesi, tanimli siirecler dogrultusunda diizenli araliklarla izlenmesi ve
sistematik bir yaklasimla degerlendirilmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumun sektor, diger akademik ve sivil toplum kuruluslanyla yiiriittigi
faaliyetlerin sistematik bir yaklasimla degerlendirilmesi ve iyilestirmelere
yansitilmasi. Konuyla ilgili olarak Rektér baskanhiginda her hafta muntazaman
degerlendirme ve iyilestirme toplantilar: yapilmaktadur.
Sektor ve kurumlar arasi igbirlikleri ile bolgesel/ulusal/ uluslararast dis fon
kaynaklarindan proje desteklerinin arttirilmasi; kaynak cesitliligini ¢ogaltilmasi,
konferans katilimi, bilim amagli seyahat, uzman daveti gibi desteklerin tiim ilgili
birimlere yansitilmasi. Sektére doniik yiiriitiilen ar-ge faaliyetlerinden dis kaynak
yaratilmakta, tiniversitenin akademik etkinlik tesvik uygulamalarimin yani swra bu
kaynaktan da ilgili akademisyenlerimize pay aktarilmaktadir.
Aktif doktora programi sayist ile doktora yapan Ogrenci oraninin arttirilmast.
Calismalar stirdiiriilmektedir.
Ogretim dili Ingilizce olan doktora programlarinin agilmasi. Calismalar
stirdiiriilmektedir.
Doktora sonrasi arastirmacilara imkan olusturulmasina yonelik caligmalarin
uygulamaya aktarilmasi.Prensip olarak olumlu yaklasilan bu konu talep halinde
uygulamaya alinabilecektir.
Ogretim elemanlarmin arastirma  yetkinliginin tanimli  siirecler dogrultusunda
gelistirilmesi kapsamindaki planlama ve uygulamalarin kisith olmasi. Kurum ici ve
kurum dis1 etkinlikler degerlendirilerek ogretim elemanlart bilgilendirilmekte,
yvonlendirilmekte ve  kendilerine arastirma  yetkinligini  gelistirici  destek
saglanmaktadur.
Arastirmacilarin arastirma yetkinligine iliskin sonuglarin sistematik bir yaklagimla ve
diizenli araliklarla raporlanmasi, ilgili paydaslarin da katilimlartyla degerlendirilmesi
ve iyilestirici faaliyetlerin uygulamalara yansitilmasi. Calismalar siirdiiriilmektedir.
Ulusal ve uluslararast ortak programlar ile ortak aragtirma birimlerinin
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olusturulmasina yonelik calismalarin uygulamaya aktarilmasi ve bu caligmalarin
yonetilmesine yonelik mekanizmalarin olusturulmasi. Rowan (ABD) Universitesi ile
ortak program (3+1 ve 2+2) calismalart son asamaya gelmistir. Gelecek yil
uygulama baslayabilecektir. Ilgili iiniversite ile ayrica yabanci dil program
anlasmasi yapilmistir. Diger tiniversitelerle ¢calismalar siirdiiriilmektedir.

Kurumun Webometrics, URAP-Tiirkiye Siralamasi, URAP-Diinya Siralamasi gibi
bazi ulusal ve uluslararasi gostergelere gore gerilemesi. Tesviklerin giincellenmesiyle
yayin sayilar1 artmaya baslamustir. Diger taraftan DOU, Nature Index (Tiirkiye de
16. Sira) ve SCImago (inovasyonda Tiirkiye 'de 15., vakif siralamasinda 6.) tiniversite
degerlendirmelerinde onemli basar: saglamistir.

Arastirma performansi ile ilgili gerceklesme degerinin ilgili hedef degerlerinden
sapmasi durumunda nedenlerinin sistematik bir yaklagimla irdelenmesi, diizenli
araliklarla ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi.
Sapmalar ilgili akademik birim kurullarinda ve Rektorliik diizeyinde takip
edilmektedir.

Kurum, aragtirma faaliyetlerini stratejik plam1 cercevesinde belirlenen akademik
oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger
iiretebilen ve toplumsal faydaya donistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu
faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin
sekilde kullanimini 1saglamalidir. Ogrenci ve akademisyen giincel proje desteklerinin
yani sira, OSB’de yer alan firmalarla (Ozdisan, Hisense, MODOKO, vb.) ortak
laboratuvar ve projeler olusturulmasi, Bilisim vadisindeki kiimelenmelere katilinmasi
gibi  faaliyetler stratejik plan ve ulusal kalkinma hedeflerine uygun olarak
stirdiiriilmektedir.

Bilgi paylasimi ve isbirliklerine zemin hazirlayict ortamlar olarak konferans
katilimi,bilim/sanat/egitim amacli seyahat ve uzman daveti i¢in verilecek desteklerin
belirlenmesi ve birimlere dagitilmasi siirecinde; &gretim elemanlarinin bilimsel
performanslarinin yani sira egitim ve sanatsal alanlardaki performanslarini da dikkate
alacak sekilde zenginlestirilmesi ve boylelikle destek mekanizmasinin
kapsayiciiginin genisletilmesi onerilmektedir. Universitenin tesvik mekanizmalari
tiim ogretim elemanlarint  kapsamakta olup, belirli performans kriterlerinin
saglayanmasi halinde etkinlestirilmektedir.

Doktora programlari ile doktora sonrasi imkanlara iliskin ¢iktilarin ilgili paydaslarla
birlikte sistematik olarak degerlendirme ve iyilestirilmesine yonelik mekanizmalarin
planlanmas1 ve uygulanmasi onerilmektedir.Calismalar siirdiiriilmektedir.

4. Toplumsal Katka

Giiclii Yonler

Toplumsal katk: siire¢ ve faaliyetlerin Rektorliige bagh Kalite Koordinasyon Birimi
ile Toplumsal Katki Komisyonunun koordinesinde g¢esitler akademik ve idari
birimler tarafindan yiiriitiilmesi ve izlenmesi,

Toplumsal katki kapsamindaki faaliyetlerin biiylik bir boliimiiniin iicretsiz olarak
verilmesi, gerektiginde ilgili birimlerin ve dgrenci kuliiplerinin topluma doniik egitim
ya da proje kapsamindaki yonetsel, biitcesel ve fiziksel ihtiyaglarinin Kurum
tarafindan karsilanmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Toplumsal katki siireg ve faaliyetlerine iliskin uygulama sonuglarinin ilgili
paydaslarla  birlikte  tanimli  siiregler  dogrultusunda  sistematik  olarak
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degerlendirilmesi ve bu degerlendirmelerin neticesinde gerekli onlemlerin alinarak
uygulamalara yansitilmasi. Toplumsal katki siire¢ ve faaliyetleri diizenli olarak her
yil ilgili komisyon tarafindan takip edilmekte, degerlendirilmekte ve Universitenin
kalite komisyonlarina onerilerle birlikte iletilmektedir.

e Ilgili konuda faaliyet gdsteren resmi kurum ve kuruluslar ile sivil toplum drgiitleriyle
gerceklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin de zenginlestirilmesi. Bu konuda bir
hayli mesafe alinmis, ¢ok sayida STK, meslek birlikleri ve belediyelerle is birligi
protokolleri imzalanarak faaliyete gegilmistir.

e Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin kaynaklarin yeterliligi ve g¢esitliliginin
sistematik olarak degerlendirilmesine ve iyilestirilmesine yonelik bir mekanizmanin
gelistirilmesi. Faaliyet oneriler akademik birimlerce bir planlama siireci dahilinde
degerlendirilmekte, —uygun  gériilenler icin gerekli kaynaklar  yénetimce
saglanmaktadtr.

e Toplumsal katki performansinin sistematik bir yaklasimla izlenmesine,
degerlendirilmesine ve  1iyilestirilmesine  yonelik  bir  mekanizmanin
gelistirilmesi. Toplumsal katki performanst etkinlik say1 ve ¢esitliligine bagli olarak
diizenli bir sekilde Kalite Koordinasyon Birimince degerlendirilmekte ve
raporlanmaktadir. Sayisal performans kriterlerinin belirlenmesine doniik ¢calismalar
stirdiiriilmektedir.

e Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigti faaliyetleri
periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir. Ger¢eklestirilmektedir.

e Toplumsal katki performansinin izlenmesine yonelik ¢aligmalarin tamamlanmast;
izlem sonuglarmin ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilmesine ve iyilestirilmesine
yonelik planlama asamasindaki yontem ve yaklasimlarin uygulamaya gecirilmesi
onerilmektedir. Toplumsal katki performansinin degerlendirilme ve iyilestirilmesi
stirecine i¢ paydagslar katilmakla birlikte, dis paydaglarin da katiliminin saglanmasi
yontinde ¢calismalar siirdiiriilmektedir.

Genel Degerlendirme

Yukarida verilen tim agiklamalar, giiclii ve iyilestirmeye acik yonler dikkate alindiginda,
DOU’niin pek ¢ok alanda kendisini ispatlamis ve siirekli iyilesmeye odaklanmus bir vakif
tiniversitesi oldugu goriilmektedir.
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HEDEF DEGER
(2024)

HEDEF DEGER | GERCEKLESEN
(2023) DEGER (2023)

PERFORMANS
GOSTERGESI

FAALIYET

Egitim ve Ogretim
Faaliyetleri
STRATEJIK AMAC 1: LISANS VE ONLiSANS EGITIM-OGRETIMINDE KALITEY1
SURDURULEBILIR KILMAK

SH 1.2 Lisans ve Onlisans programlarina kabul edilen 6grencilerin basar seviyelerini ve Dogus
Universitesi’nin taban puanlarinin yiikseltilmesini saglamak

F1. YGS ve LGS
sinavlarinin sonuglari

aciklanir agiklanmaz PG 1.1 Ik
bz arili 6“§encilere 50.000den gelen
$ grencliere ogrenci sayist/ 8% 1.74% 022 -
ulagilarak DOU’yii
toplam gelen

tercih etmeleri i¢in
girisimleri gelistirerek
siirdiirmek

F2. Avrupa Birligi’nin | PG 2.1 Erasmus
mali destek saglayan anlagma sayisi

ogrenci sayist

90 82 0,91 90




Egitim programlarina

PG 2.2 Erasmus

(Erasmus, Erasmus- programina
Plus) katilim1 nitelikli | katilarak 10 12 1,20 10
ogrenci ¢cekilmesinde | yurtdisindan gelen
kullanmak Ogrenci sayilari
PG 2.3 Erasmus
programina
katilarak 40 44 1,10 40
yurtdigina giden
ogrenci sayilari
PG 2.4 Erasmus
programina
katilarak
yurtdisina giden 90% 90% 1,00 90%
Ogrencilerin
yurtdis1 basari
oranlari
PG 2.5
Yurtdisindaki
cesitli ililkelerden 400 467 1,17 400
yabanci uyruklu
ogrenci alimi
F3. Son 5.y11daki 0SS |PG 3.]: Irtibat 800 948 119 900
sonuclari incelenerek | kurulan lise sayisi
iilke genelinde basarili
mezunlar veren orta
ogretim kurumlarmm | PG 3.2 Tanitim
belirlenmesi ve amacl verilen
mezunlarmin DOU’ye | seminer
kazandirilmasina sanatsal/bilimsel 150 167 1,11 200
calismak kurs ve diger

etkinliklerin
sayi1s1




PG 4.1 Gorsel ve
yazili basinda yer

F4. Gazetelerde ve | alan DOU ile ilgili 7000 8818 1,26 10000
televizyonlarda etkin | haber sayis1
tanitim faaliyetleri PG 4.2 Gorsel ve
stirdiirmek yazili basinda yer
alan DOU ile ilgili 500 546 1,09 1000
reklam say1si
F5. DOU ana ve birim Eitcgs?h%nvgi?aret
web sayfalarini o 1.000.000 1.936.706 1,94 2.500.000
etkinlestirmek cdilis sayist
(yillik)
F6. Uluslararasi
ogrencilerin
yogunlukla kullandig1
\dari birimlerde PG 6.1 ilgili
(Ogrenci Isleri birimlerdeki
Midirligi, fakiilte coL . 50 51 1,02 50
sekreterlikleri, Ingilizce bilen
ulusararasi iliskiler personel say1st
ofisi, vb.) Ingilizce
bilen idari personel
bulundurmak
élizgrlelr{cl:lillsélfirr?r?fiilrkge PG 7.1 Acilan
s . ders ve kurs 2 2 1,00 2
ogrenmelerini dersler
ve kurslarla saglamak sayilart
PG 8.1
F8. DOU Gelistirilen ortak 1 0 0,00 1
ogrencilerinin UA program say1sl
ogrenci degisim PG 8.2
programlarina Gelistirilmis olan
katilimin ortak programlara 1 0 0,00 1
yayginlagtirmak katilan Ogrenci

sayist




F9. Kariyer Merkezini
desteklemek ve
mezunlar ile igbirligini
gliclendirmek

PG 9.1 Kariyer
merkezince
planlanan seminer
ve konferans
sayisi

15

0,40

10

PG 9.2 Kariyer
merkezince
planlanan seminer
ve konferanslara
katki veren mezun
sayisl

500

876

1,75

500

F10. Ogrencilere
saglanan burs
olanaklarini artirmak

PG 10.1 Burs ve
indirim saglanan
Ogrenci orani
(Indirim saglanan
ogrenci
sayist/toplam
Ogrenci sayist)

70%

78%

1,11

78%

SH 1.3 Universitemiz akademik personelinin kalitesini siirdiiriilebilir kilmak

F1. Akademik
personelin mesleki
gelisim ve siirekliligini
desteklemek

PG 1.1. Ogretim
elemanlarinin
akademik
faaliyetlerine
(BAP, sabatikal,
yayin tesvik,
bilimsel
toplantilara
katilim vb.)
verilen destek
miktarindaki artis
orant

15%

5%

0,33

15%

F2. Akademik
personelin mesleki

PG 2.1. Yurti¢i
bilimsel etkinlikler

50

o1

1,02

50




deneyimini
zenginlestirecek
faaliyetlerin
0zendirilmesi ve
desteklenmesi

i¢in
gorevlendirilen
eleman sayisi

PG 2.2. Yurtdist
bilimsel etkinlikler
igin
gorevlendirilen
eleman sayis1

30

16

0,53

30

PG 2.3. Kisa ve
uzun déonem
gorevlendirmelerle
egitim ve
arastirma
deneyimini
pekistiren 6gretim
elemani sayisi

15

0,60

15

F3. Boliimler/birimler
diizeyinde akademik
personel sayisini yeterli
diizeyde tutmak

PG 3.1. Tam
zamanli 6gretim
elemani basina
ders yiikii (saat)

12

11,67

1,03

12

PG 3.2. Tam
zamanli 6gretim
elemani1 basina
ogrenci sayist

30

27,42

1,09

30

PG 3.3. Akademik
danigmanlik yapan
Ogretim elemani
basina dgrenci
sayisl

32

33,33

0,96

32

F4. Akademik
personele yonelik
destek hizmetlerini ve
calisma ortamini
tyilestirmek

PG 4.1.
Anketlerle tespit
edilen akademik
personel
memnuniyet
diizeyi

80%

85%

1,06

80%




PG 4.2. Akademik
personele ayrilan
genel destek
hizmetleri (saglik
merkezi, ulagim,

0,6 0,5 0,83 0,6
yemek, sosyal
tesisler, vb.) i¢in
yapilan
harcamalarin artis
orani
SH 1.4 Ingilizce hazirlik ve hazirhk sonrasi egitim-6gretim diizeyini iyilestirmek
F1. ingilizce Hazirlik PG 1.1..Ogr§nc1
et e sayist / Ingilizce
Bolimi 6gretim Hazirlik Boliimii
elemani sayisini 30 31 0,97 30
v . tam zamanl
Ogrenci sayistyla N
- Ogretim elemani
uyumlu hale getirmek
sayist
PG 2.1 Anadili
Ingilizce olan
yabanci Ingilizce
F2. Anadili Ingilizce |82k BOltimi
olan yabanc1 6gretim tam zamanl:
Ogretim elemani 2 2 1,00 2
elemani sayisini Co
ctirmak sayist/Ingilizce
a Hazirlik Boliimii
tam zamanl
Ogretim elemani
sayisi
F4. Etkin program ve |PG 4.1.
yontemlerin Gelistirilen 5 2 100 5
gelistirilmesini program ve ’

saglamak

yontem sayisit




F5. Programlari ve
yontemleri periyodik
olarak degerlendirmek

PG 5.1. Yillik
olarak
degerlendirilen
program ve
yontemlerin
degerlendirme
sayisl

1,00

PG 5.2. DUIYES
(Dogus University
English
Proficiency Test)
sinavinda elde
edilen basari
ortalamasi

80%

85%

1,06

80%

F6. Dil egitimine
katkida bulunacak
sosyal ve kiiltiirel
faaliyetleri artirmak

PG 6.1.
Diizenlenen
Ingilizce etkinlik
sayist (konser,
gazete, film,
sOylesi, tiyatro,
vb.)

1,00

F7. Ogrencilerin
Ingilizce dil bilgilerini
Common European
Framework (CEFR) ile
uyumlu hale getirmek

PG 7.1. Hazirlik
siifi egitiminin
sonunda Ingilizce
diizeyi B2 olan
ogrenci sayist

351

305

0,87

315

PG 7.2. Tiirkge
Egitim yapilan
lisans
programlarinin
son doneminde
Ingilizce diizeyi
A2 olan 6grenci
sayisl

1.000

946

0,95

1.000




PG 8.1. Ise alma
ve mevcut nitelikli

F8. Ingilizce dil gretim kadrosunu

Ogretim kalitesinin 2 2,00 1,00 2
tutma konularinda
artirilmasi .
yapilan iyilestirme
sayist
PG 9.1. SEM
F9. Universite biinyesindeki dil
biit¢esine katki kurslarinin ve 1 0,00 1,00 0
saglamak diger dille ilgili

etkinliklerin sayisi

SH 1.5 ingilizce disindaki diger yabanc dillerin egitim-6gretim diizeyini iyilestirmek

F1. Lisans PG 1.1 ikinci
programlarini, yabanci dil dersi 800 847,00 1,06 800
ogrencilerin Ingilizce | alan 6grenci sayisi

disindaki yabanci dil | PG 1.2. ikinci

ogrenmelerine izin yabanci dil

verecek sekilde dersleri ile ilgili

diizenlemek ve Kiiltiir merkezleri 1 1,00 1,00 0
Yabanci Diller vb. kuruluslarla

Bolimii’niin bu yapilan ortak

alandaki kapasitesini caligma sayisi

artirmak ve/veya diger |PG 1.3. ikinci
kurumlardan (CEFR yabanci dil dersi

vb.) bu konuda destek | veren 6gretim 2 2,00 100 2
saglamak elemani sayist

PG 2.1. SEM
F2. SEM biinyesinde | biinyesindeki 2.
cesitli seviyelerde Yabanci dil
2.yabanci dil dersleri | kurslarinin ve . 0,00 0,00 0
acmak diger dille ilgili

etkinliklerin sayisi




SH 1.6 Lisans ve Onlisans egitim-6gretiminde Universitemizin ulastigi kaliteyi siirdiiriilebilir kilmak

F1. Onlisans/Lisans
egitim-ogretiminde
ulagilan kaliteyi
siirdiiriilebilir kilmak

PG 1.1 Ogrenci /
Ders veren
Ogretim elemani
orant

40

31,42

1,21

40

PG 1.2 Mezun
olan 6grencilerin
mezuniyetlerini
takip eden ilk y1l
icinde ise
yerlesme orani

200

177

0,89

250

PG.1.3 Yurtigi ve
yurtdisinda
lisansiistl
programlara
basvurup yerlesen
mezunlarimizin
orant

100%

3%

0,03

F2. Lisans diizeyinde
egitim goren
ogrencilerin Ingilizce
diizeylerini ylikseltmek

PG 2.1. Yabanci
Ogretim elemani
sayisi

0,67

PG 2.2. ngilizce
diizenlenen ders
disi1 etkinlik sayis1

1,00

F3. Disiplinlerarasi
egitimi desteklemek ve
gelistirmek

PG 3.1.
Disiplinlerarasi
olusturulan
program sayisi

1,00

PG 3.2. CAP
Ogrencisi

olanlarin, ¢ift
anadal yapma

3%

12,0%

4,00

3%




imkani olan
Ogrencilere orant

PG 3.3. YAP
ogrencisi
olanlarin, yandal
yapma imkant
olan 6grencilere
orant

4%

4%

1,00

4%

F4. Kiitiiphanemizde
sunulan hizmetleri
gelistirmek

PG 4.1.
Kiitiiphanede
erisime acik veri
tabani sayis1

55

58

1,05

58

PG 4.2.
Kiitiiphanedeki
kitap sayisindaki
artig orant

5%

7,6%

1,52

F5. Onlisans/Lisans
programlarinin
etkinliginin saglanmasi
(Gostergelerin program
temelinde hazirlanmasi
gerekmektedir)

PG 5.1. Acilan
derslerdeki
ortalama 6grenci
sayisl

40

54

0,65

40

SH 1.7 Lisans ve Onlisans programlarina kaydolan égrencilerin kisisel ve sosyal gelisimlerini desteklemek

F1. Ogrencilerin
kiiltiir, sanat ve spor
etkinliklerine
katiliminin
artirilmasini
saglamak

PG 1.1.
Ogrencilerin ders
dis1 faaliyetlerden

memnuniyet orani

60%

64%

1,07

60%

PG 1.2.
Diizenlenen spor
etkinlikleri sayisi

50

65

1,30

50

PG 1.3. Spor
etkinliklerine

2000

1300

0,65

2000




katilan 6grenci
say1s1

PG 1.4. Ogrenci

S 70 70 1,00 75
kuliiplerinin sayist
PG 1.5. Ogrenci
kuliiplerine iiye 30000 32500 1,08 35000
olan 0grenci sayisi
PG 2.1 Spor
tesisleri altyap1
F2. Spor teS|sI'er!n|n geligimi i¢in 1% 0% 0,00 1%
altyapisini gelistirmek | yapilan
harcamalardaki
artis oranit
SH 1.2 Lisans ve Onlisans programlarina kabul edilen 6grencilerin basari seviyelerini ve Dogus
Universitesi’nin taban puanlarinin yiikseltilmesini saglamak
PG 1.2 5001-
10000 aras1 gelen
F1. OSS sonuclart | &' 0,50% 0,02% 0,04 0,50%
say1st/Toplam
agiklanir agiklanmaz v .
o . gelen 6grenci
basarili 6grencilere say1si
ulasilarak DOU’yii
tercih etmeleri i¢in PG 1.5 10001-
S L 20000 aras1 gelen
girisimleri gelistirerek | .. .
surdirmek ogrencl 2% 1% 0,29 2%
sayist/Toplam
gelen 6grenci
sayisl

SH 1.6 Lisans ve Onlisans egitim-6gretiminde Universitemizin ulastigy kaliteyi siirdiiriilebilir kilmak

F7. Onlisans/Lisans
programlarinin
etkinliginin saglanmasi
(Gostergelerin program

PG 7.1.
Programlardaki
ogrenci bursluluk
orani

70%

77%

1,10

70%




temelinde hazirlanmasi
gerekmektedir)

SH 1.7 Lisans ve Onlisa

ns programlarina

kaydolan égrenciler

in kisisel ve sosyal gelisimle

rini desteklemek

Lisans

programlarinin
Onlisans/Lisans ortalama 4,3 4,4 0,98 4,3
Ogrencilerinin tamamlanma
yonetmeliklerde siiresi(y1l)
ongoriilen siirede Onlisans
mezun olmasini programlarinin
saglamak ortalama 2,4 2 1,17 24
tamamlanma
stiresi(y1l)

STRATEJIK AMAC 2 : LISANSUSTU EGITIM-OGRETIMINDE KALITEYi SURDURULEBILIR

KILMAK

Hedef 2.1 Lisansiistii programlarim siirekli iyilestirmek ve giincellemek

F3. Disiplinlerarasi PG 1.1.

lisansiistli programlarin | Disiplinlerarasi

sayisini artirmak lisansiistl 1 0 0 1
programlarin
sayist

Hedef 2.2 is diinyas: ve sanayi ile isbirligini gelistirmek

F1. Is diinyas1 ve PG 1.1. s

sanayi ile iletisim agin1 | diinyasindaki

giiclendirmek kuruluslarla ortak 1 0 0 1
diizenlenen
program sayisi
PG 1.2. s
diinyasindaki
kuruluslarla 7 7 1,00 7
imzalanan

protokol sayisi




F2. Sanayi-iiniversite
isbirligi ¢ercevesinde
sanayi kuruluglarina
proje danigmanlik
hizmeti sunmak

PG 2.1. Sanayi ile
birlikte yapilan
proje sayisi
(SANTEZ vb)

0,00

PG 2.2.
Lisansiistii tezleri
sonucu alinan
patent sayisi

Hedef 2.3 Yiiksek lisans ve doktora programlarinin iilkemiz v
edilir olmasini saglamak

e yabanci iilke 6grencileri tarafindan tercih

F1. Lisansiistii PG 1.1.
ogrencilere \{?rllen {Jisansi‘istii . 5% 28% 112 5%
burslar1 ve diger ogrencilere verilen
destekleri artirmak, burs orani
maddi destek PG 1.2. Bilimsel
kaynaklarini arastirma proje
gelistirmek finansman1 destegi
; . . 0 0 0 0
(6rn.,aragtirma alan yiiksek lisans
gorevlisi olarak ve doktora tezi
gorevlendirilmeleri, sayisi
projelerden maddi PG 1.3. Arastirma
destek saglanmasi) g'orevlamluz olan 0 0 0 0
lisans tsti
Ogrencisi sayisi
F2. Arastirmacilara PG 2.1. Bilimsel
ticret ddenmesini Arastirmalara
saglayan TUBITAK, |destek saglayan,
TUBA DPT, BAP ve | Horizon 2020, FP
SANTEZ gibi projelere | 7, TUBITAK,
basvuru i¢in 6gretim TUBA, DPT, 0 0 0 0
iiyelerini tesvik etmek | BAP, SANTEZ
vb. projelerden
destek alan

lisansistii 6grenci
sayi1st




Hedef 2.4 Lisansiistii programlar acisindan Universitemiz akademik personel Kkalitesinin devamlihgini

saglamak
F1. Akademik PG 1.1. Yurtigi
personelin mesleki bilimsel etkinlikler
deneyimini icin 50 46 0,92 46
zenginlestirecek gorevlendirilen
faaliyetlerin cleman sayisi
ozendirilmesi ve PG 1.2. Yurtdist
desteklenmesi bilimsel etkinlikler
icin 30 17 0,57 17
gorevlendirilen
eleman sayisi
PG 1.3. Kisa ve
uzun déonem
gorevlendirmelerle
cgitim ve 15 9 0,60 9
arastirma
deneyimini
pekistiren 6gretim
elemani sayist
Hedef 2.5 Lisansiistii egitim-ogretimini uluslararasi diizeyde daha etkin konuma getirmek
F1. Lisansiistii PG 1.1.
egitiminde ulasilan | Lisansiistii 6grenci 525 544 1,04 550
nitelikli diizeyi sayis1
stirdiiriilebilir kilmak |PG 1.2.
ve pekistirmek Lisansiistii
Ogrencilerinin 60 64,13 1,07 60
ALES puan
ortalamalari
PG 1.3.
Lisansistii
ogrencilerinin 2,8 2,94 1,05 2,8
genel not

ortalamalari




PG 1.4. Lisansusti

degeri : atif sayis1

Ogrencilerinin 80% 92% 1,15 80%
memnuniyet orani
F3. Ulusal ve PG 3.1. Ulusal ve 1 1 1
uluslararasi uluslararasi
iiniversitelerle ve iiniversitelerle ve
arastirma kurumlar1 ile |arastirma 100
isbirliklerini artirmak | kurumlari ile ’
yapilan
isbirliklerinin
sayisl
F4. Lisansiistii PG 4.1. 1 0 1
ogrencilerinin Uluslararasi
Uluslararas1 6grenci ogrenci degisimi
degisimi programlarindan 0,00
programlarindan yararlanan
yararlanmasini lisansiistli 6grenci
saglamak say1s1
Oran: 0,85
STRATEJIK AMAC 3 : NITELIKLI ARASTIRMA VE YAYIN YAPMAK
SH 3.1 Arastirma ve yayinlarin nitelik ve niceligini artirmak
PG 1.1. Indeksli 120
dergilerdeki yayin 100 105 1,05
F1. Etki yaratan yaym | sayisi
kiiltiiriini PG 1.2. Etki 110 113 103 118
yayginlagtirmak degeri : H-indeks '
PG 1.3. Etki 6000 3562 0.59 6000




PG 1.4. Etki

degeri : atif sayis1 34 34 1,00 50
/ yayin sayisi
PG 2.1.
F2. Kiitiiphane destek | Arastirmalari
b}rlmle.rmln wn@ugu dgstgkleyecek 55 58 1,05 58
hizmetin seviyesini ve | nitelikte abone
kalitesini artirmak olunan veri tabani
sayisl
F3. Arastirma tesvik ve | PG 3.1. Yayin
yayin Odiillendirme tesvik odiilii ile 90 105 117 120
uygulamalarini desteklenen yayin
etkinlestirmek sayi1si
PG 4.1. Ulusal ve
uluslararasi
kongrelere
katilimi 30 10 0,33 30
desteklenen
akademik personel
F4. Ulusal ve sayisl
uluslararasi bilimsel PG 4.2. Ulusal
toplantilara katilimi ve | bilimsel
sunulan bildiri toplantilarda 40,00 40,00
sayisinin artirilmasimi | sunulan bildiri
tesvik etmek say1s1 52 1,30
PG 4.3.
Uluslararasi
bilimsel
toplantilarda 80,00 80,00
sunulan bildiri
say1si 108 1,35
F5. SSCI, SCI, AHCI |PG 5.1. Toplam
kapsaminda yer alan SCI, SSCI, AHCI 0,5 0,5 1,00 0,5

hakemli dergilerde

yayin sayist /




yilda ortalama kisi
basina diisen yayin
sayisini arttirmak igin
caligmalar yapmak

Toplam Ogretim
iiyesi sayist

PG 5.2.
SCI/SSCI/AHCI
yayin yapan
Ogretim iiyesi
sayis1 /toplam
Ogretim tiyesi
sayisi

0,2

0,26

1,30

F6. Boliim seminerleri
yoluyla bilgi
paylagimini saglamak
Ve tartisma ortami
yaratmak

PG 6.1.
Diizenlenen
seminer say1s1 /
Boliim sayist

1,00

2,85

2,85

3,00

SH 3.2 Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) destegi ile yapilan arastirmalari 6zendirmek

F1. Arastirmaya iligkin
1dari siirecleri ve
islemleri iyilestirmek

PG 1.1. BAP
bagvuru sayist

10

0,40

10

PG 1.2. BAP
basvuru-kabul
siiresi
ortalamasi(ay)

1,00

PG 1.3. BAP
kapsaminda kabul
edilen projelere
ayrilan destek
miktar1 / talep
edilen miktar (%)

100%

100%

1,00

100%

PG 1.4. Donem igi
proje
degerlendirme
siiresi(ay)

1,00




PG 1.5. Donem
sonu proje
degerlendirme
siiresi(ay)

1,00

SH 3.3 BAP dis1 (FP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ vb) arastirma destek programlarina katilimi

artirmak

PG 1.1. Proje ofisi
tizerinden

;Z; r ﬁ?ﬁ;ﬁ?{; iliskin yiiriitilen BAP 1 1 1,00 1
. ASADSRE dis1 proje sayisi
islemleri iyilestirmek, PG 1.2 DITTO
proje yonetimi "
destegini giiclendirmek merkezmde‘ 1 1 1,00 3
yapilan proje
sayisl
F2. Fikei miilkiyet Eeivzu- Leaent 1 1 1,00 1
Snetimini Y
ya landirmak PG 2.2. Patent 5 1,00
yap sayi1si 5 ' 3
F3. BAP dis1 aragtirma
projelerine katilim Pf).z" 812; ]f:‘P dist 12 30 2,50 12
0zendirmek proje say
F4. Uluslararast PG 4.1 Dahil 1 1 1,00 1
- olunan ag sayisi
arastirma aglariin
(ECAS vb) PG 4.2. Aglar
etkinliklerini tizerinden 0.00
gelistirmek ylriitiilen proje ’
sayisi 1 0 1

SH 3.4 Bilimsel iiretimi diinya standartlarina ¢ikarabilmek icin insan kaynaklari politikalarinda gerekli
degisiklikleri yaparak nitelikli arastirmaci kaynagi olusturmak ve bu kaynagin devamhhgini saglamak

F1. Dogus
Universitesi’ne gelecek
nitelikli konuk
akademisyen ve

PG 1.2. Tam
zamanli yabanci
Ogretim elemani
say1s1 orani

0,02

0,01

0,50

0,02




yabanci
akademisyenlerin
sayilarini arttirmak

PG 1.3. Anlasma
yapilan
Universitelerden
gelen
akademisyen
sayist

0,00

SH 3.5 Cok disiplinli ve disiplinlerarasi arastirmalar yapmak

F1. Disiplinlerarasi
arastirmalar1 artirmak

PG 1.1
Disiplinlerarasi
arastirma
projelerinin sayisi

25,00

10

0,40

25,00

PG 1.2
Disiplinlerarasi
arastirma
projelerinden
cikan yayin sayist

16,00

10

0,63

16,00

STRATEJIK AMAC 4 : ULUSAL VE ULUSLARARASI TANINIRLIGIMIZI ARTIRMAK

SH 4.1 is diinyas1 ve sanayi ile saghikl ve kahei isbirligi gelistirmek icin gereken kurumsal altyapiy:

olusturmak
PG 1.1. Boliim 1 1 1,00 1
sayisi/kurul sayisi

F1. Sanayi ile iligkiler1 |PG 1.2.

artiracak faaliyetleri Universitemizde

orglitlemek ve gergeklestirilen

kurumsal hale getirmek | kariyer gilinlerine 20 16 0.80 25
katilan firma
say1s1

F2. Universitemizin PG 2.1. Sanayi

calisma alanlarini Kuruluslarmea

kapsayan konulardan 3 2 4 2,00 4

toplumsal sorunlara
¢Ozim uretmeye

desteklenen proje
sayis1




calisan proje sayisini
artirmak

F3. Is diinyasina PG 3.1. Is
yonelik 6zel egitim diinyasinin ihtiyag
programlari duydugu
diizenleyerek konularda 90,00 90,00
tiniversite-sanayi diizenlenen 6zel
isbirligine katkida egitim programlari
bulunmak sayisl 16 0,18
F4. Is diinyasina PGAlls
onelik dgrenci diinyasina yonelik
yOon i diizenlenen 50 51 1,02 50
faaliyetlerini ogrenci faaliyetleri
desteklemek £ Y
sayisl
PG 5.1. Anlasmali
staj yeri sayisi 4,00 22 5,50 4,00
F5. Stajlar ve alan PG 5.2.
caligmalarina 6nem Endiistride
vermek uygulamali 50,00 50,00
yapilan dgrenci
projesi sayisi 18 0,36
F6. Cesitli AB proje | > 0-1- AB proje
fonlarindan destek
fonlarindan destek alan alan sanavi
sanayi kuruluslari ile I 1 0 0,00 1
. | kuruluglart ile
ortaklasa yapilan proje
ortaklasa yapilan
sayisini artirmak .
proje sayist
SH 4.2 Ulusal ve Uluslararasi isbirliklerini gelistirmek
F1. Iktisadi, Sanayi, PG 1.1. Biiyiik
Ekonomik ve Sosyal sanayi kuruluslari
kurumlarla seminer, ile birlikte 2 2 1,00 2

konferans vb faaliyetler
diizenlemek

gergeklestirilen
faaliyet sayist




PG 1.2.
KOBI’lere yonelik
yapilan faaliyet
say1s1

12

12

1,00

12

PG 1.3. TOBB,
ISO, ITO gibi
kuruluslarla
yapilan ortak
faaliyet sayisi

10

10

1,00

10

F2. Ulkemizdeki diger
iiniversitelerle iletigim
ve igbirligini artirmak

PG 2.1. Diger
liniversitelerle
birlikte yapilan
ortak calisma
sayisi

10,00

15

1,50

10,00

F3. Ulusal Egitim ve
arastirma kurumlariyla
karsilikli seminer,
calistay vs. diizenlemek

PG 3.1. Ulusal
Egitim ve
arastirma
kurumlariyla
karsilikli
diizenlenen
seminer vb.
etkinliklerin sayis1

10,00

0,40

10,00

F4. Uluslararast
iiniversiteler ile iletigim
ve isbirligini arttirmak

PG 4.1. Kurumsal
olarak iiye olunan
uluslararasi
kurulus sayisi

1,00

PG 4.3. Degisim
programlari
kapsaminda
yapilan ikili
anlagma sayis1

90

82

0,91

90

F5. Uluslararasi egitim
ve arastirma

PG 5.1. Nihai
anlagma yapilan
uluslararasi egitim

1,00




kurumlariyla isbirligini
desteklemek

ve arastirma
kurumu say1si

PG 5.2. Ogrenci
degisim
programlari
kapsaminda
anlasma yapilan
kurum sayist

0,40

PG 5.3. Ogrenci
degisim
programlari
kapsaminda
DOU’ye gelen
ogrenci sayisi

0,00

PG 5.4. Ogrenci
degisim
programlari
kapsaminda
DOU’den giden
Ogrenci sayist

0,00

PG 5.5.
Uluslararasi
isbirligi
kapsaminda
DOU’ye gelen
Ogretim elemani
sayisi

1,00

PG 5.6.
Uluslararasi
isbirligi
kapsaminda
DOU’den giden
Ogretim elemani
sayist

0,00




PG 5.7. Enstitii,
merkez ve
laboratuar
seviyesinde
uluslararasi
ortakliklarin sayisi

0,00

SH 4.3 Universitemizin

egitim ve arastirma faaliyetlerinde uluslararas1 boyutu giiclendir

mek

F1. Kongre,

sempozyum, konferans,
calistay ve seminerler

diizenlemek

PG 1.1. Birimler
tarafindan
diizenlenen
kongre,
sempozyum,
konferans,
calistay, seminer
gibi akademik
organizasyonlarin
sayist

35,00

16

0,46

35,00

PG 1.2.
Uluslararasi
kongre,
sempozyum vb.
faaliyetlerde gorev
(kurul tiyeligi,
oturum bagkanligi
vb) alan
akademisyen
say1s1

15,00

25

1,67

15,00

F2. Universitemiz

egitim/arastirma/kiiltiir-

sanat faaliyetlerinin
uluslararasi boyutta
etkin bir sekilde

PG 2.1. Bu
amacla kullanilan
biitgenin miktari

8.424.557,23

7.931.668,24

0,94

13.245.885,96

PG 2.2. Katilinan
uluslararasi
etkinlik sayis1

90

68

0,76

90




duyurulmasini PG 2.3.
saglamak Uluslararasi
diizeyde proje
organizasyonlari
yapan ve destek
saglayan ofislere 10 30 3,00 10
iiniversitemiz
adina yapilan
tanitim faaliyeti
sayisl
SH 4.4 Ogrencilerin uluslararasi akademik deneyimlerini artirmak
PG 1.1.
Yurtdisindaki
F1. Ogrencilerin kuruluslarda bu 1 0 0,00 1
uluslararasi an}agla yapilan
. anlagma sayisi
e B
?j,elgteklemek Yurtdisindaki
kuruluslarda staj 5 5 1,00 5
yapan 0grenci
sayist
F2. Ogrenci ve dgrenci P(J; 2L
kuliiplerinin Ogrencilerin
katildiklar1 ve
uluslararasi . o 1 0 0,00 1
, . organize ettikleri
faaliyetlerini
desteklemek uluglararam
faaliyet sayist
SH 4.5 Akademik ve idari personelin uluslararasi hareketliligini artirmak
F1. Akademik PG 1.1. Ogretim
personelin uluslararas1 | elemanlarinin
bilimsel faaliyetlere katildig1 75,00 68 0,91 75,00
(Kongre, konferans, uluslararasi




sempozyum vb.)
katilimini desteklemek

bilimsel
toplantilarin sayisi

F2. Akademik

PG 2.1. Ogretim

personelin diizenledigi |elemanlarinin
ulus_lararas_l bilimsel diizenledigi 5,00 4 0,80 5,00
faaliyetleri (Kongre, uluslar arast
konferans, sempozyum | bilimsel
vb.) desteklemek toplantilarin sayisi
F3. Yurtdisindaki PG 3.1. Erasmus
iiniversite ve arastirma | Ders Verme
kuruluslarina yapilacak | Hareketliligine
s 1 4 4,00 1
egitim ve arastirma programina katilan
ziyaretlerini ogretim elemant
desteklemek sayisi
F4. idari personelin PEB. 41 Erasmus
) Egitim Alma
yurtdigindaki Hareketliligi
iiniversitelere & 1 2 2,00 1
. - programindan
ziyaretlerini

desteklemek

yararlanan idari
personel sayisi

SH 4.6 Akademik ve idari siireclerin uluslararasi denkligini saglamak ve bunlari siirdiiriilebilir kilmak

F1. Akademik
birimlerimizin
uluslararasi PG 1.1.
akreditasyon Akreditasyon alan 5,00 5 1,00 5,00
kuruluglar: tarafindan | boliim/birim sayist
akredite edilmelerini
saglamak
PG 2.1. Verilen
F2. Idari personel igin | hizmet igi 5 2 0,40 5
hizmet i¢1 egitim egitimlerin sayisi
vermek PG 2.2. Verilen 80% 29% 0,36 80%

hizmet ici




egitimden
yararlanan
personel orani

PG 2.3. Calisan
basina diisen
egitim saati

7

2,00

0,29

7

SH 4.1 is diinyas1 ve sanayi ile saghkl ve kahei isbirligi gelistirmek icin gereken kurumsa

1 altyapiy1

olusturmak
PG 1.5.
F1. Sanayi ile iliskileri | Universitemizde
artiracak faaliyetleri gergeklestirilen
orgiitlemek ve kariyer giinlerine 2500 1608 0,64 2500
kurumsal hale getirmek | katilan 6grenci
sayisl
F3. Is diinyasina P.F; 3.2.1s _
T . diinyasinin ihtiyag
yonelik 6zel egitim duvdusu
programlari kozulagrda
diizenleyerek - .. 300 2413 8,04 300
. ; . diizenlenen 6zel
universite-sanayl Sitim
isbirligine katkida effo  lanna
bulunmak programar
katilan kisi sayis1
PG 4.2. s
Fa.Iydinyasna | d0myasina yonelik
yonelik 6grenci . .
faaliyetlerini ogrenci 4000 6742 1,69 4000
desteklemek faaliyetlerine
katilan 6grenci
sayisl
F5. Bilimsel, Kiiltiirel ]I;(";zgi.enen
ve Teknik gezi sayisini ! 10 38 3,80 10

arttirmak

teknik, bilimsel ve
kiiltiirel gezi sayis1




F6. Stajlar ve alan

PG 6.3.
Endiistride
uygulamali
yapilan 6grenci

calismalarina 6nem . 20 20
vermek projelerine destek
amagli anlasma
yapilan firma
sayisl 27 1,35
F7. Onlisans/Lisans ve .
Lisansiistii program (F;g '[Zk:ll-l :riln?z'lna
Ogrencilerinin sanayi roiesi ka Eaklarl
destekli arastirma pro] y 1 0 1
. kullanilarak
projesi kaynaklari istihdam edilen
kullanilarak istihdam "y .
edilmesi OBTENCL SayIst 0,00
SH 4.2 Ulusal ve Uluslararasi isbirliklerini gelistirmek
F3. Diger .
tiniversitelerle ortak PG 3'1'. Diger
S liniversitelerle
sosyal, sportif, kiiltiirel ortak diizenlenen
ogrenci etkinlikleri - 10 24 2,40 20
.. sosyal, sportif,
diizenlemek ve bu et 1 e .
. - kiiltiirel 6grenci
etkinliklere destegi Lo
artirmak etkinlikleri say1si
F6. Uluslararasi PG 6.1. On
egitim ve arastirma anlagma yapilan
kurumlariyla uluslararasi egitim 1 0 0,00 1
isbirligini ve arastirma
desteklemek kurumu sayisi
Oran: 1,12

Toplumsal Hizmet
STRATEJIK AMAC 5: TOPLUMA SUNULAN HiZMETLERI GELISTIRMEK




SH 5.1 Toplumun oncelikli sorunlarina yonelik arastirma, uygulama ve egitim faaliyetlerini desteklemek

F1. Toplumun
sorunlariyla ilgili

PG 1.1. ilgili

arastirma, uygulama ve faalivet savist 22 22,00
egitim faaliyetlerini yetsay
desteklemek 46 2,09
PG 2.1. STK’lar
ile yapilan ortak 8 12 8
caligma sayist 1,50
F2. Sivil Toplum P? 2'2'1 Bu
Kuruluslar1 (STK) ile ﬁa ishatarin
olan bag giiclendirmek amuoyuna
yansimasint 20 25 1,25 40
saglamak icin
yapilan tanitim
sayisi
F3. Yerel yonetimler P.(.3 3'.1' Yefe'
ile igbirligi iginde yonetimler ile 2 2,00
etkinlikler diizenlemek yapllqn isbirligi ve
etkinlik sayis1 11 5,50
PG 4.1. Topluma
. 1. . |acik diizenlenen
gﬁggﬁﬁﬂﬁ iligkileri | 2 hel konferans, 15 29 1,93 15,00
seminer, konser
VS. sayisl
F5. Yazili ve gorsel Egzgrﬁénen panel
basinda yer b}llabilecek say1s1 (birim 3 3,00
ve Turk1ye’q1n g}mcel bazinda) 6 2,00
sorunlariyla ilgili PG 5.2
konularda uzman kisi Dii ' 1'
X . lizenlenen
ve akademisyenlerin sempozyum sayisi 2 2,00
l;::;lsg;)g/ij %asgl, (birim bazinda) 2 1
2 3 15 2,00




konferanslar
diizenlemek

PG 5.3.
Diizenlenen
kongre sayisi
(birim bazinda)

F6. Dogus Universitesi
mensuplarinin
toplumsal hizmete
yonelik yurtittiikleri
bireysel faaliyetleri
desteklemek

PG 6.1. Dogus
Universitesi
mensuplarinin
toplumsal hizmete
yonelik
yrtttiikleri
bireysel
faaliyetlerin sayis1
(bilimsel makale
dis1 yazi vs.)

80

47

0,59

80,00

SH 5.2 Siirekli Egitim Merkezi tarafindan

diizenlenen programlarin kapsam ve sayillarin artirmak

PG 1.1.
F1. Cesitli meslek E OUSEM
A apsaminda
orgiitleriyle temas N 5 8 1,60 5
halinde Dogus diizenlenen kurum
Universitesi Siirekli ici/kurum digt
Egitim Merkezi Etélrihﬁ Saybl,
(DUSEM) s
bilinyesindeki aniiirl\l/(lla
programlarin kapsam elrjsekle tirilen 100 390 3,90 100
ve sayilarini artirmak. gereeries
programlara
katilim sayis1
F2. DU Akademik E((B)SS:LEM
birimlerinin DUSEM
bilinyesinde kapsaminda
acilan/agilacak gerceklestirilen 5 14 2,80 5

programlara daha aktif
katilimlarini saglamak

programlara katk1
veren dgretim
elemani sayis1




PG 2.2.
DOUSEDOUSEM
programlarini
hazirlayan 15% 15% 1,03 15%
boliim/birimlerin
bolim sayisina
orant

Oran: 2,05

Idari F aaliyetler ‘ ‘

STRATEJIK AMAC 6 :MEZUNLARIN UNIVERSITE iLE BAGLARINI GUCLENDIRECEK VE
ISBIRLIGINI GELISTIRECEK CALISMALAR YAPMAK

SH 6.1 Mezunlara kariyer seceneklerini degerlendirme ve karar verme siirecinde etkin destek saglamak

F1. Mezunlar Ofisi

aracihifi ile PG 1.2. iletisim

fne.zu.nvloalzla iletisim ve | kurulan mezun 80% 2904 0,90 80%
isbirligini artirmak, |sayisi/ toplam

DU ile olan baglarim1 | mezun sayist

giiclendirmek

F3. Akademik birimler

tarafindan, “’Danigma

Kurullar1”’, Mezunlar |PG 3.1. Bu

Ofisi, Mezunlar isbirlikleri

Dernegi ve Kariyer cercevesinde 25 15 0,60 25
Planlama Merkezi diizenlenen

(KPM) isbirligi ile etkinlik say1s1

cesitli etkinlikler

diizenlemek

F4. Universitemizde PG 4.2.

diizenlenen etkinliklere | Mezunlarimizin

mezunlarimizin katildig1 etkinlik 20 18 0,90 20
katilimini saglamak say1sl

F5. Linkedin, facebook | PG 5.1. Linkedin

ve twitter sosyal hesabina kayitl 40% 16.2% 0.41 40%




paylasim aglarinda
takip¢i mezunlarimizi
arttirmak

mezun
sayisi/toplam
mezun sayisl,

SH 6.2 Mezunlarin uzu

n vadeli izlenmesi i

cin mekanizmalar gelistirerek mezunlarla iiniversite isbirligini

saglamak
F1. Ogrenci Dekanligi |PG 1.1.
ve DUSEM tarafindan | Diizenlenen
S A 1 1 1,00 1
girisimcilik alaninda girigsimcilik kurs
diizenlenecek kurs ve | ve program sayisi
programlar yoluyla PG 1.2. ilgili kurs
mezunlarin kendi ve programlara 4000 4224 1,06 4000

islerini kurmalarin1
desteklemek

katilan 6grenci ve
mezun sayisi

STRATEJIK AMAC 7 : BILGI ISLEM HiZMETLERINI GELISTIRMEK

SH 7.1 Universitemiz personeli ve 6grencilere sunulan bilgi islem hizmetlerini teknolojik gelismelere uygun

olarak gii¢clendirmek

F1. Bilgi islem dp(i :I'li'nB"g'Sayar
altyapisini o 100% 100% 1,00 100%
giiclendirmek ithtiyaglarinin
karsilanma orani
F2. Egitim
teknolojisindeki :
gelismeleri izlemek ve | O 12'1' Lisansh 10 6 0,60 10
altyapiy1 bu dogrultuda yaziiim sayist
giiclendirmek
PG 3.1. 6gretim
PG 3.1. Bilgi Islem elemanlarinin ve
Merkezi’nin ilgili idari birimlerin 80% 68% 085 80%
birimlerle koordineli Bilgi Islem ’
caligmasini saglamak | Merkezinden
memnuniyet orani

SH 7.2 Yonetisim siireclerine destek olacak sekilde bilgi, raporlama ve veri teknolojileri gelistirerek
otomasyonu giiclendirmek




F4. Yonetsel, akademik
ve idari karar alma
siireclerine girdi
olusturmak amaciyla
calisan kurul,
komisyon ve
komitelerin {iniversite
icinde goriiniirliigiiniin
ve ¢alismalarinin
izlenebilirligini
arttirmak

PG 4.1.
Fonksiyonlarin
otomasyona

aktarilma diizeyi
(%)

100%

100%

1,00 100%

SH 7.1 Universitemiz p
olarak giiclendirmek

ersoneli ve 6grencil

ere sunulan bilgi isl

em hizmetlerini tekn

olojik gelismelere uygun

F1. Bilgi islem

PG 1.1. Bilgi
islem altyapisini
giiclendirmek i¢in

altyapisini avrlan 9.170.644,31 2.575.486,31 0,28 2.301.062,14
giiclendirmek yap
caligmalara ayrilan
miktar
F2. Egitim PG 2.1. Nitelik ve
teknolojisindeki ”Lcrz'k'rl olarak
gelismeleri izlemek ve g N . 100 100 1,00 100
altvapivi bu dogrultuda glincellemelerin
gﬁzlepnzllirmek : bir akademik yilda

yapilma sayis1

SH 7.2 Yonetisim siireclerine destek olacak sekilde bilgi, raporlama ve veri teknolojileri gelistirerek

otomasyonu giiclendirmek

F3. Universitemiz PG 3.1. Bilgi

b111§1m agni Islem Merkeszie 4 2 0,50 4
gelistirerek etkin gerceklesen proje

kullanimini saglamak | sayis1




F4. Yonetsel, akademik
ve idari karar alma

stireglerine girdi PG 4.1. Kurul
olusturmak amaciyla  |kararlari,
calisan kurul, komisyon ve
komisyon ve komite 100% 100% 1,00 100%
komitelerin {iniversite | raporlarinin
icinde gorliniirligliniin | intranette erisime
ve ¢alismalarinin acilma orani
izlenebilirligini
arttirmak
F5. Universitemizde
uygulanan kurallar, PG 5.1. Intranet
y9netmehk1er, ortamina bu
yonergeler, — pilerin 100% 100% 1,00 100%
prosediirler, istatistikler
ve alinan kararlarla aktariimastnimn
ilgili bilgilere erisimi | 0
kolaylagtirmak
STRATEJIK AMAC 8 : KURUMSAL KULTURU, KiMLIiGi, IMAJI GELISTIRMEK VE
TANINIRLIGI ARTIRMAK
SH 8.1 Universitenin ulusal ve uluslararasi tammirhgim arttirmak
PG 1.1. Her y1l
F1. Uplyer51te tgn1t1m1 hanrlanan‘ 31 28 0,90 o5
icin gerekli materyal cesit
malzemenin hazirlanip sayisl
etkin bir sekilde PG 1.2. Bu
kullavnllmasml ma!zewglerln 250 280 112 250
saglamak iletildigi kurum
say1si
F3. Her y1l PG 3.1. Her y1l
tiniversitenin adaylara | gergeklestirilen 30 33 1,10 50
tanitimini saglamak radyo ve




igin radyo ve televizyon
televizyon programlar1 | programlarinin
yapmak, ulusal ve yerel sayisl
medya haberlerinde |PG 3.2. Her y1l
daha fazla yer iniversitemizle
bulmasini saglamak |ilgili yayimlanan 3000 8818 2,94 10000
haber sayisi
PG 3.3. Her yil
verilen reklam 80 55 0,69 80
sayisl
PG 3.4, Tanitima 5.500.000 1.708.367,76 | 0,31 | 2.852.974,16
ayrilan biitce
F4. Her yil yapilan | 55 1 eyl
universite tanitim katilinan
fuarlarindan en az . . 10 1,10 10
10’una iiniversitemizin universite tanitim
de katilimini saglamak fuan says1 11
FS. Her yil bolge, il ve | o5 1 pep gy
ilgelerdeki liselere diizenlenen
y_énelik Dogus tanitim toplantist 50 50 1,00 50
Universitesi tanitim
giinleri diizenlemek Sayist
F6. Universitede
yapilan etkinliklerin
kent i¢inde reklam PG 6.1. Her yil
panolar, bez afi Vb tanitim1 yapilan 450 492 1,09 500
tanitim materyalleri ile tkinlik
etkin bir sekilde LT saylst
duyurulmasini
saglamak.
F7. Mezunlarimizin PG 7.1.
basarilarini tanitim Kariyerleri
faaliyetlerinde etkin hakkinda giincel 70% 10% 0.14 70%

kullanmak

bilgiye ulasilan




mezun sayis1/
mezun sayisl

SH 8.3 Geleneksel etkinlikleri iiniversiteni

n tamtiminda yogun olarak kullanmak

F1. Diinya Kadinlar

PG 1.1. Yapilan

Giinii ya da Diinya etkinlik say1s1 25 10 0,40 20
Cevre Giinii vb. 6nemli |PG 1.2. Bu
giinler i¢in geleneksel | etkinliklere katilan 7000 2500 0,36 5000
etkinlikler planlamak | kisi sayis1
SH 8.1 Universitenin ulusal ve uluslararasi tammmirhgm arttirmak
F1. Universite tanitimi
icin gerekli
malzemenin hazirlanip | PG 1.1. Her y1l
etkin bir sekilde hazirlanan 10 12 1,20 10
kullanilmasini materyal cesit
saglamak sayist
F8. Her yil PE 8.1. Her y1l
kamuoyunun dikkatini amuoytnun
! dikkatini ¢eken 5 16 3,20 10
cekecek farkli sportif S L
AT A periyodik etkinlik
etkinliklerin periyodik sayisi
?li'cl;alzrdeli(zee;ﬂenmem PG 8.2 By
m e etkinliklere katilan 100 1600 16,00 200
hazirliklarin yapilmas: | ..
kisi sayisi
SH 8.3 Geleneksel etkinlikleri iiniversitenin tanitiminda yogun olarak kullanmak
F1. Mezunlar Giinii’'nii | PG 1.1. Mezunlar
geleneksel ve yeni Giintine iligkin
1 0,00 1
medya ortamlarini yayimlanan haber
kullanarak say1s1 0
iiniversitenin prestijine
katki saglayacak PG 1.2. Katlan 100 0 0,00 100

iceriklerle donatmak

mezun Sayisi

STRATEJIK AMAC 9: KURUMSALLASMAYI GELISTIRMEK VE CALISAN MEMNUNIYETINI

ARTIRMAK




SH 9.1 Kurumsal kimligi giiclendirmek

F2. Kurum kiiltiirii ve
kurumsal 6grenmeyi
destekleyici stirekli bir
gelisme ve degisim
anlayis1 olusturmak

PG 2.1. Hizmet
ici egitim alan
personel
sayisi/tiim
personel orani

70%

11%

0,16

70%

SH 9.3 Universitenin tiim akademik ve idari birimlerinin isleyisine yonelik yonetmelikler, yonergeler,

prosediirler ve ¢calisma

takvimleri diizenlemek

F1.Akademik ve idari
birimlerin isleyisine
yonelik yonetmelik,
yonerge ve prosediirleri
hazirlamak

PG1.1 Akademik
ve idari birimlerde
hazirlanan
yonmelik,
yoOnerge, prosediir
gbdzden gegirilme

100%

100%

orant 100% 1,00
SH 9.4 Akademik ve idari personelin motivasyonunu ve kuruma baghhgimm artiracak tedbirleri almak
F1. Calisanlarin
kuruma ve ise yonelik |PG 1.1.
tatmin ve tutumlarini Memnuniyet 80% 85% 1,06 80%
degerlendirmek ve ylizdesi
iyilestirmek
SH 9.1 Kurumsal kimligi giiclendirmek
F1. Universitenin
vizyonunun,
misyontntn ve PG 1.1.
islevinin tlim personel .
A Memnuniyet anket
ve 0grenciler tarafindan
- - sonuglarinin
benimsenmesini .
< irdelenme orani
saglayici ve kuruma
baglilig artirici
projeler gelistirmek 100% 100% 1,00




Oran: 1,30

Genel Oran: 1,33

ACE KALITE ICRA KOMITESI (Mayis 2022)

Adem CELIK (Baskan — Beykent Universitesi Miitevelli Heyet Baskan1)

Prof. Dr. Alkan CELIK (Uye - Dogus Universitesi Miitevelli Heyet Baskani)

Dr. Erkan CELIK (Uye - Kavram Meslek Yiiksekokulu Miitevelli Heyet Baskani)
Prof. Dr. Mehmet BULUT (Uye - Danisman)

Hiilya AYAN (Raportdr Uye - DOU MH Baskan Vekili)

Konu : Egitim, Ar-Ge, Paydas ve I¢ Denetim Sistem Gelistirme Siiregleri
Tarih :31.01.2023

Sayt  :2023/15

Saymn Prof. Dr. Turgut Ozkan, Dogus Universitesi Rektorii;

26.01.2023 tarihinde yapilan toplantida goriisiilen egitim, Ar-Ge, paydaslar ve i¢ denetim sistem gelistirme siirecleriyle ilgili olarak tarafiniza
yapilan sunum ve takvim ektedir. Yukaridaki dort siire¢ kapsaminda ilgili caligmalarin belirtilen sunum ve takvimdeki tarihlere uygun olarak takip
edilmesi ve raporlanmasi konusunda geregini bilgilerinize rica ederim.




Prof. Dr. Ahmet Alkan CELIK
Dogus Universitesi

Miitevelli Heyet Baskani

KALITE SUREC TAKViMi

Prof. Dr. Mehmet Bulut (ACE Kalite icra Komitesi Uyesi)

Universiteler Kalite Siireclerinin Degerlendirilmesi ve Takvimlendirilmesi

* Liderlik ve Kalite siireclerinin senkronizasyonu

* Rektorlerin Liderliginde Kaliteden sorumlu rektor yardimecisi liderliginde tiim
siireclerin koordineli olarak yiiriitiillmesi

* Olusturulan (Program Kurullar1 (PK) ve Programlararasi Kurullarin

(PAK) etkinlestirilmesi

* PK’nin ders izlencelerini icerik acisindan da degerlendirmesi
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EGITIM — OGRETIM (ACE Kalite ve Akreditasyon Kurulu)

Ders gézlemci raporlari

Fakdlte kurullar

S U R E C 1 Danisma kurullari

Ders kazanimlari

Mufredat glincelleme

Bilgi paketleri

Dis paydaslarin stirece etkin katilimi

@ Fen-Edebiyat Fakiltesi KAR Ek ...
Akreditasyon galismalari
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Fakdilte bazli her bélim kendi hocalarina program ve ders 6grenme ¢iktilari hazirlama ile
ilgili oryantasyon ve izleme yapacak (Mart Sonuna kadar)

* Program ve programlar arasi kurullar, OC, PG, Ders izlenceleri degerlendirmelerini
yapacak ve MH’ye raporlayacak.

* GOzlemcilerin lcretlerinin ddemesi (Subat 2023)

* Miifredat giincelleme — PK ve PAK + Dig ve i payda:ilarm etkin katiiminin saglanmasi ile
toplantilar yapilacak. (Mayis sonuna kadar Senatodan ¢ikmasi lazim)

* Bolum (Mart)
* Program Kurullari (Nisan) o]
* Senato (Mayis)
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[ TSLEm SORDALD TARIA | ‘Atamast yapilan gozlemcilerin sorumlu oldugu ders izlencelerini degerlendirmesi 10 Temmuz
‘ 1 1 I (Gozlemci ders deg formlarinin duzenlenmesi) Semcher 2023
T0m Ogretim elemanlanina Ogrenme Giktisi ve Program Ciktist Hazirlama, Eslestirme — 31 Mart Gézlemci degerlendirme formlarinin Bolm Bagkanlan tarafindan onaylanmast Bolam Bagkantan | 7 TeT™u
E@timinin Verilmes| 2023 2023
3 = Dekanhk ve Bolum 7 Nisan Program Kurullannin Gozlemci Degerlendirme Formlanni Incelemest ve Sonuglan Dekanliga 24 Temmuz
I Program Ofrenme Giktilannin gincellenmesi I i I oy gt Program Kurullan st
28 Nisan Gozlemci degerlendirme formlannin Dekanlar tarafindan onaylanmas: ve Rektorioge 31 Temmuz
| Mifredat Guncelleme ve Derslerin Belirlenmesi | Dekanhk ’ 2023 | gonderiimesi Dekanlar 2028
31 Mayis N i 1 Agustos
Yeni Mifredatin Senato tarafindan kabul edilmesi Rektoritk 2023 Rektorigk tarafindan tom degerlendirme formlannin Mitevelli Heyete bilgi sunulmasi Rektoriok 2023
" 15 Haziran " Rektorluk 15 Eylat
I Ders Ogrenme Ciktilannin gincellenmesi I B06lUm ve Dekanhk ] 2023 [ Degerlendirme Sonuglannda varsa eksiklikierin giderilmesi I Dekaniik | 2023
e ” L 26 Haziran 2. Gozlemci Formlaninin k lle Mutevelll Heyete Gozlemciler, Dekanlar, 29 Eylal
Tam ogretim format ve egitim | Balim ve Dekanlik 202 [ Bilgi sunuimasi Rektorlak 2023
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ARASTIRMA GELISTIRME

Oncelikli aragtirma alanlarinin belilenmesi

ae

SUREC 2

Akademik yayin hedeflerinin talep edilmesi, izienmesi

BEDEK yoénergesinin giincellenmesi / birimlere anlatiimasi

Uluslararasi siralamalarda yer alma faaliyetlerine 6ncelik verilmesi
TTO ve diger arastirma merkezilerinin etkinligini arttirma

Akademik yayin / proje hazirlama egitimleri

Disiplinlerarasi ¢alisma gruplarinin olusturulmasi

Nitelikli Nitelikli Nitelikli —_— - ——
beyin giicii Projeler Giktilar Yayinlar igin editing / proofreading destegi saglanmasi

Akademik personel performans sisteminin kurulmasi ve tesviklerin duyurulmasi

@ 42°F Cloudy A
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Suire¢ 2 — Arastirma — Gelistirme o
(Akademik Performans) 0
* 2022 yili WOS ve SCOPUS raporu, Siralama raporu (Boliim ve Fakiilte bazl hazirlanacak)

* Kag 6gretim Uyesi var,

« Ogretim liyesi basina yayin sayisi

* Uluslararasi siralamalarda hangi ranking kurulusunda, tniversitenin nerede bulundugu istenecek
* Ar-Ge ile ilgili birimlere odaklanacak.

* 2023 yili Akademik yayin hedeflerinin belirlenmesi (WOS ve SCOPUS bazinda)

* Oncelikli alanlarla ilgili yaz1 yazilmasi

* Stratejik plan gergevesinde tematik alanlarin belirlenmesi

* Akademik perfor
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Suire¢ 2 — Arastirma — Gelistirme %
(Akademik Performans Sistemi Giincelleme Takvimi) :

* Akademik performans sistemi usul ve esaslarinin degerlendirilmesi — Senato — Subat 2023
* Bolim-Program dizeyinde konun tartigilmasi ve miizakeresi — Mart 2023

* Senatoda konunun karara baglanmasi — Nisan 2023
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BELEDIYE VE SiViL TOPLUM KURULUSLARIYLA i$ BIiRLiGi



DOGLUS UNIVERSITESI - KARTAL BELEDIYES]
15 BIRLIGI PROTOKOLT

AMAC

MADDE 1- Bu protckoltta amace, Dogwy Universitesi (DOT) ve Kartal Belodiysai (KB)
arasnds karphkl iy borlidind vo ortak anlyvgp tepvik emmek v melistmmek amaciyla, efitm, bilime,
kaltor. sanst, spor. akadeesdk vo sosyzl alanlards 3y birlidinde bulenmaker.

KAPSAM

AADDE 2- (1) Bu protckol, DOU ve X5 am barbrlarnes saglayabilecefn kizmetlon koox
almaktader

(2) DOU KB'ye proje, aslys, sexmar, konferans, sergi gdenam. ofitm vb. hizmetlen:
saglayacakar. Bz kapsamda vo ozsilikie;

2) Multsciler, &dh&mm@&nkmnﬁ}w mibs alanlarda ishirhl icenisinde

b) Oynﬂluk. oaflk, sasgonons, mimarhk, mohendizld, palkelojr iletdsam, saghk 1o
moda Dzanm belamisrindsa dgreaciier ilo ibirlidi pmds projelen margeklojemlobilecokir

) Etkin dgzead kulapleri Jo ortak a:0lye vera projeler yapilatelocelair.

d) KB personaline sfirsg, kalite, 33 saghi ve givenhgi mb: komulardy ofitim
venlebilecekt.

o) Dezavantajh zruplar yonelk sitm destedd saglanabdecektr _

‘)Ynknxdahhﬂznuwbocmomﬂnlm;mbwﬁnﬁywm
da proje, atolys, seminer, koxferam:, sergl. s0stenim, sditim, vh. faalivetler zergekloguriloblacaktr.

gnm&n}xmmgkmwm verdekiloceitir,

(3) Oggsacilerin bitrms projelecin KB 'nin ¢abyma alanlan kapsamndaki bir koanda
Enrumls if bishg igecisinde gergeklegtirsbilmelerime, goaterimisring, akmalemmelerine ve
sermlonmslonng olmuak saglanebilecekiz

(%) DOT s EB birldkes voya bajka kurumkuruluglans da ptinkivis TUSITAK. AB
Eallinms Ajansian, 19, gagnlan igin projeler Rarmiyyabilecektz

() DO‘C’ ve KB bixlikts veya bajka Jumumkumluzlam da mtmknvie kitap yavm
koxnlxud:qb gidebilecaktz

(6) DOU, EB baxysainde zdrev alan personcle Lizanstntd eftim: alanmds desl indinm

(7)DGC EB btnyesinds gdrev alan parsonsln gocuklarmoa yetsnck sman il 0grenciabn
Lisans programlarmda 6esl txdirim wymubivabilecsksr,
{8) DOT bamyssinds yeralan DOUSEM ile KB asasmda sertifika programian ve ber riria
proje kapsamunda i birligine gidebdecakar.

TARAFLARIN YURUMLULUKLERD

MADDE 3- I bizled protokolonen iglealigien ve Kurumlardaki koordinssyonuny saffamak
tzere har iki 12raf birer Eoordinatie belirlsyscekar.

Bir raraftaki koordmatdr defipkig, degijikly tankinden itharen 10 zan ginde diger
kuruzen koordinatortne yanl: olarak tldmlscaker.

projelar



ey 5 K-GEM

DOGUS Oiulvenslresl KADI VI GENG GERESN NERKEEL

DOGUS UNIVERSITESI
iLE
KADIN VE GENC GIRISIM MERKEZI DERNEGH (K-GEM)
ARASINDA YAPILAN i§ BIRLIGI PROTOKOLU

Taruflur
Madde 1-Bu protokolin trallan DOGUS ONIVERSTTES] ve KADIN VE GENG GIRISIM

MERKEZI DERNEGH (K-GEM)'dir. Taraflarin her tirli tebligat ve habereyme adresteri asafiduki

gibidir.

DOGUS UNIVERSITESI

Adres; Dudulla OSH Mah, Nato Yolu Cad. 265/1 Tmraniye / Istanbul
Telefon: 44479 97

[~pergtats el dogusedu.te

KADIN VE GENG GIRISIM MERKEZE DERNEG] (K-GEM)
Adres: KOG Tkiz Kuleler A Blok Kat 4 No:8 Stigtz) Cankaya /Ankara
Teleton: 0532 241 4500

Lposta; infive kegum.org

Tamumlar

Madde 2: Hu protokolde gegen;

a) Uiversite: DOGUS UNIVERSITESE ni

by Dernek: KADIN VE GENC GIRISIM MERKEZI DERNEGI (K-GEM)'i ifade eder.

Amag
Madde 3- Bu protokoltn amacr, DOGUS UNIVERSITESI ve sivil toplum iy birliginin

geligimine kaitki sadlumak ve ortak galsmalar yliritmektir,

Kupsam

Masddde 4- Bu profokol yukarda agik isimlers verilen Universite ile Demek arasinda ontaklag
pergeklestiilecek is birligi calmalurim ele alw. Protokol kapssmind; Universite ve Demek,
sosyal faydasi ve toplumsal duyarlibids yiksek, sosyal girigimeiligi ve yenilikgiligi dnceleyen
projelerin ontak hazranmusi ve bagia Aveupa Birligi olmak tizere iy kaynakh fonlara
sunulmas, bu profeler kapsaminda gerekli olin egitim, sergl, toplans, dayet ve deneyimlerin
pay lagtlmass gibi faaliyetler ortaklaga yledtilr,






T.C.
KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI
TELIF HAKLARI GENEL MUDURLUGU
ILE
DOGUS UNIVERSITESI

ARASINDA IS BIRLIGI PROTOKOLT

ZtAralik 2022

@ miioon

TARAFLAR

Madde 1 -

1.1, Kuitar ve Tunzm Bakanig), Telf Hakian Genel Mduriugu, Adres: Atairk
Bulvan, Desman Cad. No: 28 Opera - Ulus/ ANKARA

1.2. Doguy Universites:. Adres: Esenkent. Dudully Osb Mah, Nato Yol Cad
2651, 34775 OmraniyeAstanbul

1.3, Tel! Hakian Genel MUdUriU40 ve Dodug Universiesi beraberce Tarafiar”
ve tek baglanna “Taraf olarak anilacakdardir

KISALTMALAR

Madde 2 -

Ishu protokolde

THGM + Teid Haidan Genel MadunGguny,
boo : Dodug Universitesini

AMAG

Madde 3 -

Isbu protokolun amacr: THGM ve DOU'NIN, sahip olduklan dilgl birkimi ve
kurumsal deneymi kullanarak telff fakian, kUlr endiisinsi ve hiftlr politicatar
alaniannda aragtirma ve eftim gibi faaliyetienn gergeiiestilimesinde i bofgini
sadfamaitir.

KAPSAM VE FAALIYETLER

Madde 4 -

lsbu protoked. telif haklan kiftir endOstrisi ve kiltir politikalart alanlaninda

yapilscak asafida saylan faalyetierde THGM ve DOU amsinda

gercekiegtiniecak iy birftdine at usul ve esasian kapsar

4.1, Akademik ve taknk dizeyde ortak cakgmalar yapiimasi ve kargikh bilgi
Dirfkin ve ceneyimienn ¢aligmalara sktanimas:

42 Tan) g! brinin bényesinde ya da baiikie gercelietirilecek
saminar, panal, Mpay yangma vb, faaliyetierde odak galigmalar
yUrGthimes,

4.3, Isbihdf kapsaminda yapilan caigmatann, niteline Lygun clarak, tarafiann
yetkil yoneticilerinin onayl satyls usal ve ulusiararasi tantimimin
sagianmas:air

TARAFLARIN HAK VE YUKUMLOLUKLERI

Madde 5-

5.1, Tarafiar gbu protokol kapsaminda gergekiestieceds taatyetier 5ol
oftad olarak diger tarata bildirecekte. Anvian cabgmalara lighin igbiriginis
Kapsam tarafann mutabakatiyla berienecexir
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PAYDASLARLA ILETISIM
Ogrenciler; fakilte / MYO / enstitii kalite temsilcisi égrencilerin
belirlenmesi
S U R E C 3 Akademik personel; egitim, Ar-Ge, topluma katki faaliyetlerinin
iyilestiriimesi
Idari personel; is sureglerinin belirlenmesi, sistematik olarak izlenmesi,
iyilestiriimesi
Mezunlar; mezun bilgi sistemi, mezunlarla 6grencileri bulusturma,
Dis paydaslar; bilgi sistemi, staj, seminer, ise yerlestirme, mufredat
degerlendirme, topluma katki faaliyetleri
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* Dénem bazinda Ogrenci Basari Raporlari

* Dis paydaslar, staj, seminer, ise yerlestirme, istihdam raporu

* 2020, 2021, 2022 yillarina iligkin bélim bazli istihdam raporu
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BELEDIYE VE SiViL TOPLUM KURULUSLARIYLA i$ BiRLIiGi



DOGUS UNIVERSITESI - KARTAL BELEDIYES]
15 BIRLIGI PROTOKOLT

AMAC

AMADDE 1. Bu protckolfta amac:, Deguy Umiversitesi (DOU) ve Kartal Bolediyes (KB)
arannds karghklh iy borliding ve ortak anlyvp tepuik emmek wo gelistmmek amaciyia ofitm, biline
kaltor. sanat, spor. akademsik vo sosyzl alanlards 35 birlidinde bulenmaker

KAPSAM

AADDE 2- (1) Bu protokol, DOU ve KB "zum babarlarms saglayabilecefn kizmetlon koax

(2) DOU KBy proje, a®dlys, semmer, konferans, sacgt ghenim. sfitim vb. hizmotien
saglayacakar. Bz kapsamda vo ezsllikie;

a) Multeciler, okn! brakma, bepegebmicilik ve kant aidiveti mibe alanlarda ishirh & iceriuinde
projeler galijtniichilocskar.

b) Cyunczluk, mafik, sastonond, mimarhk, mohendisli, pukelojr iletzim, saghk e
moda Dsanm bolamisrindaa dgreaciier o 1pbirlidi ipmds projelen gargeklejumlebiecaktr

¢) Etkin dgzesad kulapleri do ortak a0lye vy projeler yapilatelocekir.

d) KB personeline stireg, kalite, 3 saghlh ve givenbgi mb: komulads ofitim
venlebileceht

o) Daravantajh gruplan yonelk sitm destedd safjanabdecektx '

‘)Ynknzdahhﬂannmbocmowﬂnhnnmdowﬂndigtkmm
da proje, atolys, sexminer, konferam:, sergl. s0sterim, sfitim, vh. faalivelsr zergeklogarilebilscaknr.

s)-n!n&u):; hm@kmdmnhkhmﬂmxuﬂ&ﬂm

(B)Ogmﬂm rejeleni KB mn gabyma alaalan kepiamiadedd b keouds

glanebilecekt.
(%) DOT s KB birldes vova bagka kwrum/kuruluglans da iptinkivie TUBITAK. AB,
Eallinma Ajansian, 19. gagnlan igin projeler Razmiyyabilecektz
(5 DOCuKBbuﬂuwylbqhkmimhﬂmdlqmlmlokmpyum
l:om.hsmdn;b gidebilecaktz
(6) DOU, KB btxyssinde gorev alan perioncle Lizanstntt ofitio: alxmnds deel indinm
uymulayabileceker.

(7) DOT, KB btmyssinds grev alan parsonelin goculklarma vetenck smat ile Ofrenci alan
Lisans programlarmds esl wmdinim wvauhvabileceksr.
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DOGUS UNIVERSITESI KACIN VE. NG GRREGEN Nzt
DOGUS UNIVERSITESI
iLE
KADIN VE GENC GIRiSIM MERKEZi DERNEG (K-GEM)
ARASINDA YAPILAN i§ BIRLIGI PROTOKOLU

Taruflur ‘
Mudde 1-Bu protokolin trallan DOGUS ONIVERSTTEST ve KADIN VE GENC GIRISIM

MERKEZI DERNEGH (K-GEM)'dir. Taraflanin her tirli tebligat ve haberleyme adresteri asaduduki

gibidir.

DOGUS UNIVERSITES|

Adres; Dudulla OSH Mah, Nato Yolu Cad. 265/1 Omraniye / stanbul
Telefon: 44479 97

E=pestat: grelllw dogucedu.ir

KADIN VE GENC GIRISIM MERKEZE DERNEG] (K-GEM)
Adres: KOG [kiz Kuleler A Blok Kat 4 No:8 Stigtnizl Cankaya /Ankara
Telefon: 0532 241 4500

Eeposta; infiva kegem.org

Tamumlir

Machde 2: Hu protokolde gegen;

o) Uiversite: DOGUS UNIVERSITESE ni

by Dernek: KADIN VE GENC GIRISIM MERKEZI DERNEG (K-GEM)'i ifade eder.

Ay
Madde 3- Bu protokolin amacr, DOGUS [INIVERSITES] ve sivil toplum iy birliginin

geligimine katki saglumak ve ortak galismalar yiiditmektir,



T.C.
KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI
TELIF HAKLARI GENEL MUDURLUGU
ILE
DOGUS UNIVERSITESI

ARASINDA IS BIRLIGI PROTOKOLT

ZtAralik 2022

@ miioon

TARAFLAR

Madde 1 -

1.1, Kuitar ve Tunzm Bakanig), Telf Hakian Genel Mduriugu, Adres: Atairk
Bulvan, Desman Cad. No: 28 Opera - Ulus/ ANKARA

1.2. Doguy Universites:. Adres: Esenkent. Dudully Osb Mah, Nato Yol Cad
2651, 34775 OmraniyeAstanbul

1.3, Tel! Hakian Genel MUdUriU40 ve Dodug Universiesi beraberce Tarafiar”
ve tek baglanna “Taraf olarak anilacakdardir

KISALTMALAR

Madde 2 -

Ishu protokolde

THGM + Teid Haidan Genel MadunGguny,
boo : Dodug Universitesini

AMAG

Madde 3 -

Isbu protokolun amacr: THGM ve DOU'NIN, sahip olduklan dilgl birkimi ve
kurumsal deneymi kullanarak telff fakian, kUlr endiisinsi ve hiftlr politicatar
alaniannda aragtirma ve eftim gibi faaliyetienn gergeiiestilimesinde i bofgini
sadfamaitir.

KAPSAM VE FAALIYETLER

Madde 4 -

lsbu protoked. telif haklan kiftir endOstrisi ve kiltir politikalart alanlaninda

yapilscak asafida saylan faalyetierde THGM ve DOU amsinda

gercekiegtiniecak iy birftdine at usul ve esasian kapsar

4.1, Akademik ve taknk dizeyde ortak cakgmalar yapiimasi ve kargikh bilgi
Dirfkin ve ceneyimienn ¢aligmalara sktanimas:

42 Tan) g! brinin bényesinde ya da baiikie gercelietirilecek
saminar, panal, Mpay yangma vb, faaliyetierde odak galigmalar
yUrGthimes,

4.3, Isbihdf kapsaminda yapilan caigmatann, niteline Lygun clarak, tarafiann
yetkil yoneticilerinin onayl satyls usal ve ulusiararasi tantimimin
sagianmas:air

TARAFLARIN HAK VE YUKUMLOLUKLERI

Madde 5-

5.1, Tarafiar gbu protokol kapsaminda gergekiestieceds taatyetier 5ol
oftad olarak diger tarata bildirecekte. Anvian cabgmalara lighin igbiriginis
Kapsam tarafann mutabakatiyla berienecexir
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DOGUS UNIVERSITESI
Fen Edebivat Fakiiltesi Dekanhg

Say1 © E-56463276-101.03.01-35140 24.10.2022
Konu : Yeni Birim Boliim ve Program Ac¢ma Teklifleri

REKTORLUK MAKAMINA

Tgi - 18102022 tarihli ve E-15705228-101 .03 01-34715 sayil yazimiz.

Fakiiltemiz yillik gelisim planlart kapsaminda 2023-2024 Egitim Ogretim yilinda birim, béliim
ve program a¢ma oneriler1 ekteki tabloda sunulmaktadir.
Geregi icin bilgilerinize saygilarimla arz ederim.

Prof Dr. Esra KOTEN
V. Dekan

Ek-Tlgili evrak



DOGUS UNIVERSITESI

Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Dekanhg

Say1  : E-61925814-050.02.04-48042 26.07.2023
Konu : 2022-2023 Bahar Donemi Kapams: Hk.

REKTORLUK MAKAMINA

Sanat ve Tasanm Fakiiltesi'min 26.07.2023 tanth ve 2023/08 sayili Fakiilte Kurulu Toplantisinda alian 01 no'lu
karar: onayimniza saygilanimla arz edenm.

Fakiilte Kurulu Karan

| Toplant: Tarihi: 26.07.2023 I Toplant: Sayisi: 2023/08

KARAR:2023/08-01
Fakualtemizin 2022-2023 Egitim-Ogretim yili Bahar Donemi kapamisina iliskin olarak;

e Yatay gecis basvurulannda yonetmelik maddelerine uygun intibaklann yapilmasina 6zen gosterilmesi
gerektigi belirtildi,

e Yetenek smavlarmn haftada iki kez yapilmak tizere planlandig: ve yiiriitiilme siire¢lenne dair bilgimin
Rektorliige 1letildigs bilgisi paylasilds,

e 2023-2024 egitim y1il1 1¢in ders yiikklerinin kontrollerinin  gerektigi ifade edildi,

e Idan sireglerin aksamamas: icin yillik izinlerde boliim baskanlarinin vekalet konusunu planlamasinin
Snemu vurgulands,

e Tanitim gorevlendirmelerinin 6nemi vurgulanarak, gorev giin ve saatinde 6gretim elemanlarinin belirtilen
yerlegkelerde bulunmasi gerektigs hatirlatilds.
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1.

Dokiiman No PR.3.27
Yiiriirliik Tarihi 5.1.2018
IC TETKIK PROSEDURU | Giincelleme Tarihi 5.1.2018
Giincelleme No 0
Sayfa 67/102

AMAC

Bu prosediir, Kalite Yonetim Sisteminin, ISO 9001:2015 sartlarina uygunlugunu ve etkinligini belirleyen
sistemlerin periyodik ve spot kontrol metotlarini belirlemek ve buna bagli olarak sistemin siirekliligini
saglamak amaciyla hazirlanmistir.

2.

KAPSAM

Bu prosediir, Dogus Universitesi Kalite Y&netim Sistemine ve tiim siireclere uygulanir.
DAYANAK

ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi Standardi

SORUMLULUKLAR

Kalite Koordinatorliigii

e Kalite Yonetim Sistemi I¢ Tetkik plan ve programimi hazirlar.

e Ic Tetkik programini birim yéneticilerine ve i tetkikgilere iletir ve programin uygulanabilirligin;
saglar.

e ¢ tetkik boyunca i¢ tetkikgilerin ¢alismalarini koordine eder.

e Kurulus ici tetkiklerin raporlarini kalite yonetim sistemi yazilimi QDMS’te saklar.

e Kalite sisteminin uygunlugu ve etkinligi konusunda bir rapor hazirlar ve hazirlanan raporu ilgili
Birim Yoneticileri ile paylasir. Raporu Kalite Komisyonu ve YGG toplantilarinda sunar.

e Kurulus ici tetkik sonrasi Diizeltici Faaliyet varsa takip eder.

Tetkikei

e Ig Tetkik programi yapildiktan sonra alan denetlemelerini yonetir.

e Raporlamadan 6nce uygunsuzluklari inceler.

e ¢ Tetkik sonuglarindan olusan bir rapor sunar.

e (C0zlimsiiz alanlardaki uyusmazlik durumunda Kalite Koordinatorii ile irtibata geger.

Eslikci

o Tetkikg¢ilere miimkiin oldugunca yardime1 olur ve onlarla isbirligi yapar.

. TANIMLAR

I¢ Tetkik: Kalite Yonetim Sisteminin etkinligini belirlemek icin periyodik olarak yapilan kontroldiir.
I¢ Tetkik Ekibi: Kurulus I¢i Tetkik¢i Egitimi almus sertifikali kisilerden olusur.

Eslikgi: i¢ tetkik esnasinda tetkik ekibinin sorularini yanitlayacak sorumlu kisidir.

YGG: Yonetimin Gozden Gegirmesi




QDMS: Kalite Yonetim Sistemi Yazilimi
DF: Diizeltici Faaliyet

6. TEMEL PRENSIPLER
o Kalite diizenlemelerinin yeterliligi ve etkinligi objektif kanitlarin toplanmasi ve kullanilmasi yoluyla
degerlendirilmelidir.
e Kalite diizenlemeleri ile ilgili uygunsuzluklar saptanmali, kaydedilmeli ve olanak varsa nedenleri
gosterilmelidir.
e Sistem, siireg, tirtin/hizmet kalitesi denetlenmelidir.
7. YONTEM
7.1 I¢ Tetkikler, ISO 9001:2015 standardinin uygulanabilir tiim dgeleri itibariyle Universite i¢indeki tiinr
sorumlu birimlere/alt-birimlere/bdliimlere yilda en az bir kez uygulanir. Herhangi bir birim I¢ Tetkik
Ekibi tarafindan yetersiz goriildiigii takdirde tekrar tetkik edilebilir. Karar, konunun 6nemine veysa
kalitesizlikle ilgili not edilmis kanitlara bagldir. Kalite Sistemi Tetkikleri Universitenin uygulanabilir
tiim alanlarin1 kapsayan ISO 9001:2015, gerekliliklerine gore uygulanir. i¢ Tetkik esaslar1 Universiteyle
ilgili prosediirler, talimatlar ve ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Standartlarinda yer almaktadir
Her bir i¢ tetkik iki boliimden olusur;

e Sartlarin ve uygulamanin tetkik edilmesi
e Raporlama (Gerekirse bilgilendirme toplantisi)

7.2 Tetkik edilecek boliimlerin tetkik hakkindaki bilgilerden 6nceden haberdar olabilmesi i¢in, Kalite
Koordinatérliigii tarafindan QDMS iizerinden I¢ Tetkik Plam diizenlenir. Hazirlanan plan ilgili birim
calisanlar1 tarafindan QDMS’ten kontrol edilebilir. i¢ Tetkik, i¢ tetkik ekibi iiyeleri tarafindan
gerceklestirilir. I¢ tetkik, daha 6nceden hazirlanmis olan QDMS’te Denetim Faaliyeti modiiliinde yer
alan I¢ Tetkik Sorular kullanilarak asagida yer alan puanlama sistemine gore yapilir.

1. Uygulama yok (kritik)

2. Uygulama koétii (major)

3. Uygulama kismen iyi, diizeltme kolay (minor)

4. Uygulama iyi, gozlem gerekebilir

5. Uygulama cok 1yi

DD - Bu madde ilgili boliim i¢in degerlendirme digidir

7.3 I¢ Tetkikgiler, Kalite Koordinatorliigii tarafindan tayin edilir. I¢ Tetkikgiler, tetkik ettikleri alan(lar)dar
bagimsiz olurlar. Ig tetkik esnasinda karsilasilan uygunsuzluklar QDMS te yer alan Diizeltici Faaliyet ve
Aksiyon yonetimi modiilii kullanilarak kayit altina alinir.

7.4 i¢ Tetkik degerlendirmeleri QDMS’te olusturulan I¢ Tetkik Raporu ile yapilir ve bu raporlar; tetkik
sonrast ilgili Birim Y Oneticilerine iletilir, Kalite Komisyonu, YGG ve Birim Toplantilarinda goriisiiliir.
e Etkinlik Kontrolii: I¢ Tetkiklerde acilan Diizeltici Faaliyet (DF) ve Aksiyon’lar bir sonraki Ig
Tetkikte kontrol edilir. DF’lerin takibi Kalite Koordinatorliigii tarafindan QDMS’te Diizeltici
Faaliyetler Raporu ve Ana Aksiyon Raporu boliimlerinden yapilir.

7.5 Tiim I¢ Tetkik kayitlar;, Kalite Kayitlarinin Kontrolii Prosediiriine uygun olarak muhafaza edilir




8. EKLER VE KAYITLAR
Kalite Yonetim Sistemi Yazilimi (QDMS) iizerinde yer alan
e ¢ Tetkik Plan1
e ¢ Tetkik Sorular
e ¢ Tetkik Raporu
e Diizeltici Faaliyet Takip Raporu
bu prosediiriin ekini olugturmaktadir.

Bu prosediirle ilgili kayitlar, PR.3.34 Kalite Kayitlarinin Kontrolii Prosediiriine uygun olarak takip
edilir.

9. GOZDEN GECIRME

Yilda 1 defa gozden gegirilir.
10. GUNCELLEME TAKIiP/ DAGITIM TABLOSU

GUNCELLEME TARIH ACIKILAMA
00 . 30.10.2017__ | Yeni dokiiman
Dasitim (Tgoili Tiim Dosus Universitesi Birimleri
Hazirlayan Kalite Onayt Yiiriirliik Onayt
Kalite Uzmani Kalite Koordinatorii Rektor
Ceyda YILDIZ Prof. Dr.Mesut KUMRU Prof. Dr.Abdullah DINCKOL
DOU KYS Dokiiman Yapisi

Kalite Palitikas: Yaklaginm
ve Sorumluluk

Kalite

Baglayici Kurallar

Yonetmelikler / (Ne, neden?)

Yonergeler

Kim, neyi, nerede, ne

Prosedyirler zaman, nasil?

Talimatlar Nasil (aynint1)

Kalite Kayitlan (Dokiimanlar)

SUREC ETKILESIiMi



Kawith 8&rendi sinav
listzlesi, sinav
evraklar

Kayith C‘vérem'i Ders Yoklama
Listeleri, Kayit Yenilemeyen
Ogrenci Listeleri




Stratejik Planlama Siireci

Miitevelli Heyeti ve Rektarlik

Misyon, vizyon,
temel ilkeler ile

Stratejik Plan Komisyonu

GZFT analizinin
yapilmasi

v

Misyon, vizyon, temel ilkeler ile
ana stratejilerin belirlenmesi
velveya gozden gegirilmesi

v

Senato ve

Balim

Misyon, vizyon,

Yénetim Kuruluna

ana stratejiler
(taslak)

Gerekli revizyonlarin yapilmasi

Misyon, vizyon,
temel ilkeler ile

sunulmasi

ana stratejiler

Stratejik

Misyon, vizyon, temel ilkeler ile

ana stratejilerin birimlere H
gdnderilmesi

Birim stratejik
raporu

temel ilkeler ile
ana stratejiler

Bolum igin GZFT
analizinin
yapilmasi

Misyon, vizyon ve stratejilerin
belirlenmesi vefveya gdzden
geciriimesi

T

Birimlerin stratejik
planlarinin
konsolidasyonun
yaplimas|

Universite igin stratejik plan
taslaginin olugturulmasi ve

plan(taslak)

Senatoya sunulmasi

Gerekli revizyonlarin yapiimasi

B

Stratejik planin web ortaminda
paylasima agiimasi

Stratejik Plan

Stratejiler igin performans
géistergelerinin ve hedef
degerlerinin belirlenmesi / gdzden
geciriimesi

L] son haline getiriimesi ve

Birim stratejik plan raporunun

komisyona teslimi

STRATEJIK PLAN GUNCELLEME SURECI




Kurumsal Degerler isiginda kurumsal degerlendirmenin revizyonunun yapilmasi

icve dis cevre analizlerinin gincellenmesi

Kurumsal degerlendirmenin gergeklestirilmesi

Stratejik Planin Revizyonu

Sorumluluk alani/Stratejilerin Gozden gegirilmesi

Gdstergelerin ve hedeflerin gincellenmesi

Hedeflerin analizi sonucunda gelistirilmeye acik yonler icin eylem
plaminin olusturulmasi




DOGUS UNIVERSITESI
SAGLIK, KULTUR VE SPOR ETKINLIKLERI
OGRENCI ACIK RIZA METNI

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmaz Kanunu [bundan biyle “KVEK Kanunu” olarak ifade edilecektir) kapsaminda Dogus
Universitesi {bundan boyle “UNIVERSITE” olarzk ifade edilecektir) olarak, Veri Sorumlusu sifatryla, KVE Kanunu
kapsaminda yer verilen diger isleme sartlanina uygun olan (Gmegin kanunlarda dngériilmesi veya sdzlesmenin ifas igin
gerekli olmasi) haller haricinde, asagida belirtilmis bulunan kisisel verilerinizin islenmesi ve/veya aktanimas kapsaminda
asagidaki hususlara iliskin agik rizanez talep ediyoruz:

ACIK RIZA BEYANI

Universite tarafindan “66%8 Sayil Kisisel Verilerin Korunmas: Mevzuat Uyaninca Saghk, Kiltdr ve Spor Etkinlikleri
6§renti Aydinlatma Metni” ile bilgilendirildim. isbu agik rizami diledigim zaman geri alabilecegimi, bu durumda

talebimi size aydinlatma metninde tarafima sunulan yollardan biri ile iletebilecegimi biliyorum.

* Sportif faaliyetler sirasinda fotograf ve video gekimi yapilmas: suretiyle gérsel ve isitsel verilerimin toplanmasina ve

islenmesine,

[ agik niza veriyorum. [ Agik nza vermiyorum.

* Sportif faalivetler sirasinda fotograf ve video gekimi yapilmas suretiyle islemeye konu gérsel ve isitsel verilerimin
www.dogus. edu.tr internet adreslerinde ve dniversitenin sunuculan yurtdiszinda bulunan Instagram, Twitter vs.

sosyal medya hesaplannda yayinlanmasina,

[ Agik niza veriyorum. [ Agik nza vermiyorum.

= Spor faaliyetlerinde gorev almam ve bu faaliyetler esnasinda faaliyetin yerine getiriimesini engelleyecek bir sakathk
meydana gelmesi halinde igyeri hekimi ile gerekli acil midahalenin yapidimas: ve tedavi sireglerinin planlanmas;,
durumun degerlendirilmesi wve bu siireglere iliskin dokiimantasyonun yapilmas: amaciyla saghk werilerimin

izlenmesine, ilgili dokiimanlann i yeri hekiminde arsivlenmesine,

] acik mza veriyorum. [ Agk nza vermiyorum.

ilgili Kisi: Katihmca

Adi Soyad
Tarih H
imza
AKADEMIK VE IDARI PERSONEL BASARI VE PERFORMANS
DEGERLENDIRME PROSEDURU
1. AMAC

Dogus Universitesi akademik personelinin siirekli egitimi ve gelisimini saglamak
maksadiyla egitim ve gelisim ihtiyaglarinin ve is taniminda belirtilen gérevlerini yerine
getirip getirmediginin, Ongoriilen hedeflere ulasip ulagsmadiginin tespiti amaciyla
Universite’nin misyonunu gergeklestirebilmesini ve kalite hedeflerine ulagsmasinda en



onemli unsurlardan biri olan akademik ve akademik idari personelinin basari
degerlendirmesinin yapilmasina iligskin esaslar1 diizenlemektir.

. KAPSAM
Bu prosediir, Dogus Universitesi akademik ve idari personelinin basar1 ve performans
degerlendirmesine iligskin hiikiimleri kapsar.

. DAYANAK

Bu prosediir, Dogus Universitesi Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Yonetmeligi ve Dogus iiniversitesi Idari I¢ Denetim Yonergesi’ne dayanilarak
hazirlanmistr.
SORUMLULUKLAR
e Personel Miidiirligi
e Tiim Akademik ve idari Yoneticiler

. TANIMLAR
Personel Miidiirliigii: DOU Personel Miidiirliigii

Akademik/idari Yoneticiler: DOU Akademik/idari Birimlerinin Yoneticileri

. TEMEL PRENSIPLER
. YONTEM

7.1 Akademik ve Akademik Idari Personel:

7.1.1 Yonetilen i¢in belirlenecek hedeflerin hepsi Goérev Tanimi’nda yazili genel gorev
tariflerine uygun olmalidir. Bu hedefler personelin gorev tanimina, baglh bulundugu
boliim/birimlere gore degismekle beraber genel olarak asagidaki gruplarda yer al

a. Idari Akademik Gérevlerle Tlgili Hedefler ;
Idari gérev yapan akademik personelin genel gérevleri ile ilgili hedefleri kapsar.
b. Egitim ve Ogretim Gorevleri ile Tlgili Hedefler;
(Ogretim iiyesi ve dgretim gorevlisi ders degerlendirme anketleri bu béliimde goz
Oniine alinacaktir.)
Akademik personeli ilgilendiren gorevlerdir.
Ogretim iiyesi ve dgretim gorevlisi dgretme becerisi.
Verilecek dersler, seminerler, projeler vs.
Ogretim iiyesinin dgrencilere kars1 davranisi ve ilgisi.



a.

C.

Arastirma Gorevi ile ilgili Hedefler;

Arastirma gorevi akademik personelin is tamémminda belirlenmis gorevleri ile ilgili
hedeflerdir. Ornegin; uluslararas1 hakemli dergilerde makale yayimlanmasi,
konferanslarda katilarak bildiri sunulmasi, vs.

. Siirekli Gelisim Hedefleri;

Personelin siirekli kendisini gelistirmesi ve yenilemesi ile ilgili hedeflerdir.

Ornegin, yil icersinde belirli yeni konular1 6grenerek uzmanlasmak, kurum ici ve
dis1 seminer, sempozyum ve konferanslara katilmak, vs. Hedeflerin sag tarafinda
belirtilen referanslar ilgili formlardaki ilgili hanelere yazilmahdir.

Dogus Universitesi’ndeki diger faaliyetler;

Projeler; cesitli komite ve komisyon iiyelikleri.

7.1.2 Basar1 ve Performans Degerlendirmesi Asamasi:

a.

7.2
7.2.1

Nisan ayiin ilk iki haftasi i¢in ara degerlendirmeler yapilir. Akademik ve Akademik
Y onetici Personel Basar1 ve Performans Degerlendirme Formu (FR.3.02) kullanilir.
Bu degerlendirmelerde ama¢ personelin  performans kriterlerine uyumunu
denetlemektir.

Bu degerlendirme raporlar1 son asamada Rektorliikk tarafindan Miitevelli Heyeti’ne
sunulur.

Idari Personel:

Hedef Belirlemesi Asamasi: Her yilin Nisan aymin ikinci haftasinda yoneticinin
organize edecegi bir toplantida yonetici ve yonetilen tarafindan karsilikli olarak gorev
dagilimi goriisiiliir. Yonetici toplantiya gelmeden oOnce personel i¢in Ongdrdiigii
hedefleri belirler ve bunlar1 gérev dagilimina ekler. Hedefler konusunda anlasmaya
varilamamas1 durumunda durum ydnetici tarafindan bir iist merciye iletilecektir.

7.2.2 Basar1 ve Performans Degerlendirmesi Asamasi: Sicil Amirleri; "Sicil Raporu
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Formunu" doldurduklar1 personelin, meslek bilgisi, sosyal ve beseri miinasebetleri,
kuruma bagliligi, giivenilirligi, yeniliklere uyumu, ¢aligma arkadaslar1 ve 6grenciler ile
olan iligkileri, goreviyle bagdasmayacak kotii huy ve aligkanliklari olup olmadigini
degerlendirerek "Sicil Raporu Formunu" doldururlar.

Degerlendirmeler iki sicil amiri tarafindan ayr1 ayri tanzim edilir. Sicil amirlerinden
birisi Universite Genel Sekreteri digeri personelin gorev yaptig1 birimin yoneticisidir.

7.2.4 Performans Kriterleri siitunu, "Kesinlikle Cok Yetersiz", "Cok Yetersiz’ "Biraz Yetersiz"

‘Biraz Iyi’ ‘Cok iyi’ ‘Kesinlikle Cok Iyi/Ustiin siitunlarinda degerlendirilen sorular i¢in
isaretlenecektir.



7.2.5 Her yi1l Nisan aymin ikinci yarisinda doldurularak kapali zarf iginde personel
miudiirligiine teslim edilen raporlar, Rektoriin baskanliginda, Rektdr Yardimcisi ve
Genel Sekreterden olusan heyet tarafindan agilarak degerlendirildikten sonra sonuglari
idari personel yonetmeliginin 17. maddesinin son paragrafinda belirtilen komisyona
sunulur.

7.2.6 ki sicil amirinin degerlendirmesi arasinda asir1 fark olmas1 durumunda o personel i¢in
Rektoriin verdigi karar gegerlidir.

7.2.7 Bir sonraki yil eksikliklerini bilerek ¢alismasini temin i¢in degerlendirme sonucunda
yeterli goriilmeyen yonleri ilgili personele bildirilir.

8. EKLER VE KAYITLAR
FR.3.02 Akademik ve Akademik Yonetici Personel Basar1 ve Performans Degerlendirme

Formu

9. GOZDEN GECIRME
Yilda 1 defa gozden gegirilir.
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Gérev Unvam: Kalite Sorumlusu

Gaorev Tanuni: ISO-9001 Standartlanm takip ederek Kalite Yonetim Sistemmin yapdanmasnim
saglamak

CGorevlinin Gorev, Yetks ve Sorumluluklam:

ISO 9001 Kahte Yinetum Sistemlen jartlan gergevesinde oluytwrulan Kalite Yonetim
Sistemum uygulamak. gincellemek ve sireklihgim saglamak.

Dokiiman hazirlamak. revizyon yapmak, vayinlamak, kaydetmek ve dazihm yapmak,
Ogrenci gabsan tedarikgi jikayetlen ve dizeltici faaliyet cabymalanmn takibini
yapmak,

Kalite yonetim sistenu etkinliZinin surekl: ryileshnimes: yonunde ¢alismalar yapmak,
Di; denetimlerm yapiimas: 1¢in gerekli tedbirlert almak,

I¢ denetim programum yapmak. ilgili birimlere duyurmak, ilzili kavitlan tutmak,
denetgl gorevin: ustelenmek.

Ust yonetim YGG toplantilan igin gerekli hazuhiklan yapmak,
Kurum iginde gerceklestinlen tim sire¢ deginkhklenm takip etmek,
Universite iginde gergeklestirilen kalite ivilestimme faaliyetlerine katilmak,

10) Ogrenci, cahizan, tedanke: memnunivet anketimi hazirlamak, uygulamak. raporlan ve

sonuglanm YGG de ve diger toplantilarda sunmak,

11) Venlmes: planlanan egitimlere katilacak personele ezitimle ilgih duyuru yapmak ve

egzitim kayitlarm tutmak,

12) Kalite Koordinatériniin vereceg: goreviert vapmak, alman kararlann uygulanmas: igin

gerekli calizmalan vimatmek,

13) Kalite Yénetim Sistemimin 13leyizine ligkin olarak Kalite Koordinatorine bilz: vermek
14) ISO-50001:2018 Standard jartlan cergevesinde olusturulan Enerpt Yonetim Sistemim

uygulamak giccellemek ve sureklihFmi saglamak,

Bazh Olduzn Ust Birim: Kalite Koordinatora
Gérevin Gerektirdizi Nitelikler:

Lisans mezunu olmak

Orta diizeyde Ingilizee bilmek

TS EN ISO 9000 Kalite Yonetim Sisterm: Standard: ile 1lzili ezitimler almis olmak
Kalite Yonetim Sistemu 1le ilzali yeterli bilg buki ve tecriibeye salup olmak
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(13.08.2010 tarth. 2010/19 sayilr Miitevelli Heyeti Toplantisinda onaylanmstir.)

AMAC

MADDE 1- Bu yonerge, Dogus Universitesi'nde gorevli personelin. gorevlerinin gerektirdigi
bilgi. becen1 ve davranislara sahip olmak tizere yetigmelerini saglamak. verimliliklerini artirmak
ve daha tst diizey gorevlere hazirlanmalan igin uygulanacak hizmet i¢i egitimin hedeflerini.
ilkelerini. planlama esaslarmi ve degerlendirme usulleni ile diger hususian belirlemek amaciyla
hazirlanmigtir.

KAPSAM .
MADDE 2- Bu yonerge, Dogus Universitesi 'nde gorev yapan biitiin idari personeli kapsar.

DAYANAK
MADDE 3- Bu yonerge 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 51. maddesi ve Dogus
Universitesi Akademik ve Idari Personel Yonetmeligine dayamilarak hazirlanmsstar.

SORUMLULUKLAR
e Rektorlik
e Egitim Kurulu
e Egitim Gorevlileri

TANIMLAR

Rektorliik- Dogus Universitesi Rektari

Egitim kurulu : Rekiorin veya goreviendirecegi yardimcilardan binnin baskanlifinda Genel
Sekreter, Genel Sekreter Yardimcis:, Personel Miidiirii, Kariyer Planlama Uzmami (Insan
Kaynaklar). diger Miidurler ile Fakiilte ve MY O Sekreterlerinden olusan kurul.

Egitim Gorevlileri: Dogus Universitesi biinyesinde gorevlendirilien idari personel.

TEMEL PRENSIPLER
YONTEM

Hizmet ici Egitim Hedefleri
MADDE 4- Hizmet i¢i egitimin hedefi, Dogus Universitesinin Stratejik Planinda belirtilen hedef,
alt hedef ve bunlara bagh faaliyetlerin gergeklestinlmesi dogrultusunda.

a) Personelin bilgisini ve verimliligini artirarak hizmet iginde vetismesini saglamak,

b) Daha iist gorevlere hazirlamak,

¢) Yonetimde ve uygulamada verimlilik ve etkinligin artiriimasin saglamak,

d) Gorevin ifasinda bilimsel yontem ve teknolojik imkanlann en tst diizeyde kullanmilmasint
saglamaktir.




ORYANTASYON PROSEDURU

1. AMAC
Bu prosediiriin amaci, Dogus Universitesi’ne yeni alman akademik ve idari personelin ise ve
Kuruma uyumunu kolaylastirmak iizere standart bir yontem belirlemektir.

2. KAPSAM
Bu prosediir, Dogus Universitesi’nde oryantasyon siirecinde yiiriitiilen tiim faaliyetleri kapsar.

3. DAYANAK
PR.3.30 ise Alim Prosediirii
PR.3.22 Hizmet I¢i Egitim Prosediirii

4. SORUMLULUKLAR
e Rektorliik
o Genel Sekreterlik
o Kalite Koordinatorligi
e Personel Miidiirligi
o Ilgili Birim Yé&neticileri

5. TANIMLAR
Rektor: Dogus Universitesi Rektorii

Birim Yéneticileri: Dogus Universitesi Birim/Alt-Birim/Boliim Y&neticileri
Birim: Ilgili akademik/idari birim

QDMS: Kalite Yonetim Sistemi Yazilimi

ENSEMBLE: Siire¢ ve Performans Yonetim Sistemi Yazilimi

6. TEMEL PRENSIPLER
e Personelin ise alismasi
e Kurum kiiltiirii ve ¢alisma ortami hakkinda deneyim kazanmasi
e (Gorev tamimini yerine getirme asamasinda yetkin hale gelmesi

7. YONTEM
Oryantasyon programlar1 ve egitimler personelin ise alismasi, uygun egitim 6gretim

almalari, beceri deneyim yoniinden yeterli olmalar1 ve siirekli gelismeleri esas alinarak
yapulir.

Oryantasyon programlart Genel Sekreterlik, Kalite Koordinatorligii ve ilgili Birim
Y oneticileri tarafindan yillik bazda hazirlanir, gerektiginde revize edilir.

Yeni personel i¢in oryantasyon programi deneme siiresi ile baslar, en ge¢ 1 ay igerisinde
oryantasyon egitimi tamamlanir.

Oryantasyon programi, asagida yer aldigi sekilde Temel Oryantasyon ve Kapsamli
Oryantasyon olmak iizere iki sekilde yiiriitiiliir.



7.1.Temel Oryantasyon Programi
Bu program Universite biinyesinde goreve baslayan tiim personele uygulanir. Personel
Midiirligi tarafindan yiiriitiilen oryantasyon siirecidir.

Personel, goreve basladiktan sonra ilk once temel oryantasyon programina katilir. Temel
oryantasyon programi yaklasik 2 saat stirer.

Temel oryantasyon programinda yeni gelen personele Kurumu, Kurumun yonetisim

sistemini,

gorevin igerigini, yetki ve sorumluluklarini tanitici bilgilendirme Personel Miudiirliigii

tarafindan; Kalite Yonetim Sistemiyle ilgili bilgilendirme Kalite Koordinatorliigi

tarafindan

yapilir.

Temel oryantasyon programi tamamlanan personel i¢in Personel Miidiirliigiinde Birim
Sorumlusu tarafindan “FR.3.35-Oryantasyon Formu” doldurulur ve degerlendirmesi yapilir.

7.1.1. Karsilama ve Tanitim
Personel Miidiirliigii yeni personelin karsilanmasi ve kendisine Kurumun genel tanitilmasi
kapsaminda asagidaki faaliyetleri yuriitiir.

> Ise yeni basglayan personelin Birimde karsilanmast,

» Calisma alaninin gosterilmesi,

» Kurum ¢alisanlari ile tanistirilmasi (idari, akademik, teknik ve yardimci personel),
> lsyeri turunun gerceklestirilmesi,

Idari birimler, akademik birimler
Dinlenme yeri

Yangin ¢ikislar (alarm diigmesi)
Kafeterya, yemekhane, kantin
Telefon-fotokopi-faks yerleri
Diger yerler.

7.1.2. Bilgilendirme
Personel Miidiirliigii yeni personele Kurumun ¢alisma sistemiyle ilgili olarak ¢esitli konularda
bilgilendirme yapar.

» Kurumun tarihgesi hakkinda bilgi verilmesi,

» Kurumun misyonu, vizyonu, hedefleri ve temel degerlerinin anlatilmasi,
» Kurumun isleyisi hakkinda bilgi verilmesi,

Organizasyon semasinin anlatimi
Kuruma bagl alt birimlerin tanitilmasi
Iliskide bulunulan birimlerin tanitilmasi



» Personelin hak ve sorumluluklart ile ilgili bilgi verilmesi,
= Personel kimlik kart1 bilgileri
= Kartin islevi, nasil ve nerede kullanildig1
= E-posta, QDMS ve EBYS adresi alinmasi
* Mesai- imza ¢izelgesi
» [zin, sevk alma
= Kilik kiyafet kural
=  Kuruma 6zgii prosediirler
» Kurum personelinin hizmet alabilecegi alanlar hakkinda bilgi verilmesi,
= Haberlesme
* Yemek Servisi
» Kurumdaki hizmet i¢i egitim prosediiriiniin anlatilmas.

Kurumun Kalite Yonetim Sistemiyle ilgili bilgilendirme Kalite Koordinatorligii
tarafindan asagidaki sekilde gerceklestirilir.

» Kalite Koordinatorliigii Biriminin isleyisi, mevcut dokiimanlar, kullanilan programlar,
yapilan ¢alismalar, hakkinda bilgi verilmesi,
= Kalite politikas1 ve kalite hedefleri
= Kalite ile ilgili yapilan ¢aligmalar
= QDMS ve ENSEMBLE programlarinin kullanimi
= Kalite dokiimanlar1 (is akisi, prosediir, talimat, el kitabi, yonetmelik, yonerge, vb.)
= Siire¢ ve hedefler
» [¢ Denetim siireci
= Kalite web sitesini tanitilmasi

7.1.3. Gorev ve Yetkileri Tanimlama
Personel Miidiirliigii yeni personele goreviyle ilgili bilgilendirme yapar.

» Personelin gorev taniminin gozden gecirilmesi,
» Gorev konumunun kurum organizasyonundaki yerinin gosterilmesi,
» Gorevin getirdigi yetki ve sorumluluklar hakkinda bilgi verilmesi,

=  Sorumlu oldugu ilk amiri, sefleri ve astlarinin belirtilmesi, iliskilerinin agiklanmasi

= Kullanilan evrak ve formlardan olusan bir 6rnek dosya sunumu yapilmasi

= Birim i¢i yazisma esaslar1 ve rapor yazma usulleri hakkinda bilgilendirme
yapilmasi.

7.2. Kapsamh Oryantasyon Programi

Temel Oryantasyon Programinin tamamlanmasmin ardindan ilgili Birimlerde detayli
olarak ytiriitiilen oryantasyon siirecidir.

Kapsamli oryantasyonda ¢alisanin Birimine ve gérev tanimina gore Birim oryantasyon
siireleri Personel Miidiirliigii tarafindan belirlenir. ilgili Birim yoneticileri tarafindan
oryantasyon egitimleri verilir.



Ilgili Birimlerin oryantasyon programi tamamlandiktan sonra personel i¢in Birim
Sorumlusu tarafindan “FR.3.35-Oryantasyon Formu” doldurulur ve degerlendirmesi
yapilir.

7.2.1. idari Personel
Ilgili Boliim yoneticisi tarafindan yapilacak isler detayli olarak anlatilir.

7.2.2. Akademik Personel
Fakiiltede gorevlendirilen akademik personele,

» lgili Dekan tarafindan fakiilte hakkinda genel bilgi verilir,
» [lgili Boliim Bagkani tarafindan Béliimle ve yapilacak islerle ilgili detayli bilgi
aktarilir.
Meslek Yiiksekokulunda gorevlendirilen Akademik personele,

» [lgili Program Baskan tarafindan Meslek Yiiksekokulu hakkinda genel bilgi verilir,
= Meslek Yiiksekokulu Miidiirii tarafindan programla ve yapilacak islerle ilgili
detayli bilgi aktarilir.

8. EKLER VE KAYITLAR
FR.3.35 Oryantasyon Formu

9. GOZDEN GECIRME
Yilda 1 defa gbzden gegirilir.
10. GUNCELLEME TAKIiP/ DAGITIM TABLOSU

GUNCELLEME NO TARIH ACIKLAMA

00 22.10.2019 Yeni olusturulan dokiiman

Dagitim (ilgili Birimler) | Tiim Dogus Universitesi Birimleri

ORYANTASYON FORMU

ise Baglayanin Gorevi:

Boliim Yoneticisi:
Ad1 Soyadu:
Calisacag Boliim:

Karsilama ve Tanitim (Personel Miidiirliigii) |




Ise yeni baslayan personelin Birimde
kargilanmasi [J

» Calisma alaninin gosterilmesi O

» Kurum ¢alisanlart ile tanistirilmasi (idari,
akademik, teknik ve yardimei personel) [

> Isyeri turunun gergeklestirilmesi (akademik ve

birimler, dinlenme yerleri, yangin ¢ikislar
(alarm diigmesi), kafeterya-yemekhane-
kantin, telefon-fotokopi-faks yerleri, diger

yerler) O

Bilgilendirme (Personel Miidiirliigii)

» Kurumun tarihgesi hk. bilgi verilmesi [J
» Kurumun misyonu, vizyonu, hedefleri ve

temel degerlerinin anlatilmasi [

» Kurumun isleyisi hakkinda bilgi verilmesi
(organizasyon semas, Kuruma bagli alt-
birimler, iliskide bulunulan Birimler) [

»  Personelin hak ve sorumluluklar: ile ilgili bilgi
verilmesi (personel kimlik kart1 bilgileri, kartin
islevi, nasil ve nerede kullanildig, e-posta,
QDMS ve EBYS adresi alinmasi, mesai-imza
cgizelgesi, izin, sevk alma, kilik kiyafet kurali,
kuruma 6zgii prosediirler) [J

» Kurum personelinin hizmet alabilecegi alanlar
hakkinda bilgi verilmesi (haberlesme, yemek
servisi) [

» Kurumdaki hizmet i¢i egitim prosediiriiniin

anlatilmas:1 O

Kalite Yonetim Sistemi (Kalite Koordinatorliigii)

Gorev ve Yetkileri Tanimlama (Personel Miidiirliigii)

» Kalite Koordinatorliigii Biriminin isleyisi,
mevcut dokiimanlar, kullanilan programlar,
yapilan ¢alismalar hakkinda bilgi verilmesi
(kalite politikas ve kalite hedefleri, kalite
ile ilgili yapilan ¢aligmalar, QDMS ve
ENSEMBLE programlarmin kullanima,
kalite dokiimanlar (is akisi, prosediir,
talimat, el kitabi, yonetmelik, yonerge,
vb.), siire¢ ve hedefler, i¢ denetim siireci,

O

kalite web sitesini tanitilmasi)

» Personelin gorev taniminin gézden gecirilmesi
O

»  Gorev konumunun kurum organizasyonundaki
yerinin gosterilmesi [

»  Gorevin getirdigi yetki ve sorumluluklar

hakkinda bilgi verilmesi (sorumlu oldugu ilk

amiri, sefleri ve astlariin belirtilmesi,

iligkilerinin a¢iklanmasi, kullanilan evrak ve

formlardan olusan bir érnek dosya sunumu

yapilmasi, Birim i¢i yazisma esaslar1 ve rapor

yazma usulleri hakkinda bilgilendirme

yapilmasi) [

Temel Oryantasyon Baslangi¢ Tarihi:

Temel Oryantasyon Bitis Tarihi:

Belirtilen Konularda Temel Oryantasyon Programi Tamamlanmistir. Evet

O Haywr O

Egitimi Alan

Kalite Koordinatorliigii

Personel Miidiirliigii

Ad Soyad- Imza Ad Soyad- imza

Ad Soyad- imza

Kapsamh Oryantasyon Program Tamamlanmstir. Evet O

Haywr 0O

Egitimi Alan

Egitimi Veren

Ad Soyad- imza

Ad Soyad- imza
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abnan dayamkh tagmolarm kayit altma alnmasma, kullamcilara zimmetle teslm edilerek
muhafaza edilmesine, 1lzih mevzuatta Sngoralen zamanlarda sayimlar vapilarak kontrol altinda
tutulmasina, mevzuatta belirlenen ¢ezith 13lemlenn usul ve esaslara uyzun jekilde vapilmasina
ilizkin esaslan dizenlemektedir.

KAPSAM

Bu prosedir, dayamkl: tagimirlara ihigkin kayit altinz alma, zimmetieme ve muhafazasma thskin
hikimlen kapsar.

"

3, DAYANAK
Bu prosadiir, Bakanlar Kurulunun “Taginwr Mal Yonetmelizi“ne davamlarak hazolanmizhr

4. SORUMLULUKLAR
*  Matevelli Heyet Bagkam
* Rektor
* Bmnm Bagkanlan
* Dayankh Tazinw Kayit ve Konfrol Yetkih=
* Bmmm Demirba; Sorumlulan
* Dayamkh Tazinnm Zimmetle Teslim Edildizi Personel

5. TANIMLAR
Miitevelli Heyet Baskam: DOU Maitevelli Heyet Bagkam
Rektér: DOU Rektorii
Birim Baszkanlar:: DOU akademik ve idari b baskanlan
Dayamkh Tasmir Kayit ve Kontrol Yetldlisi: DOU Dayanikh Tagmir ve Kontrol Madarliza
Sorumlusu
Birim Demirbas Sorumlulari: DOU akademik ve idan birimlerdeki demirbag sorumiulan
Dayamkh Tagmirn Zimmetle Teslim Edildisi Perzonel: DOU akademik ve idan personeli

6. TEMEL PRENSIPLER
7. YONTEM
7.1 Doguy Universitesi'nin Dayamkh tasmnirian, bunlarm kayit, takip ve kontrolit amac ile ilgh
mevzuata uygun jekilde hazirlanmy; bir vazihm kullamlarak elekfronik ortamda kayit, takip
ve kontrol edilr. Bunlara ait her tirla 15lem bilgisayar destekli bir sistemie gergeklestirilir,
7.2 Dayamkl tagmriarla ilgili her tivlu islemde izl yazilom tarafindan elektronik ortamda

iiretilen form ve belgeler kullanihr
Hazriagyan Kalite Onayt Yirdritik Onay:
Kalite Uzmami Kalite Koordinatoru Rektor

Ceyda YILDIZ

Prof. Dr. Mesut KUMRU

Prof. Dr. Turgut OZKAN

{Foees Nox FR-001, Glaceliense Tardi: 01,09 2020, (Racellene No 00)




Dokiman No Y03.05
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DEMIRBAS YONERGESI Gincelieme Tarihi 722018
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Sayfa 1/

(Universite Senatosumm 09.12 2010 tarih ve 2010/23 say1h toplantisinda kabul edilerek,
21.01.2011 tanh ve 2011/01 sayih Mitevell: Heyeti Toplantisinda onaylanmiztir )

1. AMAC
MADDE 1 - (1) Bu Yanergenin amact, kaynagina ve edinme yontemine bakilmaksizin Dogug
Universitesi'ne ait dayamkh tajmmulann kayd:, muhafazas ve kullanmi ile yonetim hesabmm
verilmesi ve demirba; yonetim sorumlulanyla bunlar adina garev yapacak olanlarm
behrlenmesine 1lizkin esas ve usullen belirlemektir.

"

. KAPSAM »
MADDE 2 — (1) Bu Yéonerge Dozu; Universites:'ne ait dayamukh tanimrlan kapsar.

3. DAYANAK
MADDE 2 - (1) Bu Yénerge, “Vakf Yilksekogretim Kurumlan Yonetmelizi"nm 25 maddes:
ile 18.01.2007 tankli ve 26407 sayih Resmi Gazetede yayimlanan “Tagmr Mal Yonetmelizi 'ne
dayamlarak haznlanmjt

SORUMLULUKLAR
* Rektorluk
* Harcama yetkilin1
¢ Harcama buomm
.

Muhasebe Mudilazi

4

20

. TANIMLAR
MADDE 4 — (1) Bu Yénergenin
a) Yonetmehk: Taginr Mal Yonetmelizini

b) Harcama yetkilisi: Matevelli Heyet Bagkanlhigm,

¢) Harcama birimi- Dogus Universitesi Rektorlignii,

d) Ust yénetici- Doguy Universites: Rektorani,

&) Universite: Dogu; Universitesi'ni,

f) Muhasebe Madiuliigi: Dogug Universitesi'nin mili hizmetlerini yiiriten birimini,

g) Demirbazlar: Belirli bir izmete tahsis amaciyla edimilen, belli bir stweye tabi olmakmizm
uzun siire kullamlabilen ve kullambmakia yok olmayan, ¢egitlern ile kod numaralan Tajmur Kod
Listesiun 2535 hesap detayimnda yer alan tazmmuran,

h) Dayanikl: tazimrlar: Tagmir Kod Listesinde gésterilen makine ve cthazlar ile tagmtlar ve
demurbaszlan,

1) Dayankh Tagmur kodu: Dayamkh Tagmmnn kayitlarda detayh izlendigi, dayanikh taginw hesap
kodu ile dayanikh tajimr I ve II nci dizey detay kodu ve sonrak: dizey detay kodlanmm
bulesiminden olujan kodu,

Hauriayan

Kaiite Onayt

Yururiik Onay

Dekan Yardimas:

Yrd.Doc.Dr.Sera REYHANI

YUKSEL

Kalite Koordinatora
Prof. Dr-Mesut KUMRU

Rektor
Prof. Dr.Abdullah DINGKOL

(Form No: FR-007, GRaceflerse Tarii 3009 2016, Glaceloree No 0)
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L
Bu pmaedmﬁn amac1, Dogus Universitesinin akademik ve idan birimlennin thtiyaclanm
karzilamak tizere gergeklestinilen mal ve hizmet ahm_ kiralama ve yapim 15lerine ilizkin esaslan
diizenlemektir.

=]

KAPSAM
Bu prozediir, Doguy Universitesinin mal ve hizmet alim, kiralamas: konulanna iliskin
hikumlen kapsar.

3. DAYANAK
Bu prosedir. Resmu Gazatenin 27.12.2020 tarth ve 31347 sayil: Resni Gazetede yaymmlanan
“Dogug Universitesi Thale Yonetmelizi” ile “Dogu; Umiversitesi Dayamkh Tapmriar Makine
ve Cihazlar, Tagitlar ve Demirbaglar Yonergesi"ne dayanur

4. SORUMLULUKLAR
¢ Mitevell: Heyvet Bagkam
* Rektor
Satinalma Komisyonu
*  Muayene Komisyonu
e Satmnalma Madurdagi
e  Akademik ve Idari Birimler

5. TANIMLAR
Miitevelli Heyet Bazkani: DOU Matevelli Heyet Bagkam
Rektsr: DOU Rektori
Satinalna Komisyonu:DOU Rektori: tarafindan olusturulan satmalma komsyonu
Muayene Komisyonu: DOU Rektéri tarafindan olugturulan muayene komisyonu
Satinalma Miidiarlazi: DOU satinalma isleriyle ilgili her tarla 15lemlerm yasal diizenlemelere
uygun olarzk yiritilmesmi saglayan binm
Akademik ve Idari Birimler: DOUne bagh tiun zkademik ve 1dan biimler

6. TEMEL PRENSIPLER
7. YONTEM
7.1 Her butge donemn bajinda Satinzlma Yonetmelifi’nm ilgih maddelennde belirilen kapali
veyz agik teklif usullen pazarbk, acik eksiltme ve dogrudan temm usullennde uygulanacak
mali limitler ve bu limitlere gére alim: onaylanmaya yetkili kurul ve kiziler Miitevelli Heyet

Bagkanhginca Rektorliige bildinlir.
Hazniriayan Kalite Onayt Tiiruriik Onay:
Kalite Uzmam Kzlite Koordinatoru Rektor
Ceyda YILDIZ Prof. Dr. Mesut KUMRU Prof. Dr. Turgut OZKAN

{Forss Ne: FR-001, Glacelleme Tardhi-04.01 2021, (Baceliene No 00)
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wﬂ Sayfa 13

1. AMAC

Bu talmatin amac:, Kwum tarafindan sunulan hizmetlerle 1lgili 1¢ paydaslann dilek, dnen ve
sikayetlenni fiziksel olarak derlemek ve degerlendirmek amacivla Kwum iginde onen kutulan
uygulamasmin esaslann: belwlemektr

2. KAPSAM

Talimat, Dogus Universitesi yerleskelerindeki uygulamalan kapsar
3. DAYANAK

PR 3.10 Dilek ve Oneri Prosediri

4, SORUMLULUKLAR

Kalite Koordinatérlaga

Binm Kalite Sorumlulan

Komisyon
Idan Tzler Maduriiga

5. TANIMLAR

Universite: Dozu; Universitesi

i; Paydas: Universitenin zkademik ve idan ¢ahsanlan ile dgrenciler:

Oneri Kutulam: Ig paydaslann gorig, onen ve jkayetlenm toplamak nzere yerlegkelenin muhtelif
verlenine konulan kutular

6. TEMEL PRENSIPLER

Paydaj odakli davranmak

Payda; memmumniyetini 6n planda tutmak

7. YONTEM

7.1. Kalite Koordinatérliigince ve Idan Isler Maudirlaginin destegiyle yerleskelerin muhtelif

noktalarma, gorinir vaziyette ve numaral: olmak fizere yeterli sayida (3-5 adet) onen kutulan
yerlegtmlr.

7.2, Onen kutulan 1-3 ayhk penyotlarla Idan I3ler Mudarlign ve Kalite Koordinatorlaga
(nezaretinde agilarak iglerindeki dokimanlar ekli Sikdvet ve Oneni Takip Formu (FR.3.145 ) ile
kayit altina alor.

7.3. Kayit edilen dokimanlar Kalite Uzmam (Kzalite Koordinatorlugid) tarafindan bir én
degerlendirmeve tabi tutulur. Uygun gorilenler ilgili Biim Kalite Sorumlusunz yonlendinhr.

Haurigyan Kalite Onayt Yiiririiik Onay
Kalite Uzmam Kalite Koordinatori Rektor
Ceyda YILDIZ Prof. Dr. Mesut KUMRU Prof. Dr. Turgut OZKAN

(Ferss No. FR-00), Glacelome Tardi: 30.09. 2016, GRaceliese No 00)
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KARAR; 20222811

Oniversitemiz akredite oy bolum programbsrdaki uygulamalann deder INlm/programbar

aktanriark sy golameas hosasu pdetistldi.

o Yapilan gordgmeler sonucund; yublagh N20's) alrofte olmuy olan Dniversitemiz
uygulaimalann  vedi olwsk  diper  BOlm/programlara  da

bolm/programbarmdaki
stanissk uygulinmes igin gorekl gsbanin sarl odiferck quligmalarn baglatlmasma
katslanlorm oy birligi ile karar verildi,

M
ASLI GIBIDIR

Prof Dr. Turgst OZKAN
Rektile
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DOGUS UNIVERSITESI

Ogrenci Memnuniyet Anketi -2023

Memnuniyet anketleri 68renciler, akademik ve idari personelicin ayri soru setleri
olusturularak hazirlanmigtir.

Ogrenci memnuniyet anketinde yénetim, kurumsal itibar, iletisim, fiziksel kosullar-
o0grencilere sunulan hizmetler, saglik, spor, sosyal ve kilturel etkinlikler konularinda 41
soru bulunmaktadir.

Mevcut 6g8renci sayimiz 10.999 olup, ankete katilan 6grenci sayisi 880°dir.
Ankete katilan 6grenci orani %8’dir.
Anket analizleri ylzde % olarak sunulmustur.

Katiimcilarin Cinsiyetlere Goére Dagilimi

mKadin ™ Erkek

Dogus Universitesinden Genel Memnuniyet

B Hic Memnun Degilim
B Memnun Degilim
H Memnunum

B Cok Memnunum

YONETIM



B Hi¢c Memnun Degilim
B Memnun Degilim
® Memnunum

B Cok Memnunum

KURUMSAL iTIBAR

B Hic Memnun Degilim
B Memnun Degilim
H Memnunum

B Cok Memnunum

ILETISIM

B Hi¢c Memnun Degilim
H Memnun Degilim
H Memnunum

B Cok Memnunum

FiZIKSEL KOSULLAR-OGRENCILERE SUNULAN HiZMETLER

B Hi¢ Memnun Degilim
B Memnun Degilim
B Memnunum

B Cok Memnunum

SAGLIK, SPOR, SOSYAL VE KULTUREL ETKINLIKLER



B Hi¢c Memnun Degilim
B Memnun Degilim
® Memnunum

B Cok Memnunum

YONETIM

Universite yénetiminin, verdiginiz dilekge/sikayet/6nerilerinizi dikkate almasi

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

ilettiginiz sorun/sikayet/6nerilerinizin ilgili birimlerce isleme konulmasi

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

o

10 20 30 40 50 60

Yonetimin aldigi kararlarda sizlerin fikir/isteklerinizin g6z 6niinde bulundurmasi

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

)
[¢)]

10 15 20 25 30 35 40 45

Sizce Universitenin genel olarak 6grencilerine verdigi 6nem/deger




Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

10

15

20

25

30

35

40




Universitenin Turkiye'deki diger Giniversitelere gére konumu

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

o
(6]

10 15 20 25 30 35 40

Universitenin isverenler/meslek birlikleri/odalari ile olan isbirligi

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

o
3
o
N
o

30 40 50 60 70

Universitenin sivil toplum kuruluslari/derneklerle olan isbirligi

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

o
e
o

20 30 40 50 60 70




Staj siirecinde liniversiteden aldiginiz destek (6rn., staj yeri bulma vb.)

Cok Memnunum _
Memnunum - s
Memnun Degilim _
Hi¢c Memnun Degilim _

0 10 20 30 40 50

Universitenin sagladigi burs olanaklari

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

o
()]

10 15 20 25 30 35 40 45

Bu anket uygulamasindan memnun kaldiniz mi?

Cok Memnunum %0
Memnunum = %0

Memnun Degilim

g Memnun Deitm o

o
N
o
N
o
(2]
o
[0
o

100

ILETiSIM

Ders disi etkinlikler hakkindaki bilgiye/duyurulara erisebilmeniz (web sitesi, panolar vb.)

Cok Memnunum _
Memnunom - s
Memnun Degilim -
Hic Memnun Degilim -

0 10 20 30 40 50 60 70




Akademik etkinlikler hakkindaki bilgiye/duyurulara erisebilmeniz (web sitesi, panolar

vb.)

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

0 10 20 30 40 50 60 70
Universite iist yonetimi- 6grenci iliskileri
Gok Memnunum | SRAE
Memnunurn
Memnun Degiim |GG
Hig Memnun Degiim | NSGIEY
0 10 20 30 40 50

Ogretim elemanlarina ders saatleri disinda ulasilabilirligi

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

0 10 20 30 40 50 60 70
Ogretim elemani-Ogrenci iliskileri
Gok temnunurn S
Memnunom - A
Memnun Degilim -
Hi¢c Memnun Degilim -
0 10 20 30 40 50 60




Fakiilte/Dekanlik sekreterleri- 6grenci iligkileri

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

o

10 20 30 40 50 60

Ogrenciislerindeki personel- 6grenci iliskileri

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

o
N
o
N
o

30 40 50 60 70

Kitiiphane personeli- 6grenci iliskileri destegin yeterliligi

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

o

10 20 30 40 50 60 70

Fikir/istek/onerilerinizi Giniversite yonetimine dile getirebilme olanagi

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

o

10 20 30 40 50 60




KURUMSAL IiTiBAR

Universitenin genel olarak toplumdaki itibari

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

0 10 20 30 40 50 60

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

0 10 20 30 40 50 60

FiZIKSEL KOSULLAR ,OGRENCILERE SUNULAN HiZMETLER

Ogrenci isleri hizmetleri

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

0 10 20 30 40 50 60 70

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

0 10 20 30 40 50 60




Kariyer planlama hizmetleri

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

0 10 20 30 40 50 60 70
Yemekhane ve kafeterya lirtinlerinin kalitesi
GokMemnunum | NSGTE
Memnunum - |7
Memnun Degiim 2T
Hig Memnun Degiim | so)
0 5 10 15 20 25 30 35 40
Yemekhane ve kafeterya licretleri
Cok Memnunum  [ISA7ZH
Memnunum  |INOGTAN
Memnun Degiim 025
Hi¢ Memnun Degilim | ossan
0 10 20 30 40 50 60
Rehberlik ve psikolojik danismanlk hizmetleri
Gok Memnunum | SRE2
Memnunum - s
Memnun Degilim -
Hic Memnun Degilim _
0 10 20 30 40 50 60




Kiitiiphane olanaklan (kitap, dergi, siireli yayinlar, veri tabani sayisi)

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

o
Ly
o
N
o

30 40 50 60

Kiitiphanenin fiziksel kosullar (ders calisma mekaéni, isiklandirma, sessizlik)

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

o
2
o
N
o

30 40 50 60

Universite icindeki ders galisma mekanlari/olanaklari

Cok Memnunum
Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

o
£y
o

20 30 40 50

Universite icinde bos zamanlarda vakit gegirilecek mekan/olanaklar (kafeterya, bahge
vs.)

Cok Memnunum _
Memnunum [
Momnun Dogiim 2]
Hig Momnun Degit s

0 5 10 15 20 25 30 35




Sinif/dersliklerin fiziksel kosullari (aydinlatma, havalandirma vs.)

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

o

10 20 30 40 50 60

Tuvaletlerin ve lavabolarin temizlig

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

o
2
o

20 30 40 50 60

Laboratuvar/bilgisayar lab./atolyelerin fiziksel kosullari

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

o

10 20 30 40 50 60

Universitedeki internet, bilgisayar, yazici, fotokopi gibi olanaklar

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

o

10 20 30 40 50 60




SAGLIK, SPOR, SOSYAL ve KULTUREL ETKINLIKLER

Sosyal faaliyet olanaklari (bahar senligi vs.)

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

o
e
o

20 30 40 50

Ogrenci kuliiplerinin faaliyetleri

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

o

10 20 30 40 50 60

Ogrenci temsilciliginin (konseyinin) faaliyetleri

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

o

10 20 30 40 50 60

Saglik hizmetleri

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢c Memnun Degilim

o
2
o

20 30 40 50 60 70




Spor tesislerinin 6grenci kullanimina agikligl

Cok Memnunum

Memnunum

Memnun Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

o
(&3]

10 15 20 25 30 35

40
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